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ΣΥΝΟΨΗ 

To GrowINg — SME Growth and Innovation through Workplace Learning στοχεύει στην ανάπτυξη, 

δοκιμή και προώθηση της ενσωμάτωσης καινοτόμων λύσεων για τη δια βίου μάθηση ενηλίκων στο 

χώρο εργασίας. Το έργο προβλέπει την ανάπτυξη εργαλείων για την αξιολόγηση και την ανάπτυξη των 

επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων μέσω μιας ολιστικής προσέγγισης για τη διαχείριση της 

σταδιοδρομίας στις ΜΜΕ.   

 

Το έργο αποσκοπεί στη συλλογή και εξέλιξη όσων γνωρίζουμε σχετικά με τις υφιστάμενες πολιτικές, 

στρατηγικές και πρακτικές στις ΜΜΕ όσον αφορά τη διαχείριση της σταδιοδρομίας και την εκπαίδευση 

ενηλίκων στα πλαίσια της εργασίας, καθώς και τις ανάγκες των εργαζομένων σχετικά με την ανάπτυξη 

οριζόντιων και επιχειρηματικών δεξιοτήτων- στην ανάπτυξη και δοκιμή αποτελεσματικών μεθοδολογιών 

και εργαλείων που υιοθετούνται εύκολα από το ανθρώπινο δυναμικό των ΜΜΕ, την υποστήριξη της 

διαχείρισης της σταδιοδρομίας και της συνεχιζόμενης εκπαίδευσης των εργαζομένων, σύμφωνα με τις 

τρέχουσες και μελλοντικές ανάγκες της εταιρείας- και στη συμβολή στη διαμόρφωση της υποστήριξης 

της εκπαίδευσης και της εκπαίδευσης, η οποία καταδεικνύει τα οφέλη της προώθησης και της 

υποστήριξης της εκπαίδευσης ενηλίκων στο πλαίσιο της εργασίας σε διάφορα επίπεδα, από την 

ατομική ανάπτυξη έως την ανάπτυξη της ανταγωνιστικότητας της εταιρείας.    

 

Το έργο περιλαμβάνει 4 φάσεις:  

1. Συνεργασία με τους ενδιαφερόμενους φορείς - γνώση των πρακτικών και των αναγκών που 

υπάρχουν στις ΜΜΕ σχετικά με τον επαγγελματικό προσανατολισμό, την εκπαίδευση 

ενηλίκων και την προώθηση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

2. Ανάπτυξη προϊόντων και λύσεων - Σχεδιασμός εργαλείων & πόρων για τις ΜΜΕ, για τον 

καθορισμό μιας στρατηγικής επαγγελματικού προσανατολισμού, ευκαιριών μάθησης & 

προώθησης των επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

3. Εκπαίδευση επαγγελματιών - Δομή & υλοποίηση εκπαίδευσης που απευθύνεται σε στελέχη & 

διευθυντές ανθρώπινου δυναμικού ΜΜΕ. 

4. Προώθηση εκδηλώσεων - Θα προωθηθεί ένα σύνολο εκδηλώσεων που θα συγκεντρώνουν 

εμπειρογνώμονες σε θέματα επαγγελματικού προσανατολισμού, εκπαίδευσης ενηλίκων & 

επαγγελματίες από ΜΜΕ. 

 

Το παρόν έγγραφο, το οποίο επικεντρώνεται στις φάσεις 2 και 3 του έργου, έχει ως στόχο να 

καθοδηγήσει τον εκπαιδευτή και τους εκπαιδευόμενους στις δραστηριότητες που προβλέπονται για 

κάθε ενότητα του παρόντος μαθήματος, δίνοντας τις απαραίτητες πληροφορίες και τα εργαλεία για 

τον καθορισμό, τη διάρθρωση και την εφαρμογή μιας στρατηγικής επαγγελματικού 

προσανατολισμού για τους εργαζόμενους, μέσω πρακτικών εκπαίδευσης ενηλίκων στο χώρο 

εργασίας και ενίσχυσης των επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων. Στις διάφορες ενότητες θα 

χρησιμοποιηθούν διάφορες μεθοδολογίες, όπως θεωρητικές παρουσιάσεις, συνεργατική μάθηση, 

μεθοδολογίες ενεργητικής μάθησης, μελέτες περιπτώσεων, καταιγισμός ιδεών (brainstorming), 

συζητήσεις, εργασία σε ομάδες (με χρήση αιθουσών διαχωρισμού, εάν είναι σε απευθείας σύνδεση), 

αξιολόγηση/αυτοαναστοχασμός και pitching. 

 

Στο τέλος κάθε ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα κληθούν να εφαρμόσουν όσα έμαθαν στις επιχειρήσεις 

τους - καθώς στη συνέχεια, τα αποτελέσματα που θα προκύψουν θα αξιολογηθούν.  

 

Αυτό θα βοηθήσει επίσης τους εκπαιδευόμενους στον τελικό λόγο (pitch), ο οποίος θα συσσωρεύει 

όλες τις εμπειρίες που είχαν. Παραδείγματα αποτελούν, μεταξύ άλλων, τι βρήκε ο εκπαιδευόμενος 

ωφέλιμο να εφαρμόσει, τι βελτιώθηκε στην εταιρεία και ποιες δεξιότητες βελτιώθηκαν στους 

εργαζόμενους.  

https://drive.google.com/file/d/1wqUo20v1DQRgSmEWchdmlc4DLjnZNkA1/view
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ΣΧΕΔΙΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

Το εν λόγω πρόγραμμα εκπαίδευσης εντάσσεται στο έργο "GrowINg – SME’s Growth and Innovation 

through Learning at the Workplace", το οποίο αποσκοπεί στην προώθηση της ικανότητας των ΜΜΕ 

για την ενσωμάτωση των διαδικασιών διαχείρισης της σταδιοδρομίας και την ανάπτυξη των 

επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων τους, στην εσωτερική πολιτική διαχείρισης των 

ανθρώπινων πόρων. 

 

Το πρόγραμμα είναι δομημένο σε 25 ώρες, κατανεμημένες σε 5 ενότητες που καλύπτουν τα τρία 

βασικά θέματα που προσεγγίζονται στο έργο και στοχεύει στην προετοιμασία εκπροσώπων από ΜΜΕ 

για τη χρήση και την ενσωμάτωση των πόρων και εργαλείων του GrowINg στις επιχειρήσεις τους. Ως 

εκ τούτου, οι κύριες ομάδες-στόχοι είναι οι διευθυντές και υπεύθυνοι ανθρώπινου δυναμικού από ΜΜΕ 

και σύμβουλοι και επαγγελματίες της εκπαίδευσης ενηλίκων που παρέχουν υπηρεσίες, κατάρτιση και 

υποστήριξη σε ΜΜΕ. Το σχέδιο εκπαίδευσης ενσωματώνει συνεδρίες που επικεντρώνονται στη 

μετάδοση πληροφοριών/θεωρίας προς τους πόρους και τα εργαλεία του έργου και συνεδρίες που 

επικεντρώνονται σε προσομοιώσεις και πρακτικές δραστηριότητες που θα υλοποιηθούν κατά τη 

διάρκεια της εκπαίδευσης (βλ. Πίνακα 1): 

 

Μαθήματα 

εκπαίδευσης 
Ανάπτυξη ικανοτήτων για επιχειρηματικές ΜΜΕ 

Διάρκεια 25ώρες 

Ομάδες - Στόχοι 
Διευθυντές μικρομεσαίων επιχειρήσεων & υπεύθυνοι ανθρώπινου 

δυναμικού, σύμβουλοι και επαγγελματίες της εκπαίδευσης ενηλίκων 

Διάρθρωση της 

εκπαίδευσης 
Μεικτή μάθηση (μόνο με σύγχρονες συνεδρίες) 

Κύριοι στόχοι 

Καθορισμός, διάρθρωση και εφαρμογή μιας στρατηγικής επαγγελματικού 

προσανατολισμού για τους εργαζομένους, μέσω πρακτικών εκπαίδευσης 

ενηλίκων στο χώρο εργασίας και ενίσχυσης των επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

Σχέδιο εκπαίδευσης 

Το μάθημα διαρθρώνεται σε πέντε ενότητες: 

• Ενότητα 0 - Καλώς ήρθατε στο εκπαιδευτικό πρόγραμμα για τις 

επιχειρηματικές ΜΜΕ 

• Ενότητα 1 - Καθοδήγηση σταδιοδρομίας στις ΜΜΕ 

• Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας 

• Ενότητα 3 - Αξιολόγηση και ενίσχυση των δεξιοτήτων των 

εργαζομένων 

• Ενότητα 4 - Τελική εργασία 

Αξιολόγηση 
Εφαρμογή εργαλείων στο εργασιακό πλαίσιο- τελική παρουσίαση έργου 

(pitch) 
Πίνακας 1 – Επισκόπηση του Προγράμματος Ανάπτυξης Ικανοτήτων για Επιχειρηματικές ΜΜΕ του έργου 

GrowINg. 



 

 
  

  

4 

 

    
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 
contents, which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 
may be made of the information contained therein. (Project Nº.: 612865-EPP-1-2019-1-PT-EPPKA3-PI-FORWARD) 

Κάθε μία από τις ενότητες παρέχει συγκεκριμένες πληροφορίες, όπως παρουσιάζονται στο σχήμα 1.: 

 

Σχήμα 1– Ορισμένες λεπτομέρειες των ενοτήτων του Προγράμματος Ανάπτυξης Ικανοτήτων για Επιχειρηματικές 

ΜΜΕ του έργου GrowINg.   

 

 Ενότητα 0 

 

Δυνατότητα 
προώθησης την ίδια 
ημέρα με την Ενότητα 
1 

Δύο στόχοι: 
παρουσίαση του 
μαθήματος και 
γνωριμία με τους 
εκπαιδευτές και τους 
εκπαιδευόμενους 

 Ενότητες 1, 2 και 3 

 

Χωριστείτε σε 2 
συνεδρίες κάθε 
ενότητα 

Θα προταθεί μια 
δραστηριότητα που 
θα διεξαχθεί εντός 
των ΜΜΕ και θα 
επιτρέψει την 
αξιολόγηση των 
δυνατών και 
αδύνατων σημείων 
των εργαλείων που 
παρουσιάστηκαν. 

 Ενότητα 3 

 

Στο τέλος της 
ενότητας θα υπάρξει 
ένα μεσοδιάστημα 2 
εβδομάδων για να 
επιτραπεί η 
πρωτότυπη 
εφαρμογή των 
διαθέσιμων 
εργαλείων και η 
προετοιμασία της 
παρουσίασης της 
τελικής παρουσίασης 
(Pitch). 

 Ενότητα 4 

 

Κάθε ΜΜΕ θα 
παρουσιάσει μια 
παρουσίαση (5 έως 
10 λεπτά), με τα 
αποτελέσματα που 
προέκυψαν μετά την 
εφαρμογή των 
εργαλείων που 
χρησιμοποιήθηκαν 
σε αυτό το 
πρόγραμμα 
εκπαίδευσης. 
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ΕΝΟΤΗΤΑ 0 – ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΤΙΣ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΕΣ ΜΙΚΡΟΜΕΣΑΙΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ 

Η ενότητα 0 αποτελείται από μια σύντομη συνεδρία 30 λεπτών με τους εξής στόχους: 

• παρουσίαση του εκπαιδευτικού προγράμματος στους συμμετέχοντες 

• γνωριμία ανάμεσα σε εκπαιδευτές και εκπαιδευόμενους 

• πρόκληση για τις επιχειρήσεις να προετοιμάσουν και να παρουσιάσουν μια τελική 

παρουσίαση στο τέλος της εκπαίδευσης 

Η ενότητα αυτή είναι δομημένη ως εξής (Πίνακας 2). 

Ενότητα 0 Καλώς ήρθατε στο εκπαιδευτικό σχέδιο για τις επιχειρηματικές ΜΜΕ 

Διάρκεια 30 λεπτά 

Μαθησιακά 

αποτελέσματα 

Στο τέλος της εκπαίδευσης, οι συμμετέχοντες θα είναι σε θέση να: 

• κατανοήσουν τη δομή, τις μεθοδολογίες, τον σκοπό και τους 

στόχους του εκπαιδευτικού προγράμματος 

• γνωρίζουν πώς να εφαρμόζουν τα εργαλεία GrowINg στις 

εταιρείες τους 

• παρουσιάσουν την εφαρμογή του εκπαιδευτικού σχεδίου μέσω 

μιας σύντομης παρουσίασης (pitch) 

Περιεχόμενα 

● Τι είναι και τι χαρακτηρίζει αυτό το εκπαιδευτικό 

πρόγραμμα/σχέδιο  

● Προσδιορισμός των βασικών στοιχείων του εκπαιδευτικού 

σχεδίου που πρέπει να ληφθούν υπόψη σε μια σύντομη 

παρουσίαση (pitch) 

● Τι είναι και τι χαρακτηρίζει μια σύντομη παρουσίαση (Pitch) 

● Πώς να δομήσετε μια σύντομη παρουσίαση (Pitch) 

● Συμβουλές για την παρουσίαση ενός pitch 

● Συμβουλές για να γίνει η παρουσίαση ακόμη πιο εντυπωσιακή 

Εκπαιδευτικές 

μεθοδολογίες 
● Θεωρητική παρουσίαση από τον εκπαιδευτή 

Πηγές 

Έγγραφα: 

Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 0 – Εκπαιδευτικό Σχέδιο»  

(Παράρτημα I) 

Πίνακας 2 – Δομή της Ενότητας 0 «Καλώς ήρθατε στο Εκπαιδευτικό Πρόγραμμα για τις επιχειρηματικές ΜΜΕ». 
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Αυτή η ενότητα μπορεί να παρουσιαστεί από κοινού με την 1η συνεδρία της Ενότητας 1 και για να την 

παρουσιάσει ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το PowerPoint «Ενότητα 0 – Εκπαιδευτικό 

Σχέδιο». (βλέπε Παράρτημα I). 

 

ΕΝΌΤΗΤΑ 1 – ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΉ ΚΑΘΟΔΉΓΗΣΗ ΣΤΙΣ ΜΜΕ 

Ενότητα 1 Επαγγελματική καθοδήγηση στις ΜΜΕ 

Διάρκεια 6ώρες30λεπτά 

Μαθησιακά 

αποτελέσματα 

Στο τέλος της εκπαίδευσης, οι συμμετέχοντες θα είναι σε θέση να: 

• κατανοήσουν την έννοια του επαγγελματικής καθοδήγησης στις 

ΜΜΕ 

• μάθουν τη διαφορά μεταξύ του επαγγελματικής καθοδήγησης και 

του επαγγελματικού προσανατολισμού στις ΜΜΕ 

• κατανοήσουν την αξία που προσφέρει ο επαγγελματική καθοδήγηση 

στις ΜΜΕ στους εργοδότες, τους εργαζόμενους και την οικονομία 

γενικότερα 

• ενισχύσουν την ικανότητά τους να σχεδιάζουν και να οργανώνουν 

την επαγγελματική καθοδήγηση στο χώρο εργασίας τους 

Περιεχόμενα 

• Δραστηριότητα γνωριμίας: γνωριμία των εμπλεκόμενων. 

• SMART: καθορισμός SMART στόχων 

• Καταιγισμός ιδεών (brainstorming)/ συζήτηση: Τι σημαίνει 

επαγγελματική καθοδήγηση  

• Παρουσίαση θεμάτων: έννοια της δια βίου μάθησης, επαγγελματική 

καθοδήγηση στις ΜΜΕ, η διαφορά μεταξύ επαγγελματικής 

καθοδήγησης και επαγγελματικού προσανατολισμού στις ΜΜΕ 

κ.λπ.  

• Μελέτη περίπτωσης 

• Δραστηριότητα: Ανάλυση αναγκών 

• Σύνοψη/αναστοχασμός 

Εκπαιδευτικές 

μεθοδολογίες 

● Μεθοδολογίες συνεργατικής μάθησης και ενεργητικής μάθησης 

● Διάλεξη/παρουσίαση  

● Μελέτες περιπτώσεων 

● Καταιγισμός ιδεών (brainstorming) και συζητήσεις 

● Εργασία σε ομάδες (με χρήση αιθουσών διαχωρισμού εάν είναι σε 

απευθείας σύνδεση) 

● Αξιολόγηση/αυτοκριτική 
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Πηγές 

Υλικά:  

(για διαδικτυακές συνεδρίες) 

Λευκός πίνακας, χαρτί flipchart, φύλλα χαρτιού, χρώματα, κολλητική ταινία, 

μικρά χαρτάκια (για δια ζώσης συνεδρίες) 

 

Έγγραφα:  

Doran, G. "Υπάρχει ένας τρόπος S.M.A.R.T. για να γράψεις τους στόχους και 

τους σκοπούς της διοίκησης". Management Review. 70 (11): 35-36 

(διαθέσιμο εδώ) 

Πλαίσιο για τη μάθηση στο χώρο εργασίας (διαθέσιμο εδώ) 

Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 1 - Επαγγελματική καθοδήγηση» 

(Παράρτημα II) 

Φύλλο εργασίας - Κύκλος ενδιαφέροντος και κύκλος επιρροής του S. cove  

(Παράρτημα III) 

 Φύλλο εργασίας - Στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού 

(Παράρτημα IV) 

 

Η πρώτη ενότητα σηματοδοτεί την αρχή αυτού του ταξιδιού και αποτελείται από την παρουσίαση των 

συμμετεχόντων και των προσδοκιών τους για το μάθημα, τη συζήτηση για το τι είναι ο επαγγελματική 

καθοδήγηση και περιλαμβάνει διάφορες δραστηριότητες σχετικές με το θέμα, χρησιμοποιώντας 

διαφορετικές μεθοδολογίες (βλ. Πίνακα 3). 

Πίνακας 3 – Δομή της Ενότητας 1 Επαγγελματική Καθοδήγηση στις ΜΜΕ. 

Η ενότητα δομείται σε δύο συνεδρίες, που περιλαμβάνουν διαφορετική οργάνωση και δραστηριότητες, 

και προβλέπει τη δημιουργία μιας στρατηγικής επαγγελματικής καθοδήγησης για την εταιρεία (Πίνακας 

4): 

 

Συνεδρία 1 – Δραστηριότητα γνωριμίας και καθορισμός στόχων 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα γνωριμίας! 
Δραστηριότητα 1: Ζωγράφισε μου το όνομά σου 

Δραστηριότητα 2: Η συνέντευξη 

Καθορισμός στόχων και αυτοαξιολόγηση 
Δραστηριότητα 3: Καθορισμός των στόχων μου 

Διάλεξη 1: Η μέθοδος SMART 

Συνεδρία 2 - Εισαγωγή στο θέμα του Επαγγελματικής Καθοδήγησης και σχεδιασμός της υλοποίησης 

Δια βίου μάθηση και επαγγελματικός 

προσανατολισμός στην εργασία 

Δραστηριότητα 4: Συζήτηση: Τι είναι ο Επαγγελματική 

Καθοδήγηση; 

Διάλεξη 2: Πλαίσιο μάθησης στο χώρο εργασίας 

Ανάλυση αναγκών Δραστηριότητα 5: Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής 

Σύνοψη και ενημέρωση Δραστηριότητα 6: Ρίξε τα ζάρια 

Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 

Μετά τη συνεδρία 2 Δημιουργία στρατηγικής επαγγελματικής καθοδήγησης 

Αξιολόγηση της ενότητας 

Συμπέρασμα της ενότητας 
Απάντηση στο ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της 

ενότητας 

Πίνακας 4 - Δραστηριότητες και διαλέξεις που θα υλοποιηθούν στην ενότητα 1. 

https://drive.google.com/file/d/12xPwRqMPXGiKnESGV4dh30Sv-1E82ov-/view
https://youtu.be/4xnM7TM4CBU
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Η δομή και οι δραστηριότητες που έχουν ενταχθεί στην ενότητα 1 παρουσιάζονται στις σελίδες που 

ακολουθούν και όλα τα υποστηρικτικά στοιχεία παρέχονται στα παραρτήματα του παρόντος 

εγγράφου. 

 Συνεδρία 1 – Δραστηριότητα γνωριμίας και καθορισμός στόχων 

 

Δομή Περιγραφή 

Καλωσόρισμα και Δραστηριότητα Γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Ζωγραφίστε το όνομά σας 

Δραστηριότητα 2: Η συνέντευξη 

Καθορισμός στόχων και αυτοαξιολόγηση 

Δραστηριότητα 3: Καθορισμός των στόχων μου 

Διάλεξη 1: Η μέθοδος SMART 

 

Καλωσόρισμα και Δραστηριότητα Γνωριμίας! 

 

Δραστηριότητα 1 - Ζωγραφίστε το όνομά σας 

Στόχοι: 

♦ Να γνωριστούν οι συμμετέχοντες μεταξύ τους  

Υλικά: 

♦ Φύλλα χαρτιού, χρωματιστοί μαρκαδόροι, Flipchart ή μεγαλύτερο κομμάτι χαρτί (ανάλογα με τον 

αριθμό των συμμετεχόντων), αυτοκόλλητη ταινία 

Περιγραφή: 

Θα ζητηθεί από τους συμμετέχοντες να εξηγήσουν τα ονόματά τους χρησιμοποιώντας μια ζωγραφιά. 

Αυτό θα βοηθήσει τους άλλους να το απομνημονεύσουν. Ενώ οι συμμετέχοντες μαντεύουν το όνομα, 

σε έναν κύκλο, ο εκπαιδευτής θα καταγράψει όλα τα ονόματα. 

 

Δραστηριότητα 2 - Η συνέντευξη 

Στόχοι: 

♦ Να γνωριστούν οι συμμετέχοντες μεταξύ τους  

♦ Να γνωρίσουν άλλους οργανισμούς, άλλες μεθόδους και έργα 

♦ Να βελτιώσουν τις δεξιότητες που αφορούν τη δημόσια ομιλία 

♦ Να ενισχυθούν οι ικανότητες σύνθεσης 

♦ Να οικοδομήσουν δίκτυα και να δημιουργήσουν συνεργασίες 

♦ Να βελτιώσουν τις δεξιότητες διαχείρισης του χρόνου 

Περιγραφή: 

Οι συμμετέχοντες θα εργαστούν σε ζευγάρια και θα πάρουν ο ένας από τον άλλον μια συνέντευξη για 

να μάθουν περισσότερα για το άλλο άτομο: Ηλικία, πόλη και χόμπι. Θα εξηγήσουν επίσης τη δομή του 

οργανισμού τους - το ρόλο τους, τους εργασιακούς και προσωπικούς τους στόχους σε έναν 

οργανισμό, τον τρόπο εργασίας τους, τα έργα που βρίσκονται σε εξέλιξη... Επίσης, θα αναφέρουν 

ένα από τα δυνατά τους σημεία ως οργανισμός και ένα πράγμα που θέλουν να βελτιώσουν μέσα 

στον οργανισμό. Στη συνέχεια, το άλλο μέλος της ομάδας τους θα κάνει μια παρουσίαση μπροστά 

σε όλους, συνοψίζοντας τη συνάντηση αυτή σε μια έκθεση 2 - 3 λεπτών.  
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Οι συμμετέχοντες μπορούν να κρατούν σημειώσεις σχετικά με αυτά που θα ήθελαν να συζητήσουν 

περαιτέρω, για να τους γνωρίσουν καλύτερα, για να δομήσουν συνεργασίες, αν θέλουν να μάθουν 

από τα δυνατά τους σημεία ή αν μπορούν να βοηθήσουν για τις αδυναμίες τους.  

 
 

 

Καθορισμός στόχων και αυτοαξιολόγηση 

 

Δραστηριότητα 3 - Οι στόχοι μου 

Objectives: 

♦ Να θέσετε στόχους 

♦ Να γίνει Στρατηγικός σχεδιασμός της εκπαίδευσης 

♦ Να είστε σε θέση να αναλαμβάνετε ευθύνες 

♦ Να μάθετε πώς να πραγματοποιείτε τους στόχους 

♦ Να βοηθάτε και να εμπνέετε τους άλλους  

 

Υλικά: 

♦ Post-its, λευκός πίνακας ή Flipchart 

Περιγραφή: 

Οι συμμετέχοντες θα κληθούν να σκεφτούν τους στόχους τους σχετικά με αυτό το εκαπιδευτικό 

πρόγραμμα.  

 

 

 

 

Θα πρέπει να σκεφτούν τουλάχιστον 3 στόχους και να τους γράψουν σε 3 διαφορετικά post-it (1 ιδέα 

= 1 post). 

 

 

Διάλεξη 1: Η μέθοδος SMART 

Στόχοι: 

♦ Να καλύψει τους στόχους σε SMART στόχους 

♦ Να σχεδιάσει στρατηγικά την εκπαίδευση 

Πηγές: 

♦ Doran, G. T. (1981). «Υπάρχει ένας τρόπος S.M.A.R.T. για να γράψεις τους στόχους και τους 

σκοπούς της διοίκησης». Management Review. 70 (11): 35-36. (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Θα ζητηθεί από τους συμμετέχοντες να σκεφτούν τους στόχους τους σχετικά με αυτό το εκπαιδευτικό 

πρόγραμμα.  

Ο εκπαιδευτής θα κάνει μια σύντομη διευκρίνιση για τους στόχους SMART με βάση τη βιβλιογραφία 

που παρέχεται και, έχοντας αυτή τη θεωρία κατά νου, οι συμμετέχοντες θα επανεξετάσουν τους 

στόχους τους και θα προσπαθήσουν να τους αναμορφώσουν σε SMART. Αρχικά, θα εργαστούν 

ατομικά και έπειτα σε ζευγάρια για να αποκτήσουν ιδέες και ανατροφοδότηση.  

Μετά από τις όποιες αλλαγές (αν χρειάζονται), θα τους ζητηθεί να μοιραστούν τους στόχους και να 

τους κολλήσουν στο χαρτί/τον τοίχο του flipchart - όπου θα είναι ορατοί καθ' όλη τη διάρκεια του 

εκπαιδευτικού προγράμματος.  

Στο τέλος του εκπαιδευτικού προγράμματος, θα είναι σε θέση να απαντήσουν μέχρι ποιο σημείο έχουν 

επιτύχει τους δικούς τους στόχους. 
  

Τι θέλετε να αποκομίσετε από αυτή την εμπειρία;   

https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
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Συνεδρία 2 - Εισαγωγή στο θέμα της Επαγγελματικής Καθοδήγησης και σχεδιασμός της 
υλοποίησης 

Δομή Περιγραφή 

Δια βίου μάθηση και επαγγελματικός 

προσανατολισμός στην εργασία 

Δραστηριότητα 4: Συζήτηση: Τι είναι ο Επαγγελματική 

Καθοδήγηση; 

Διάλεξη 2: Πλαίσιο μάθησης στο χώρο εργασίας 

 

Ανάλυση αναγκών Δραστηριότητα 5: Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής 

Σύνοψη και απολογισμός Δραστηριότητα 6: Ρίξτε τα ζάρια 

 

 

Δια βίου μάθηση και επαγγελματική καθοδήγηση στην εργασία 

Δραστηριότητα 4 - Συζήτηση: Τι είναι η επαγγελματική καθοδήγηση; 

Στόχοι: 

♦ Να κατανοήσουν την έννοια του επαγγελματικής καθοδήγησης 

♦ Να κατανοήσουν τη διαφορά μεταξύ της επαγγελματικής καθοδήγησης και του 

επαγγελματικού προσανατολισμού στο χώρο της εργασίας 

♦ Να βελτιώσουν τις δεξιότητες δημόσιας ομιλίας 

♦ Να ενισχυθούν οι δεξιότητες σύνθεσης  

Υλικά: 

♦ Mentimeter (ή εναλλακτικά χρήση post-its) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα προετοιμάσει τη σύντομη έρευνα χρησιμοποιώντας το menti.com ή κάποια άλλη 

παρόμοια πλατφόρμα με δύο ερωτήσεις για να απαντήσουν οι συμμετέχοντες: 

 

 

 

 

 

Οι συμμετέχοντες θα λάβουν έναν κωδικό και θα απαντήσουν στις ερωτήσεις που θα τους 

υποβληθούν.  Η απάντηση μπορεί να είναι μια πρόταση ή απλώς μια λέξη.  Ο εκπαιδευτής συνοψίζει/ 

σχολιάζει κάθε ερώτηση - ποιες λέξεις επαναλήφθηκαν περισσότερο, οι πιο εκπληκτικές απαντήσεις 

κ.λπ.  Ο εκπαιδευτής μπορεί επίσης να ζητήσει τη διευκρίνιση, εάν χρειάζεται. Ο εκπαιδευτής θα πρέπει 

επίσης να ενθαρρύνει τους συμμετέχοντες να μοιραστούν τις εμπειρίες τους, να προσθέσουν τις 

απαντήσεις τους κ.λπ. για να δημιουργηθεί μια συζήτηση.  

 

Είναι πολύ καλό οι απαντήσεις να προβάλλονται με τη χρήση προτζέκτορα ή έξυπνης τηλεόρασης 

κ.λπ. ώστε να είναι ορατές σε όλους τους συμμετέχοντες και να διευκολύνεται η συζήτηση. 

Διάλεξη 2: Πλαίσιο μάθησης στο χώρο εργασίας 

Στόχοι: 

♦ Να εξοικειωθείτε με την έννοια της δια βίου μάθησης 

♦ Να εξοικειωθείτε με την έννοια της μάθησης στο χώρο εργασίας 

Υλικά: 

♦ Πλαίσιο για τη μάθηση στο χώρο εργασίας (διαθέσιμο εδώ) 

Τι σημαίνει Επαγγελματική Καθοδήγηση για εσάς; 

 

Πώς αντιλαμβάνεστε την Επαγγελματική Καθοδήγηση στην εργασία σας; 

https://www.mentimeter.com/
https://youtu.be/AhfXw_2vij0
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♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 1 – Επαγγελματική καθοδήγηση» (Παράρτημα II) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τις έννοιες της δια βίου μάθησης και της επαγγελματικής καθοδήγησης 

στην εργασία. Ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το PowerPoint που έχει ετοιμαστεί για τη 

συνεδρία και να χρησιμοποιήσει το Πλαίσιο για τη Μάθηση στον Χώρο Εργασίας για την οργάνωση 

και την προώθηση της συνεδρίας. Ο εκπαιδευτής θα πρέπει επίσης να τονίσει την αξία της 

επαγγελματικής καθοδήγησης στις ΜΜΕ καθώς και παραδείγματα στρατηγικών επαγγελματικού 

προσανατολισμού. 

 

 

Ανάλυση αναγκών 

Δραστηριότητα 4 - Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής 

Στόχοι: 

♦ Να γίνει ανάλυση των αναγκών  

♦ Να κατανοήσετε τη διαφορά μεταξύ ενδιαφέροντος και επιρροής  

♦ Να δημιουργήσετε συνεργατικές λύσεις, ενισχύοντας την ομάδα εργασίας 

Υλικά: 

♦ Φύλλο εργασίας - Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής από το S. cove (βλ. Παράρτημα III) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από τους συμμετέχοντες να σκεφτούν και να μοιραστούν τα πράγματα για 

τα οποία ανησυχούν ή αγχώνονται, τα πράγματα που πρέπει να βελτιωθούν ή που δεν υπάρχουν 

στους οργανισμούς τους (π.χ. έλλειψη παραγωγικότητας και κινήτρων μεταξύ των εργαζομένων, 

κακές κριτικές στις πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης, υψηλή εναλλαγή εργαζομένων κ.λπ.).  Ο 

εκπαιδευτής θα καταγράψει όλες τις απαντήσεις στο flipchart/στον λευκό πίνακα/κ.λπ.  

Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα εξηγήσει τους 2 κύκλους: Τον κύκλο της ανησυχίας και τον κύκλο της 

επιρροής. Με βάση την εξήγηση, οι συμμετέχοντες θα επανέλθουν στις απαντήσεις τους και θα 

επιλέξουν αυτές που ανήκουν στον κύκλο επιρροής. 

Σύνοψη και απολογισμός 

Δραστηριότητα 5 - Ρίξτε τα ζάρια 

Στόχοι: 

♦ Να αξιολογήσει την ενότητα 1  

♦ Να συνοψίσει την αποκτηθείσα μάθηση  

 

Υλικά: 

♦ Φύλλο εργασίας - Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής από το S. cove (βλ. Παράρτημα III) 

Description: 

Ο εκπαιδευτής τοποθετεί ένα 6πλευρο ζάρι σε κάθε γραφείο. Κάθε συμμετέχων ρίχνει και απαντάει 

δυνατά σε μια σύντομη ερώτηση με βάση τον αριθμό που έριξε: 

1 - Θέλω να θυμάμαι ... 

2 - Κάτι που έμαθα σήμερα… 

3 - Μια λέξη για να συνοψίσω αυτό που έμαθα… 

4 - Κάτι που ήδη ήξερα… 

5 - Είμαι ακόμα μπερδεμένος σχετικά με ... 

6 - Μια εξαιρετική στιγμή που είχα σήμερα… 

Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής ολοκληρώνει τη συνεδρία απαντώντας σε τυχόν ερωτήσεις των 

συμμετεχόντων.   

 

http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
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Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 
Στο τέλος της συνεδρίας 2, ο εκπαιδευτής θα προκαλέσει κάθε εταιρεία να δημιουργήσει μια 

στρατηγική επαγγελματικής καθοδήγησης. Οι συμμετέχοντες πρέπει να καθορίσουν μια στρατηγική 

για δύο υπαλλήλους της εταιρείας με βάση τις έννοιες και τα παραδείγματα που παρουσιάστηκαν 

στην εκπαιδευτική διαδικασία. Για να παρουσιάσουν αυτή την πρόκληση στους συμμετέχοντες, οι 

εκπαιδευτές μπορούν να χρησιμοποιήσουν το PowerPoint «Ενότητα 1 – Επαγγελματική Καθοδήγηση» 

(Παράρτημα II). Κατά τον προβληματισμό και τον καθορισμό της στρατηγικής για την εταιρεία, οι 

συμμετέχοντες πρέπει να συμπληρώσουν το φύλλο εργασίας - Στρατηγική Επαγγελματικής 

Καθοδήγησης (Παράρτημα IV) με πληροφορίες όπως ο προσδιορισμός και η λειτουργία του 

εργαζομένου, τι είδους επαφές αναπτύχθηκαν, ποια θέματα και μεθοδολογίες επιλέχθηκαν και τι είδους 

δεξιότητες θα επιτευχθούν. 

Αξιολόγηση της ενότητας 
Στο τέλος της υλοποίησης, ο εκπαιδευόμενος πρέπει να αξιολογήσει την ενότητα συμπληρώνοντας το 

ερωτηματολόγιο αξιολόγησης ενότητα 1 (παράρτημα V). 

 

  

Παράρτημα%20IV
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ΕΝΌΤΗΤΑ 2 - ΜΆΘΗΣΗ ΣΤΟ ΧΏΡΟ ΕΡΓΑΣΊΑΣ 
Αυτή η ενότητα θα προσφέρει στους συμμετέχοντες μια πιο εμπεριστατωμένη και πρακτική προοπτική 

για την προώθηση της μάθησης στο εργατικό δυναμικό τους, αναγνωρίζοντας τα οφέλη και τις 

βέλτιστες μεθόδους για την ανάπτυξη κατάλληλων λύσεων για τις ανάγκες των εταιρειών, 

λαμβάνοντας παράλληλα υπόψη τους διαθέσιμους πόρους (βλ. Πίνακα 5.). 

Ενότητα 2                Μάθηση στο χώρο εργασίας 

Διάρκεια 7ώρες 

Μαθησιακά 

αποτελέσματα 

Στο τέλος της εκπαίδευσης, οι συμμετέχοντες θα είναι σε θέση να: 

• κατανοήσουν τη σημασία της προώθησης ενός «οργανισμού 

μάθησης» στις ΜΜΕ τους, τον τρόπο λειτουργίας του και τις δεξιότητες 

που χρειάζονται για την προώθησή του, 

• κατανοήσουν τα οφέλη της μάθησης στο χώρο εργασίας για τα άτομα 

και τις επιχειρήσεις 

• αναγνωρίσουν τους πιο δημοφιλείς τύπους μεθόδων μάθησης και τις 

ευκαιρίες που είναι διαθέσιμες στις ΜΜΕ 

• σχεδιάζουν, να αναπτύσσουν και να εφαρμόζουν λύσεις μάθησης για 

την ανάπτυξη των εργαζομένων τους και την ανάπτυξη της εταιρείας 

τους 

• ανακαλύπτουν την αποτελεσματικότητα της μαθησιακής παρέμβασης 

που εφαρμόζουν χρησιμοποιώντας KPIs ή μετρήσεις με βάση το 

αποτέλεσμα 

• επιλέγουν μια στρατηγική μάθησης σύμφωνα με την αποστολή της 

εταιρείας και τις ανάγκες των εργαζομένων τους 

Περιεχόμενα ● Τι είναι η «Μάθηση στο χώρο εργασίας;» και γιατί είναι σημαντική για 

έναν Διευθυντή ΜΜΕ ή έναν Υπεύθυνο Ανθρώπινου Δυναμικού; 

● Είδη και μέθοδοι μάθησης στο χώρο εργασίας: Γνωρίζετε κάποια από 

αυτές; 

● Εκπαίδευση στην τάξη - μια διαδικασία 6 βημάτων & συμβουλές για τη 

διευκόλυνση 

● Εκπαίδευση στην εργασία: Εισάγετε το «σύστημα των φίλων» (buddy 

system) 

● Coaching & καθοδήγηση 

● Σχέδιο προσωπικής ανάπτυξης (ΣΠΑ): Πώς λειτουργεί; 

● Αξιολόγηση του αντίκτυπου της μάθησης 

● Ανάπτυξη στρατηγικής μάθησης και σχεδίων για τη ΜΜΕ μου 

Μέθοδοι 

εκπαίδευσης 
● Παρουσιάσεις 

● Ομαδικές συζητήσεις 

● Δραστηριότητες 

● Διάλεξη/Παρουσίαση  

● Μελέτες περιπτώσεων 

● Καταιγισμός ιδεών (brainstorming) και συζητήσεις 

Πόροι Υλικά: 

Online συνεδρίες – Πλατφόρμα για τη συνάντηση (ZOOM, Teams, Classroom)- 

διαδικτυακά εργαλεία για δραστηριότητες (Miro, Padlet, jamboard). 

Έγγραφα: 

Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 – Μάθηση στο χώρο εργασίας» 

(Παράρτημα VI) 

Ενημερωτικό δελτίο - Εκπαίδευση στην τάξη (Παράρτημα VII) 

Φύλλο εργασίας - Φανταστείτε ότι είστε εκπαιδευτής...  (Παράρτημα VIII) 

Βίντεο (διαθέσιμο εδώ) 

Σενάριο βίντεο (Παράρτημα IX) 

http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
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Ενημερωτικό έντυπο - Coaching & Mentoring (Παράρτημα XII) 

Φύλλο εργασίας - Μαθαίνω σχεδιάζοντας (Παράρτημα XIII) 

Ενημερωτικό δελτίο - Πρότυπα για ΠΔΑ (Παράρτημα XIV) 

Φύλλο εργασίας - Επίδραση της μάθησης (Παράρτημα XV) 

Worksheet – Developing a Learning Strategy (Παράρτημα XVI) 

 
Πίνακας 5 – Δομή της ενότητας 2 Μάθηση στο χώρο εργασίας. 

Η ενότητα οργανώνεται σε δύο συνεδρίες, που περιλαμβάνουν διαφορετικές δομές και 

δραστηριότητες, και προβλέπει την εφαρμογή του «συστήματος φίλων» στην εταιρεία και την 

επανεξέταση της στρατηγικής της εταιρείας για την επαγγελματική καθοδήγηση (Πίνακας 6): 

 

Συνεδρία 1 - Εισαγωγή στη μάθηση στο χώρο εργασίας 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Διερεύνηση των προσδοκιών και των στόχων 

Μάθηση στο χώρο εργασίας 

 

Διάλεξη 1: Τι είναι η «Μάθηση στο χώρο εργασίας;» και γιατί είναι 

σημαντική για έναν διευθυντή ΜΜΕ ή έναν υπεύθυνο ανθρώπινου 

δυναμικού; 

Δραστηριότητα 2: Πώς να εισαγάγετε ένα νέο πρόγραμμα 

εκπαίδευσης στην επιχείρηση 

Είδη και μέθοδοι μάθησης στο χώρο 

εργασίας 

 

Δραστηριότητα 3: Τύποι και μέθοδοι μάθησης στον χώρο 

εργασίας 

Διάλεξη 2: Τύποι και μέθοδοι μάθησης στο χώρο εργασίας 

Εκπαίδευση στην τάξη 

 

Διάλεξη 3: Εκπαίδευση στην τάξη - μια διαδικασία 6 βημάτων & 

συμβουλές για τη διευκόλυνση 

Δραστηριότητα 4: Μέθοδος ονειροπόλησης «Φανταστείτε ότι 

είστε ένας εκπαιδευτής ...» 

Εκπαίδευση στο χώρο εργασίας 

 

Διάλεξη 4: «Οι πρώτες εβδομάδες ενός νέου εργαζόμενου στην 

εταιρεία» 

Διάλεξη 5: Εκπαίδευση κατά τη διάρκεια της εργασίας: Εισάγετε το 

«σύστημα των φίλων» 

Κλείσιμο Δραστηριότητα 5: Σύνοψη της συνεδρίας 

Συνεδρία 2 - Προετοιμασία της επιχείρησης για την προώθηση της μάθησης στο χώρο εργασίας 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Διερεύνηση των προσδοκιών 

Coaching & Mentoring 

  

Διάλεξη 1. Coaching & Mentoring: Τι είναι αυτές οι διάσημες 

μέθοδοι και πώς να τις εφαρμόσετε; 

Δραστηριότητα 2: Σενάριο coaching & mentoring 

Σχέδιο ανάπτυξης 

 

Διάλεξη 2. Σχέδιο προσωπικής ανάπτυξης (ΣΠΑ): Πώς λειτουργεί; 

Δραστηριότητα 3: Μάθηση μέσω σχεδιασμού! 

Καθορισμός στρατηγικής μάθησης 

 

Διάλεξη 3: Αξιολόγηση του αντίκτυπου της μάθησης: Μοντέλο 

αξιολόγησης Kirkpatrick & η αλυσίδα αξίας της μάθησης 

Δραστηριότητα 4: Καταιγισμός ιδεών (brainstorming) τι σας 

βοηθά να διαπιστώσετε αν η στρατηγική μάθησης ήταν 

αποτελεσματική και επιτυχής; 

Δραστηριότητα 5: Ανάπτυξη μιας στρατηγικής μάθησης και 

σχεδίων για την ΜΜΕ μου 

Κλείσιμο Δραστηριότητα 6: Σύνοψη της συνεδρίας 

Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 

Μετά τη συνεδρία 1 Εφαρμογή του «συστήματος φίλου/ buddy system» 
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Μετά τη συνεδρία 2 Επανεξέταση της στρατηγικής επαγγελματικού 

προσανατολισμού με την ενσωμάτωση της στρατηγικής 

μάθησης που εκπονήθηκε κατά την εκπαίδευση 

Αξιολόγηση της ενότητας 

Συμπέρασμα της ενότητας Απάντηση στο ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της ενότητας 

Πίνακας 6 – Δραστηριότητες και διαλέξεις που έχουν προηγηθεί σε  

να εφαρμοστούν στην ενότητα 2. 

Η δομή και οι δραστηριότητες που έχουν σχεδιαστεί για την ενότητα 2 παρουσιάζονται στις σελίδες 

που ακολουθούν, ενώ όλα τα συμπληρωματικά έγγραφα παρέχονται στα παραρτήματα του 

παρόντος εγγράφου. 

 

Συνεδρία 1 - Εισαγωγή στη μάθηση στο χώρο εργασίας 
 

Δομή Περιγραφή 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Διερεύνηση των προσδοκιών και των στόχων 

Μάθηση στο χώρο εργασίας 

 

Διάλεξη 1: Τι είναι η «Μάθηση στο χώρο εργασίας;» και γιατί είναι 

σημαντική για έναν διευθυντή ΜΜΕ ή έναν υπεύθυνο ανθρώπινου 

δυναμικού; 

Δραστηριότητα 2: Πώς να εισαγάγετε ένα νέο πρόγραμμα 

εκπαίδευσης στην επιχείρηση 

Είδη και μέθοδοι μάθησης στο χώρο 

εργασίας 

 

Δραστηριότητα 3: Τύποι και μέθοδοι μάθησης στον χώρο 

εργασίας 

Διάλεξη 2: Τύποι και μέθοδοι μάθησης στο χώρο εργασίας 

Εκπαίδευση στην τάξη 

 

Διάλεξη 3: Εκπαίδευση στην τάξη - μια διαδικασία 6 βημάτων & 

συμβουλές για τη διευκόλυνση 

Δραστηριότητα 4: Μέθοδος ονειροπόλησης «Φανταστείτε ότι 

είστε ένας εκπαιδευτής ...» 

Εκπαίδευση στο χώρο εργασίας 

 

Διάλεξη 4: «Οι πρώτες εβδομάδες ενός νέου εργαζόμενου στην 

εταιρεία» 

Διάλεξη 5: Εκπαίδευση κατά τη διάρκεια της εργασίας: Εισάγετε το 

«σύστημα των φίλων» 

Κλείσιμο Δραστηριότητα 5: Σύνοψη της συνεδρίας 

 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1 - Διερεύνηση των προσδοκιών και των στόχων 

Στόχοι: 

♦ Να διερευνηθούν οι προσδοκίες των συμμετεχόντων για τη συνεδρία 

♦ Να αποσαφηνιστούν οι στόχοι της ενότητας και της συνεδρίας 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή: 
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Ο εκπαιδευτής θα καλωσορίσει τους συμμετέχοντες και θα αρχίσει να παρουσιάζει τη δομή της 

δραστηριότητας χρησιμοποιώντας την παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο 

εργασίας». Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα διερευνήσει τις προσδοκίες των συμμετεχόντων 

δρομολογώντας βασικές ερωτήσεις: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ο εκπαιδευτής θα καταγράψει τις προσδοκίες που μοιράστηκαν, διευκρινίζοντας τυχόν αποκλίσεις που 

μπορεί να διαπιστώσουν οι συμμετέχοντες. Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα προχωρήσει στην 

παρουσίαση των σκοπών και των στόχων της συνεδρίας. 

 

 

Μάθηση στο χώρο εργασίας 

Διάλεξη 1: Τι είναι η «Μάθηση στο χώρο εργασίας;» και γιατί είναι σημαντική για έναν διευθυντή ΜΜΕ 

ή έναν υπεύθυνο ανθρώπινου δυναμικού; 

Στόχοι: 

♦ Να κατανοήσουν την έννοια της «Μάθησης στο χώρο εργασίας».  

♦ Να αναγνωρίσουν τη σημασία της προώθησης ενός «οργανισμού μάθησης» στις ΜΜΕ 

♦ Να γνωρίζουν τις δεξιότητες που απαιτούνται για την προώθηση ενός «οργανισμού 

μάθησης» στις ΜΜΕ 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει το θέμα που σχετίζεται με τη «Μάθηση στο χώρο εργασίας» 

ακολουθώντας την παρουσίαση που είναι διαθέσιμη στην παρουσίαση PowerPoint. 

 

Δραστηριότητα 2 - Πώς να εισαγάγετε ένα νέο σύστημα εκπαίδευσης στην εταιρεία 

Στόχοι: 

♦ Να προωθήσει τον προβληματισμό σχετικά με τις προκλήσεις και τους περιορισμούς που 

αντιμετωπίζουν γενικά οι επιχειρήσεις κατά το σχεδιασμό και την ενσωμάτωση ενός νέου 

προγράμματος εκπαίδευσης 

♦ Να δημιουργήσει μια ευκαιρία για προβληματισμό εκτός πλαισίου κατά το σχεδιασμό και την 

ενσωμάτωση ενός νέου προγράμματος εκπαίδευσης στην εταιρεία 

Υλικά:  

Ποιες είναι οι προσδοκίες σας από αυτή τη συνεδρία; 

 

Τι περιμένετε να μάθετε; 

 

Ποιες είναι οι προκλήσεις που μπορεί να αντιμετωπίσετε κατά 

τη διάρκεια αυτής της συνεδρίας; 
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♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή:  

Παρουσιάστε το ακόλουθο σενάριο στην ομάδα: 

 

 

 

 

 

 

Μετά από αυτό, προτρέψτε τους συμμετέχοντες να σκεφτούν κάποιες λύσεις σχετικές με το 

σενάριο. Θα έχουν στη διάθεσή τους 2-3 λεπτά για να παρουσιάσουν τα επιχειρήματά τους. 

Μπορούν επίσης να παίξουν κάποια «παιχνίδια ρόλων» σε ομάδες των 2-3 ατόμων. 

Μετά τον καταιγισμό ιδεών/το παιχνίδι ρόλων, ο εκπαιδευτής θα ζητήσει κάποια ανατροφοδότηση 

από τους συμμετέχοντες σχετικά με αυτή τη δραστηριότητα: 

 

 

 

  

«Θέλετε να εισαγάγετε ένα νέο πρόγραμμα εκπαίδευσης στην επιχείρησή σας, αλλά οι 

περισσότεροι από τους υπαλλήλους σας είναι αρνητικοί και απρόθυμοι να σας 

ακολουθήσουν. Πώς θα τους πείσετε για τη χρησιμότητά του; Ποια επιχειρήματα θα 

χρησιμοποιήσετε;» 

«Πώς σας έκανε να νιώσετε αυτή η δραστηριότητα; 

 

Μάθατε κάτι καινούργιο;» 
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Τύποι και μέθοδοι μάθησης στο χώρο εργασίας 

Δραστηριότητα 3: Καταιγισμός ιδεών σχετικά με τους τύπους και τις μεθόδους μάθησης στο χώρο 

εργασίας 

Στόχοι: 

♦ Να προωθήσει τον προβληματισμό σχετικά με τις προκλήσεις και τους περιορισμούς που 

αντιμετωπίζουν γενικά οι επιχειρήσεις κατά το σχεδιασμό και την ενσωμάτωση ενός νέου 

προγράμματος εκπαίδευσης 

♦ Να δημιουργήσει μια ευκαιρία για προβληματισμό εκτός πλαισίου κατά το σχεδιασμό και την 

ενσωμάτωση ενός νέου προγράμματος εκπαίδευσης στην εταιρεία 

Resources:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Φωτογραφίες που αντιπροσωπεύουν μεθόδους μάθησης που θα επιλεγούν από τον 

εκπαιδευτή 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει μερικές φωτογραφίες με μεθόδους εκμάθησης. Οι συμμετέχοντες 

θα πρέπει να αναγνωρίσουν τις μεθόδους και στη συνέχεια να μοιραστούν με τους υπόλοιπους 

ποιες μεθόδους μάθησης στο χώρο εργασίας γνωρίζουν και ποιες έχουν εφαρμόσει στις 

επιχειρήσεις τους.  

Μετά την ανταλλαγή ιδεών και εμπειριών, ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από τους συμμετέχοντες να 

κατηγοριοποιήσουν τις μεθόδους με βάση ένα δύο κριτήρια: 

(1) την πιο εύκολη στην εφαρμογή  

(2) την αποτελεσματικότητά τους 

 

Στο τέλος της δραστηριότητας, ο εκπαιδευτής προχωρά σε μια σύνοψη των κύριων μεθόδων 

μάθησης που παρουσιάστηκαν 1. 

 

 

Διάλεξη 2 - Τύποι και μέθοδοι μάθησης στο χώρο εργασίας 

Στόχοι: 

♦ Να διευρύνει τις γνώσεις και την ευαισθητοποίηση των συμμετεχόντων σχετικά με τους 

διαφορετικούς τύπους μάθησης 

♦ Να καθοδηγήσει τις εταιρείες στην επιλογή του τύπου ή των τύπων που είναι πιο κατάλληλοι 

για τους στόχους, την ομάδα και την εταιρεία τους 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει εν συντομία τους τρεις τύπους μεθόδων μάθησης (τυπική, μη 

τυπική/βιωματική και άτυπη/κοινωνική μάθηση), όπως παρουσιάζονται στο PowerPoint. Αφού 

παρουσιάσουν τις έννοιες, οι συμμετέχοντες θα κληθούν να αντιστοιχίσουν τις μεθόδους μάθησης 

που προσεγγίστηκαν στην προηγούμενη δραστηριότητα με τους τύπους μάθησης, χρησιμοποιώντας 

τον πίνακα που παρέχει ο εκπαιδευτής (βλ. πίνακα 7.).  

 
1 Κάθε μία από αυτές τις μεθόδους θα εξεταστεί περαιτέρω κατά τη διάρκεια των συνεδριών. 
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70 20 10 

Εμπειρία Έκθεση Εκπαίδευση 

      

      

      

      

      

Πίνακας 7 – Αντιστοίχιση των μεθόδων μάθησης με τους τύπους μάθησης. 

 

Ο εκπαιδευτής μπορεί να δημιουργήσει ένα κοινό φύλλο google ή άλλο κοινόχρηστο έγγραφο και να 

ζητήσει από τους συμμετέχοντες να συμπληρώσουν τις τρεις στήλες ανάλογα. 

 

Αφού οι συμμετέχοντες προβληματιστούν και απαντήσουν στην ερώτηση, σε μια μεγάλη ομάδα 

αναλύουν και συζητούν τη σχέση μεταξύ των τύπων και των μεθόδων μάθησης (βλ. Πίνακα 8.): 

 

70 20 10 

Εμπειρία Έκθεση Εκπαίδευση 

Εκπαίδευση στο χώρο εργασίας 
Coaching 

Εκπαίδευση στην τάξη 

Εναλλαγή θέσεων εργασίας / Job 

Shadowing 
Mentoring 

Μη συμβατική αίθουσα 

διδασκαλίας 

Έργα και ειδικές αποστολές Προσωπική ανάπτυξη eLearning 

Πρακτική άσκηση Κοινωνική μάθηση Μικτή μάθηση 

  
Ανατροφοδότηση Εργαστήρια 

  
Κοινότητες πρακτικής Διαδικτυακά σεμινάρια 

  
Πλατφόρμες συνεργασίας 

  

Πίνακας 8 – Αντιστοίχιση των μεθόδων μάθησης με τους τύπους μάθησης.  
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Εκπαίδευση στην αίθουσα 

3 - Εκπαίδευση στην αίθουσα - μια διαδικασία 6 βημάτων & συμβουλές για τη διευκόλυνση 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσετε την εκπαίδευση στην τάξη και πώς μπορεί να χαρακτηριστεί 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας»  (Παράρτημα VI) 

♦ Ενημερωτικό δελτίο - Εκπαίδευση στην τάξη (Παράρτημα VII) 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα προχωρήσει στην παρουσίαση της προσέγγισης 6 βημάτων που αφορούν την 

προετοιμασία και την υλοποίηση της εκπαίδευσης στην αίθουσα, ακολουθώντας το PowerPoint. 

Ο εκπαιδευτής μπορεί επίσης να μοιραστεί με τους συμμετέχοντες το ενημερωτικό δελτίο - 

Εκπαίδευση στην αίθουσα για να διευκολύνει την κατανόησή του. Η διάλεξη μπορεί να είναι 

πλήρως θεωρητική ή με τη μορφή ανταλλαγής ιδεών και εμπειριών. 
 

 

Δραστηριότητα 4: Μέθοδος των ονείρων «Φανταστείτε ότι είστε εκπαιδευτής ...» 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν την εκπαίδευση στην αίθουσα και πώς μπορεί να εφαρμοστεί 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Ενημερωτικό δελτίο - Εκπαίδευση στην τάξη (Παράρτημα VII) 

 

Περιγραφή:  

Η δραστηριότητα θα ξεκινήσει αναφέροντας κάτι σαν: 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Ο εκπαιδευτής θα χρησιμοποιήσει τη μέθοδο των ονείρων για να βοηθήσει τους διευθυντές να 

γίνουν «Εκπαιδευτές» και να οργανώσουν την εκπαίδευσή τους μέσα στην τάξη. Θα θέσει 

ερωτήσεις στους εκπαιδευόμενους και θα δώσει λίγο χρόνο στις απαντήσεις τους. Θα δοθεί στους 

συμμετέχοντες ένα φύλλο εργασίας (βλ. παράρτημα VIII). 

 

Για να καθοδηγήσει τους συμμετέχοντες κατά τη διάρκεια αυτής της δραστηριότητας, ο 

εκπαιδευτής θα ακολουθήσει τις δηλώσεις που είναι διαθέσιμες στο PowerPoint. 

 

Για να κλείσει τη συνεδρία, ο εκπαιδευτής θα ζητήσει κάποια σχόλια από τους συμμετέχοντες σχετικά 

με τη δραστηριότητα: 

 

 

 

 

Για να εκπαιδεύσει ανθρώπους σε ένα συγκεκριμένο θέμα, ένας εκπαιδευτής πρέπει να είναι 

καλός σε δύο πράγματα: (α) στο θέμα/τομέα και (β) στην εκπαίδευση ανθρώπων. Δεν είναι 

δύσκολο να προετοιμάσετε ενδιαφέρουσες και αποτελεσματικές εκπαιδευτικές εμπειρίες, 

αλλά πρέπει να γνωρίζετε τα βασικά στοιχεία των μεθόδων διδασκαλίας για την εκπαίδευση 

στην αίθουσα και πρέπει να γνωρίζετε τους εκπαιδευόμενούς σας. Υπάρχουν, λοιπόν, 

διάφορες μέθοδοι για την «τέχνη της εκπαίδευσης», ωστόσο εμείς επιλέξαμε μια πρακτική, 

προσαρμοσμένη στις ανάγκες των ΜΜΕ και θα τη μοιραστούμε μαζί σας! 

Ποιες είναι οι σκέψεις και τα συναισθήματά σας σχετικά με αυτή τη 

δραστηριότητα;  

 

Αφού εξετάσατε τη διαδικασία βήμα προς βήμα, αισθάνεστε σίγουροι ότι 

μπορείτε να σχεδιάσετε και να παραδώσετε μια εκπαίδευση στην εταιρεία σας; 
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Εκπαίδευση στο χώρο εργασίας 

Διάλεξη 4: «Η πρώτη εβδομάδα ενός νέου υπαλλήλου στην εταιρεία» 

Στόχοι: 

♦ Να  ευαισθητοποιήσει τους συμμετέχοντες σχετικά με τη σημασία της ύπαρξης μιας 

στρατηγικής υποδοχής για τους νεοεισερχόμενους 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Βίντεο (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Σενάριο βίντεο (Παράρτημα IX) 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα επιδείξει ένα βίντεο με έναν νέο εργαζόμενο που δεν έχει καμία καθοδήγηση ή 

μάθηση κατά τη διάρκεια των πρώτων εβδομάδων σε μια νέα θέση εργασίας. Ούτε ο 

προϊστάμενός του ούτε κάποιος άλλος συνάδελφός του τον καθοδήγησε ούτε τον εκπαίδευσε για 

να επιτύχει την ομαλή εισαγωγή του. Ένα σενάριο του βίντεο είναι διαθέσιμο στο παράρτημα IX για 

την καλύτερη υποστήριξη του εκπαιδευτή και των συμμετεχόντων στην ανάλυσή του. 

 

Ο εκπαιδευτής θα ξεκινήσει τις ερωτήσεις για συζήτηση: 

 

 

 

Στο τέλος, συνολικά η ομάδα θα οδηγηθεί σε κάποια συμπεράσματα. 

 

Διάλεξη 5: Εκπαίδευση στο χώρο εργασίας: Εισαγωγή του "συστήματος φίλων" 

Στόχοι: 

♦ Να παρουσιαστεί η εκπαίδευση στο χώρο εργασίας και πώς μπορεί να εφαρμοστεί 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Φύλλο εργασίας – «Σύστημα φίλων» (Παράρτημα X) 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τα κύρια χαρακτηριστικά της εκπαίδευσης στο χώρο εργασίας με 

βάση το PowerPoint που παρέχεται. Παρουσιάζεται επίσης μια βήμα προς βήμα προσέγγιση για 

την ομαλή ένταξη ενός νέου εργαζομένου, γνωστή ως "σύστημα φίλων". 

 

Κλείσιμο 

Δραστηριότητα 5: Σύνοψη της συνεδρίας 

Στόχοι: 

♦ Εξαγωγή των κύριων συμπερασμάτων της συνεδρίας 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν και να μοιραστούν τις σκέψεις 

τους σχετικά με τρία ερωτήματα. 

«Ποιος είναι ο αντίκτυπος αυτής της κατάστασης τόσο για τον νεοεισερχόμενο όσο και για τον 

οργανισμό στο σύνολό του;» 

http://growing-project.eu/self-assessment-tool/
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Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 

Στο τέλος της συνεδρίας, ο εκπαιδευτής θα προκαλέσει τους συμμετέχοντες να εφαρμόσουν το 

«Σύστημα φίλων» / «buddy system» στην επιχείρησή τους ακολουθώντας τη διαδικασία που 

παρουσιάζεται παρακάτω:

 
 

Για να καθοδηγήσει και να υποστηρίξει τους συμμετέχοντες σε αυτή τη διαδικασία, ο εκπαιδευτής θα 

πρέπει να χρησιμοποιήσει το Φύλλο Εργασίας – «Σύστημα φίλων» (Παράρτημα Χ) και να παράσχει τις 

κατευθυντήριες γραμμές χρησιμοποιώντας το PowerPoint "Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας" 

(Παράρτημα VI). 

 

Συνεδρία 2 - Προετοιμασία της εταιρείας για την προώθηση της μάθησης στο χώρο 
εργασίας 
 

Δομή Περιγραφή 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Διερεύνηση των προσδοκιών και των στόχων 

Coaching & Mentoring 

 

Διάλεξη 1. Coaching & Mentoring: Τι είναι αυτές οι διάσημες 

μέθοδοι και πώς να τις εφαρμόσετε; 

Δραστηριότητα 2: Σενάριο coaching & mentoring 

Σχέδιο ανάπτυξης 

 

Διάλεξη 2. Σχέδιο προσωπικής ανάπτυξης (PDP): Πώς λειτουργεί; 

Δραστηριότητα 3: Μάθηση μέσω σχεδιασμού! 

Καθορισμός στρατηγικής μάθησης 

 

Διάλεξη 3: Αξιολόγηση του αντίκτυπου της μάθησης: Μοντέλο 

αξιολόγησης Kirkpatrick & η αλυσίδα αξίας της μάθησης 

Δραστηριότητα 4: Καταιγισμός ιδεών τι σας βοηθά να 

διαπιστώσετε αν η στρατηγική μάθησης ήταν αποτελεσματική και 

επιτυχής; 

Δραστηριότητα 5: Ανάπτυξη μιας στρατηγικής μάθησης και 

σχεδίων για την ΜΜΕ μου 

Κλείσιμο Δραστηριότητα 6: Σύνοψη της συνεδρίας 

 

  

Επιλέξτε έναν 
υπάλληλο 

(«νέο») για να 
μάθει μια 

άλλη 
υπηρεσία/εργ

ασία 

  

Επιλέξτε έναν 
υπάλληλο 

που συνήθως 
κάνει αυτή την 

εργασία 
(«φίλος») 

  

Ακολουθήστε 
τη λίστα 
ελέγχου 

«εκπαίδευσης 
στην εργασία» 
και αναθέστε 
αρμοδιότητες 
και στους δύο 
εργαζόμενους 

  

Εξηγήστε τους 
τον "Κανόνα 

70-20-10", 
ώστε να 

κατανοήσουν 
τη διαφορά 
μεταξύ των 
μεθόδων 
μάθησης. 

  

Μετά από 3 
ημέρες, 

προγραμματίστε 
μια συνάντηση 

αξιολόγησης και 
συμπληρώστε το 
πλέγμα 70-20-10. 

Ποια ήταν τα κύρια θέματα που εξετάστηκαν στη συνεδρία; 

 

Ποια είναι τα πιο σημαντικά πράγματα που αποκομίσατε; 

 

Σκέφτεστε να εφαρμόσετε κάποια από τις νέες μεθόδους που παρουσιάστηκαν; 
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Καλωσόρισμα και δραστηριότητα γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1 - Διερεύνηση των προσδοκιών και των στόχων 

Στόχοι: 

♦ Να διερευνηθούν οι προσδοκίες των συμμετεχόντων για τη συνεδρία 

♦ Να αποσαφηνιστούν οι στόχοι της ενότητας και της συνεδρίας 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα καλωσορίσει τους συμμετέχοντες και θα αρχίσει να παρουσιάζει τη δομή της 

ενότητας χρησιμοποιώντας την παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας 

ΙΙ». Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα διερευνήσει τις προσδοκίες των συμμετεχόντων δρομολογώντας 

βασικές ερωτήσεις: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ο εκπαιδευτής θα καταγράψει τις προσδοκίες που μοιράστηκαν, διευκρινίζοντας τυχόν αποκλίσεις που 

μπορεί να διαπιστώσουν οι συμμετέχοντες. Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα προχωρήσει στην 

παρουσίαση των σκοπών και των στόχων της συνεδρίας. 

 

 

Coaching και Mentoring 

Διάλεξη 1: Coaching & Mentoring: Τι είναι αυτές οι διάσημες μέθοδοι και πώς να τις εφαρμόσετε; 

Στόχοι: 

♦ Να κατανοήσουν τις έννοιες του coaching και του mentoring 

♦ Να είναι σε θέση να διακρίνουν το coaching και το mentoring 

♦ Να είναι σε θέση να επιλέγουν τη μέθοδο σύμφωνα με το πλαίσιο και τους στόχους 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Ενημερωτικό δελτίο - Coaching & Mentoring (Παράρτημα XI) 

Περιγραφή: 

 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τα κύρια χαρακτηριστικά και τη διάκριση μεταξύ coaching και 

mentoring, ακολουθώντας το PowerPoint που παρέχεται. Ο εκπαιδευτής μπορεί επίσης να 

μοιραστεί με τους συμμετέχοντες το ενημερωτικό δελτίο - Coaching και Mentoring για να 

διευκολύνει την κατανόηση του περιεχομένου. 

 

 

Δραστηριότητα 2 - Σενάριο coaching & mentoring 

Στόχοι: 

Ποιες είναι οι προσδοκίες σας από αυτή τη συνεδρία;  

 

Τι περιμένετε να μάθετε;  

 

Ποιες είναι οι προκλήσεις που μπορεί να αντιμετωπίσετε κατά τη διάρκεια αυτής της συνεδρίας; 
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♦ Να κατανοήσουν τις έννοιες του coaching και του mentoring 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή: 

Τώρα που οι συμμετέχοντες γνωρίζουν τι είναι το Coaching και το Mentoring και πώς μπορούν να 

εφαρμοστούν, οι συμμετέχοντες θα κληθούν να βρουν κάποιες λύσεις για να προβληματιστούν 

σχετικά με το ακόλουθο ερώτημα: 

 

 

 
 

Αφού γίνει καταιγισμός ιδεών σχετικά με αυτό το ερώτημα, ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από τους 

συμμετέχοντες να αναλογιστούν κάποιες χαμένες ευκαιρίες κατά τις τελευταίες 2 εβδομάδες κατά τις 

οποίες θα μπορούσαν να έχουν κάνει coaching με τους εργαζομένους τους. Οι συμμετέχοντες θα 

έχουν 2-3 λεπτά για να το σκεφτούν και ο εκπαιδευτής μπορεί να διανείμει το φύλλο εργασίας - 

coaching & mentoring. Αφού μοιραστεί τα αποτελέσματα αυτής της εργασίας, ο εκπαιδευτής θα 

παρουσιάσει στους συμμετέχοντες μερικά παραδείγματα ερωτήσεων κατάλληλων να 

χρησιμοποιηθούν στο coaching και στο mentoring, τονίζοντας τις διαφορές. Το ίδιο φύλλο εργασίας 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως υποστήριξη. 

 Ο εκπαιδευτής μπορεί επίσης να προκαλέσει τους συμμετέχοντες να κάνουν κάποια «παιχνίδια ρόλων» 

σε ομάδες των 2 ατόμων αναλαμβάνοντας το ρόλο του «coach» και του «μέντορα». Η υπόλοιπη 

ομάδα θα προσπαθήσει να εντοπίσει τις διαφορές μεταξύ των δύο μεθόδων και να κάνει προτάσεις 

για βελτιώσεις σε αυτούς που παίζουν τους ρόλους. 

Στο τέλος της δραστηριότητας, ο εκπαιδευτής θα διερευνήσει τους συμμετέχοντες τον αντίκτυπο και τη 

σημασία της δραστηριότητας, ξεκινώντας κάποιες ερωτήσεις: 

 

 

 

 
 
 
 

Σχέδιο ανάπτυξης 

Διάλεξη 2: Σχέδιο προσωπικής ανάπτυξης (ΣΠΑ): Πώς λειτουργεί; 

Στόχοι: 

♦ Να καταλάβουν τι σημαίνει προσωπικό σχέδιο ανάπτυξης και πώς λειτουργεί 

♦ Να μάθουν πώς να προετοιμάζουν ένα σχέδιο προσωπικής ανάπτυξης 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Φύλλο εργασίας - Μάθηση μέσω σχεδιασμού  (Παράρτημα XIII) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα προχωρήσει με την παρουσίαση που σχετίζεται με το σχέδιο προσωπικής 

ανάπτυξης, όπως έχει προγραμματιστεί και προετοιμαστεί στο PowerPoint. Η διάλεξη μπορεί να 

είναι πλήρως θεωρητική ή με τη μορφή ανταλλαγής ιδεών και εμπειριών. 

 

 

 

Δραστηριότητα 3: Μάθηση μέσω σχεδιασμού! 

Στόχοι: 

«Πώς μπορούν αυτές οι δύο μέθοδοι να είναι χρήσιμες και ωφέλιμες για την ανάπτυξη των 

δεξιοτήτων των υπαλλήλων σας ή την οργανωτική ανάπτυξη;» 

«Πώς σας έκανε να νιώσετε αυτή η δραστηριότητα;  

Μάθατε κάτι καινούργιο;» 

Ποια από τις δύο μεθόδους θα εφαρμόζατε στον οργανισμό σας; 

Πώς το coaching και το mentoring θα μπορούσαν με να βοηθήσουν στην αντιμετώπιση των 

προκλήσεων και στην προώθηση της ανάπτυξης; 
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♦ Να κατανοήσουν το ρόλο του διευθυντή/εργοδότη στην ανάπτυξη ενός σχεδίου προσωπικής 

ανάπτυξης 

♦ Να παρέχει και να παρουσιάζει πρότυπα για την υποστήριξη των διευθυντών στην ανάπτυξη 

του σχεδίου προσωπικής ανάπτυξης 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Informational sheet – Templates for PDPs (Annex XIV) 

Περιγραφή: 

Τώρα που οι συμμετέχοντες έχουν δει τι είναι και πώς λειτουργεί ένα Σχέδιο Προσωπικής Ανάπτυξης 

(ΣΠΑ), ο εκπαιδευτής θα τους ζητήσει να σκεφτούν το ρόλο και τις ευθύνες του διευθυντή/εργοδότη 

και το ρόλο του εργαζομένου στο πλαίσιο της δημιουργίας του ΣΠΑ.  

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τη δραστηριότητα στους συμμετέχοντες διανέμοντας ένα Φύλλο 

Εργασίας - Μάθηση μέσω Σχεδιασμού. Στη συνέχεια, θα τους καθοδηγήσει να προετοιμάσουν τις 

απαντήσεις που θα τους βοηθήσουν να αναπτύξουν τις σκέψεις τους. Οι συμμετέχοντες έχουν στη 

διάθεσή τους 15-20 λεπτά για να παρουσιάσουν τα επιχειρήματά τους.  

Ο Εκπαιδευτής θα διανείμει επίσης ορισμένα αρχεία (πρότυπα) για να υποστηρίξει τους Διευθυντές να 

εφαρμόσουν τα PDPs μέσα στις εταιρείες τους και να εμπλέξουν τους υπαλλήλους τους. 

Στο τέλος της δραστηριότητας ο εκπαιδευτής θα διερευνήσει με τους συμμετέχοντες τα ακόλουθα 

ερωτήματα: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Πώς σας έκανε να νιώσετε αυτή η δραστηριότητα;  

 

Μάθατε κάτι καινούργιο; 

 

Πόσο χρήσιμο είναι το ΣΠΑ για τον οργανισμό σας; 

 

Αισθάνεστε σίγουροι για την εφαρμογή τους; 
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Καθορισμός στρατηγικής μάθησης 

Διάλεξη 3: Αξιολόγηση του αντίκτυπου της μάθησης: Kirkpatrick & η Αλυσίδα Μαθησιακής Αξίας 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν και να κατανοήσουν τον αντίκτυπο: Kirkpatrick & την αλυσίδα αξίας της 

μάθησης 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τη θεωρία που σχετίζεται με το μοντέλο αξιολόγησης Kirkpatrick & την 

αλυσίδα αξίας της μάθησης με βάση την παρουσίαση PowerPoint που παρέχεται. 

 

 

 

Δραστηριότητα 4: Καταιγισμός ιδεών τι σας βοηθά να διαπιστώσετε αν η στρατηγική μάθησης ήταν 

αποτελεσματική και επιτυχής; 

Στόχοι: 

♦ Να μάθουν και να κατανοήσουν πώς να χρησιμοποιούν το μοντέλο αξιολόγησης Kirkpatrick 

& την αλυσίδα αξίας της μάθησης 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Φύλλο εργασίας - Επίδραση της μάθησης (Παράρτημα XV) 

Περιγραφή: 

Τώρα που οι συμμετέχοντες έχουν ενημερωθεί για το τι είναι το Μοντέλο Αξιολόγησης Kirkpatrick και η 

Αλυσίδα Αξίας Μάθησης, ο εκπαιδευτής θα μοιραστεί ένα κοινό αρχείο με τους συμμετέχοντες 

ζητώντας τους να επιλέξουν μετρήσεις (KPIs/μετρικές) για τον αντίκτυπο μιας μαθησιακής παρέμβασης 

στην επιχειρηματική αριστεία και λειτουργία, στην αποτελεσματικότητα της ομάδας και στην απόδοση 

των εργαζομένων. Ο εκπαιδευτής θα διανείμει στους συμμετέχοντες το Φύλλο Εργασίας - ο αντίκτυπος 

της μάθησης για την υποστήριξη αυτής της δραστηριότητας. 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τη δραστηριότητα στους συμμετέχοντες. Στη συνέχεια, θα βοηθήσει 

τους συμμετέχοντες να αναπτύξουν τις σκέψεις τους Έχουν 10 λεπτά για να παρουσιάσουν τα 

επιχειρήματά τους. 

 

τέλος της δραστηριότητας, ο εκπαιδευτής θα διερευνήσει με τους συμμετέχοντες το ακόλουθο 

ερώτημα: 

♦ «Μάθατε κάτι καινούργιο;» 

 

 

Δραστηριότητα 5: Ανάπτυξη μαθησιακής στρατηγικής και σχεδίων για την ΜΜΕ μου 

Στόχοι: 

♦ Να είστε σε θέση να προετοιμάσετε μια στρατηγική μάθησης για τη ΜΜΕ 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

♦ Φύλλο εργασίας - Ανάπτυξη μαθησιακής στρατηγικής (Παράρτημα XVI) 

Περιγραφή: 
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Τώρα καθοδηγήστε τους συμμετέχοντες σχετικά με το πώς να αναπτύξουν τη μαθησιακή τους 

στρατηγική με βάση το Φύλλο Εργασίας - Ανάπτυξη μαθησιακής στρατηγικής. Ο Εκπαιδευτής θα 

ζητήσει από ορισμένους από τους συμμετέχοντες να παρουσιάσουν τη Μαθησιακή Στρατηγική τους 

και πώς αυτή μπορεί να ενσωματωθεί στη Στρατηγική Επαγγελματικού Προσανατολισμού της 

εταιρείας. Μετά την ανταλλαγή ιδεών θα γίνει συζήτηση σε μια συνολική ομάδα. 

 

Κλείσιμο 

Δραστηριότητα 6: Σύνοψη της συνεδρίας 

Στόχοι: 

♦ Εξαγωγή των κύριων συμπερασμάτων της συνεδρίας 

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας» (Παράρτημα VI) 

 

Περιγραφή:  

Ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν και να μοιραστούν τις σκέψεις 

τους σχετικά με τρία ερωτήματα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 
Στο τέλος της συνεδρίας 2, ο εκπαιδευτής θα ζητήσει από κάθε εταιρεία να επανεξετάσει τη στρατηγική 

επαγγελματικής καθοδήγησης που διαμόρφωσε στο τέλος της ενότητας 1, ενσωματώνοντας τη 

στρατηγική μάθησης που προετοιμάστηκε σε αυτή την ενότητα. Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να 

επανεξετάσουν το φύλλο εργασίας - Στρατηγική επαγγελματικής καθοδήγησης (παράρτημα IV). 

Αξιολόγηση της ενότητας 
Στο τέλος της εφαρμογής, ο εκπαιδευόμενος πρέπει να αξιολογήσει την ενότητα συμπληρώνοντας το 

ερωτηματολόγιο αξιολόγησης ενότητα 2 (Παράρτημα V). 

  

Ποια ήταν τα κύρια θέματα που εξετάστηκαν στη σύνοδο; 

 

Ποια είναι τα πιο σημαντικά πράγματα που αποκομίσατε; 

 

Σκέφτεστε να εφαρμόσετε τη στρατηγική μάθησης που αναπτύξατε; 
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ΕΝΌΤΗΤΑ 3 - ΑΞΙΟΛΌΓΗΣΗ ΚΑΙ ΕΝΊΣΧΥΣΗ ΤΩΝ ΔΕΞΙΟΤΉΤΩΝ ΤΩΝ 

ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ 

Ενότητα 3        Αξιολόγηση και ενίσχυση των δεξιοτήτων των εργαζομένων 

Διάρκεια 7ώρες 

Μαθησιακά 

αποτελέσματα 
Στο τέλος της εκπαίδευσης, οι συμμετέχοντες θα είναι σε θέση να: 

• να προωθούν ένα κατάλληλο περιβάλλον και ευκαιρίες, που 

ευνοούν την ανάπτυξη και την εξέλιξη των εργαζομένων 

• Να ενισχύουν την επιχειρηματική νοοτροπία των εργαζομένων 

χρησιμοποιώντας τα επιχειρηματικά εργαλεία GrowINg 

• Να δημιουργούν ευκαιρίες για τους εργαζόμενους να κατακτήσουν 

την τέχνη της αυτοαξιολόγησης 

Περιεχόμενα ● Προσέγγιση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων μέσω του έργου GrowINg 

o Έννοια της επιχειρηματικότητας   

o Ορισμός των 10 επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

o Κατανόηση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

● Εισαγωγή των επιχειρηματικών εργαλείων GrowINg 

o Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης 

o Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους  

● Επιχειρηματικές προκλήσεις  

Μεθοδολογίες 

εκπαίδευσης 
● Προσομοίωση / παιχνίδια ρόλων 

● Συνεργατική μάθηση 

Πόροι Υλικά: 

Αυτοκόλλητες σημειώσεις σε 3 διαφορετικά χρώματα 

 

Υποστήριξη και έγγραφα: 

Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα 

XX) 

Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους  (διαθέσιμο εδώ) 

Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης (διαθέσιμο εδώ) 

Βίντεο για ατομική εγγραφή στο ηλεκτρονικό εργαλείο αυτοαξιολόγησης  

(διαθέσιμο εδώ) 

Βίντεο για την εγγραφή ΜΜΕ στο διαδικτυακό εργαλείο αυτοαξιολόγησης 

(διαθέσιμο εδώ) 

Βιβλίο «Ιδέες και ευκαιρίες» (διαθέσιμο εδώ) 

Βιβλίο «Πόροι» (διαθέσιμο εδώ) 

Βιβλίο «Σε δράση» (διαθέσιμο εδώ) 

Εφαρμογή του εργαλείου αυτοαξιολόγησης (Παράρτημα XXI) 

Εφαρμογή των δραστηριοτήτων του εγχειριδίου (Παράρτημα XXII) 

Εφαρμογή των επιχειρηματικών προκλήσεων (Παράρτημα XXIII) 

Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης ενότητα 3 (Παράρτημα XXIV) 

 

Πίνακας 9 - Δομή της ενότητας 3 Αξιολόγηση και ενίσχυση των δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

  

http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
http://growing-project.eu/self-assessment-tool/
https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
https://drive.google.com/file/d/1IlYYPx4rkNk0tbxLa_oEi8FxqWTta4o5/view
https://youtu.be/AhfXw_2vij0
https://youtu.be/4xnM7TM4CBU
https://youtu.be/itYSSE3ukNg
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Η ενότητα οργανώνεται σε δύο συνεδρίες που περιλαμβάνουν διαφορετικές δομές και δραστηριότητες 

και προβλέπει την εφαρμογή του διαδικτυακού εργαλείου επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης, τις 

δραστηριότητες του εγχειριδίου για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους και την έναρξη των 

επιχειρηματικών προκλήσεων στην επιχείρηση (Πίνακας 10): 

 

Συνεδρία 1 - Προσέγγιση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων του έργου Growing 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας 

Δραστηριότητα 1: Κατανόηση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

Εισαγωγή στην αναπτυσσόμενη 

προσέγγιση των επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων 

 

Διάλεξη 1: Τι σημαίνει επιχειρηματικότητα; 

Διάλεξη 2: Οι 10 επιχειρηματικές δεξιότητες της προσέγγισης 

Growing 

Διάλεξη 3: Εισαγωγή των επιχειρηματικών εργαλείων GrowINg 

Σύνοψη της συνεδρίας Δραστηριότητα 2: Αναστοχαστικό εργαστήριο 

Συνεδρία 2 – Επιχειρηματικά Εργαλεία του έργου Growing 

 

Παρουσίαση του εργαλείου 

επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης 

 

Διάλεξη 4: Κατανόηση του διαδικτυακού εργαλείου 

αυτοαξιολόγησης 

Δραστηριότητα 3: Προσομοίωση της χρήσης του 

επιχειρηματικού εργαλείου αυτοαξιολόγησης 

 

Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά 

καταρτισμένους υπαλλήλους 

 

Διάλεξη 5: Γνωρίζοντας το εγχειρίδιο 

Δραστηριότητα 4: Προσομοίωση δραστηριοτήτων 

 

Επιχειρηματικές προκλήσεις 

Διάλεξη 6: Οι επιχειρηματικές προκλήσεις 

Δραστηριότητα 5: Παιχνίδι ρόλων για τις επιχειρηματικές 

προκλήσεις 

Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 

Μετά τη συνεδρία 2 Εφαρμογή του διαδικτυακού εργαλείου επιχειρηματικής 

αυτοαξιολόγησης στην εταιρεία 

Εφαρμογή δραστηριοτήτων του εγχειριδίου για επιχειρηματικά 

καταρτισμένους εργαζόμενους στην εταιρεία 

Έναρξη των επιχειρηματικών προκλήσεων στην εταιρεία 

Αξιολόγηση της ενότητας 

Συμπέρασμα της ενότητας Απάντηση στο ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της ενότητας 

Πίνακας 10 – Δραστηριότητες και διαλέξεις που θα υλοποιηθούν στην ενότητα 3. 

Η δομή και οι δραστηριότητες που έχουν προγραμματιστεί για την ενότητα 3 παρουσιάζονται στις 

σελίδες που ακολουθούν, ενώ όλες οι ενισχύσεις παρέχονται στα παραρτήματα του παρόντος 

εγγράφου. 
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Συνεδρία 1 - Προσέγγιση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων στο έργο Growing 
 

 Δομή Περιγραφή 

 

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα 

γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Κατανόηση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

 Εισαγωγή στην αναπτυσσόμενη προσέγγιση 

των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

 

Διάλεξη 1: Τι σημαίνει επιχειρηματικότητα; 

 

Διάλεξη 2: Οι 10 επιχειρηματικές δεξιότητες της προσέγγισης 

Growing 

 
Σύνοψη της συνεδρίας Δραστηριότητα 2: Αναστοχαστικό εργαστήριο 

   

Καλωσόρισμα και δραστηριότητα γνωριμίας! 

Δραστηριότητα 1: Κατανόηση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

Στόχοι: 

♦ Να προβληματιστούν σχετικά με τη δημιουργία αξίας στην προσωπική και επαγγελματική ζωή 

υπό το πρίσμα της EntreComp 

♦ Να εξοικειωθούν με το πλαίσιο EntreComp 

♦ Να συλλέξουν ιδέες  

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Αυτοκόλλητες σημειώσεις σε 3 διαφορετικά χρώματα 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα ξεκινήσει τη συνεδρία παρουσιάζοντας τη δομή της συνεδρίας, όπως 

παρουσιάζεται στο PowerPoint που παρέχεται, και στη συνέχεια θα ακολουθήσει μια σύντομη 

παρουσίαση των ικανοτήτων του EntreComp. Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής θα προκαλέσει τους 

συμμετέχοντες να απαντήσουν στις τρεις ακόλουθες ερωτήσεις: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κάθε συμμετέχων θα συμμετέχει ατομικά και θα προσπαθήσει να απαντήσει σε αυτές τις τρεις 

ερωτήσεις, καταγράφοντας τις απαντήσεις στις αυτοκόλλητες σημειώσεις. Είναι σημαντικό να τους 

δοθεί χρόνος για να προβληματιστούν σχετικά με τις στάσεις και τις δεξιότητές τους. 

 

Στο τέλος, η ομάδα θα αναλύσει τις συνεισφορές που έγιναν και θα συζητήσει από κοινού τα κύρια 

αποτελέσματα και το EntreComp. 

 

Ποιες δεξιότητες και στάσεις που σχετίζονται με το EntreComp έχετε; Πώς τις χρησιμοποιείτε 

στην καθημερινή σας ζωή; 

 

Μέσω της εργασίας σας, εφαρμόζετε αυτές τις ικανότητες στο συγκεκριμένο 

θέμα/τομέα/τομέα σας; Πώς το κάνετε αυτό (ή πώς θα μπορούσατε να το κάνετε); Ποιος είναι 

ο κύριος τύπος αξίας που δημιουργείται (κοινωνική, πολιτιστική ή οικονομική); 

 

Σκεφτείτε και επιλέξτε ένα συγκεκριμένο παράδειγμα μιας ιδέας/δραστηριότητας και γράψτε το 

σε ένα αυτοκόλλητο σημείωμα αναφερόμενο στην κοινωνική (κίτρινο αυτοκόλλητο), 

πολιτιστική (πορτοκαλί) ή οικονομική (πράσινο) αξία. 
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Εισαγωγή στην προσέγγιση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων του έργου Growing 

Διάλεξη 1: Τι σημαίνει επιχειρηματικότητα; 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν την έννοια της "επιχειρηματικότητας" που υιοθετείται στο έργο GrowINg 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει την έννοια της επιχειρηματικότητας που υιοθετείται στο έργο, 

ακολουθώντας το PowerPoint που έχει προετοιμαστεί για τη συνεδρία. 

Ο εκπαιδευτής μπορεί επίσης να χρησιμοποιήσει το εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους 

υπαλλήλους για την προετοιμασία και την προώθηση της συνεδρίας και στην περίπτωση που το 

θεωρεί σχετικό, μπορεί να παράσχει στους συμμετέχοντες μια (ψηφιακή ή έντυπη) έκδοση. 

 

 

Διάλεξη 2: Οι 10 επιχειρηματικές ικανότητες της προσέγγισης Growing 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν τις δέκα ικανότητες που προσεγγίζονται στο έργο GrowINg 

♦ Να κατανοήσουν τη σημασία των ικανοτήτων που ενσωματώνονται στα επιχειρηματικά 

εργαλεία  

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα προχωρήσει με την παρουσίαση, παρέχοντας την περιγραφή των δέκα ικανοτήτων 

που ενσωματώνονται στα επιχειρηματικά εργαλεία GrowINg και δημιουργώντας τη σύνδεση με το 

πλαίσιο EntreComp. Εκτός από το PowerPoint, ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το εγχειρίδιο 

για την υποστήριξη της διάλεξης. 

 

 

Διάλεξη 3: Εισαγωγή στα επιχειρηματικά εργαλεία Growing 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίζουν και να κατανοούν τα εργαλεία του έργου για την υποστήριξη της αξιολόγησης 

και της ενίσχυσης της επιχειρηματικής νοοτροπίας και των δεξιοτήτων των εργαζομένων 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει εν συντομία τα τρία εργαλεία του έργου GrowINg, χρησιμοποιώντας 

το PowerPoint που παρέχεται. Εκτός από το PowerPoint, ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το 

εγχειρίδιο για να υποστηρίξει τη διάλεξη και να το δώσει στους συμμετέχοντες. 

 

 

 

 

http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
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Σύνοψη της συνεδρίας 

Δραστηριότητα 3: Δραστηριότητα αναστοχασμού 

Στόχοι: 

♦ Να γίνει αναστοχασμός και αξιολόγηση της συνεδρίας 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

Περιγραφή: 

Στο τέλος της συνεδρίας, ο εκπαιδευτής θα κάνει μια σύνοψη των δραστηριοτήτων που εξετάστηκαν 

στη συνεδρία και που πρέπει να τα κρατήσουν οι συμμετέχοντες στο νου τους. 

 

  Ποια ήταν τα κύρια θέματα που εξετάστηκαν στη συνεδρία; 

 

Ποια είναι τα πιο σημαντικά πράγματα που αποκομίσατε 
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Συνεδρία 2 – Επιχειρηματικά εργαλεία του έργου GrowINg  
 

Δομή Περιγραφή 

Παρουσίαση του εργαλείου επιχειρηματικής 

αυτοαξιολόγησης 

 

Διάλεξη 4: Κατανόηση του διαδικτυακού εργαλείου 

αυτοαξιολόγησης 

Δραστηριότητα 3: Προσομοίωση της χρήσης του επιχειρηματικού 

εργαλείου αυτοαξιολόγησης 

Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους 

υπαλλήλους 

 

Διάλεξη 5: Γνωρίζοντας το εγχειρίδιο 

Δραστηριότητα 4: Προσομοίωση δραστηριοτήτων 

Επιχειρηματικές προκλήσεις Διάλεξη 6: Οι επιχειρηματικές προκλήσεις 

Δραστηριότητα 5: Παιχνίδι ρόλων για τις επιχειρηματικές 

προκλήσεις 

 

Παρουσίαση του εργαλείου επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης 

Διάλεξη 4: Κατανόηση του διαδικτυακού εργαλείου αυτοαξιολόγησης 

Στόχοι: 

♦ Κατανόηση του ιστορικού και των χαρακτηριστικών του διαδικτυακού εργαλείου 

αυτοαξιολόγησης 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει το εργαλείο από την άποψη του περιεχομένου, των προφίλ, της 

πρόσβασης και της ανάλυσης των αποτελεσμάτων, όπως φαίνεται στο PowerPoint. Εάν είναι 

απαραίτητο, ο εκπαιδευτής μπορεί να υπενθυμίσει τις 10 ικανότητες που καλύπτονται από το εργαλείο. 

Επιπλέον, ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το εγχειρίδιο για να υποστηρίξει τη διάλεξη και να 

το δώσει στους συμμετέχοντες. 

 

 

Activity 4: Simulation of the use of the entrepreneurial self-assessment tool 

Στόχοι: 

♦ Να κατανοήσουν πώς να οργανώσουν μια συνεδρία για την αξιολόγηση των 

επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων 

♦ Να προσομοιώσουν τη χρήση του εργαλείου χρησιμοποιώντας το προφίλ μιας επιχείρησης 

♦ Να κατανοήσουν πώς μπορούν να αναλυθούν τα αποτελέσματα 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βίντεο για ατομική εγγραφή στο διαδικτυακό εργαλείο αυτοαξιολόγησης (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βίντεο για την εγγραφή ΜΜΕ στο ηλεκτρονικό εργαλείο αυτοαξιολόγησης (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Παρουσιάστε τη δραστηριότητα όπως περιγράφεται στο PowerPoint: 

♦ Δημιουργήστε ομάδες των 4 και ορίστε το άτομο που θα είναι ο υπεύθυνος ανθρώπινου 

δυναμικού της εταιρείας 

♦ Οραματιστείτε μαζί το βίντεο για να προχωρήσετε στην εγγραφή της εταιρείας σας 

(πραγματική ή δημιουργημένη στην εκπαίδευση) 

http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
https://community.mis.temple.edu/mis0855002fall2015/files/2015/10/S.M.A.R.T-Way-Management-Review.pdf
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
https://community.mis.temple.edu/mis0855002fall2015/files/2015/10/S.M.A.R.T-Way-Management-Review.pdf
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf
https://drive.google.com/file/d/1YmmpSKx6nBS2PlTmMbkmQ0Ki7Vkn3Mlu/view
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♦ Μετά το βίντεο, δημιουργήστε το προφίλ της εταιρείας, τις ομάδες και τους 4 κωδικούς PIN 

♦ Μόλις η ομάδα έχει τους κωδικούς PIN, κάθε ένας θα πρέπει να συμπληρώσει το 

ερωτηματολόγιο (χρησιμοποιώντας έναν από τους κωδικούς PIN) 

♦ Μετά από όλα, τα άτομα απαντούν στο ερωτηματολόγιο και ακολουθούν το εγχειρίδιο για την 

καλύτερη κατανόηση των αποτελεσμάτων 

Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους  

Διάλεξη 4: Γνωρίζοντας το εγχειρίδιο 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν και να διερευνήσουν τις δραστηριότητες του εγχειριδίου για επιχειρηματικά 

καταρτισμένους υπαλλήλους  

♦ Να προσομοιώσουν την εφαρμογή μιας από τις 45 δραστηριότητες του εγχειριδίου 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Ιδέες και ευκαιρίες» (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Πόροι» (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Σε δράση» (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει εν συντομία τις δραστηριότητες του εγχειριδίου για επιχειρηματικά 

καταρτισμένους εργαζόμενους (και τα αντίστοιχα φυλλάδια) στους συμμετέχοντες, εξηγώντας την ιδέα 

πίσω από αυτές τις δραστηριότητες: μετά τα αποτελέσματα της αυτοαξιολόγησης, η εταιρεία μπορεί 

να προσδιορίσει μία ή περισσότερες δραστηριότητες για την ενίσχυση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

στις οποίες οι εργαζόμενοι αποκαλύπτουν μικρότερη επάρκεια. 

 

 

Δραστηριότητα 5: Προσομοίωση δραστηριοτήτων 

Objectives: 

♦ Προσομοίωση της υλοποίησης μιας από τις 6 δραστηριότητες που προτείνει ο εκπαιδευτής 

♦ Να κατανοήσουν πώς οι δραστηριότητες μπορούν να προωθηθούν στο χώρο εργασίας 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Ιδέες και ευκαιρίες» (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Πόροι» (διαθέσιμο εδώ) 

♦ Βιβλίο «Σε δράση» (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Το Mentimeter επιτρέπει στους συμμετέχοντες να επιλέξουν μια από τις έξι προκαθορισμένες 

δραστηριότητες για να κάνουν μια προσομοίωση (ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει άλλη 

στρατηγική για την επιλογή της δραστηριότητας). Η δραστηριότητα που προσδιορίζεται από 

μεγαλύτερο αριθμό συμμετεχόντων θα είναι αυτή που θα υλοποιηθεί. Είναι επιθυμητό ένας ή 

περισσότεροι συμμετέχοντες να είναι υπεύθυνοι για την προσομοίωση, ωστόσο, ο εκπαιδευτής μπορεί 

επίσης να την υλοποιήσει.  

Μετά την εφαρμογή της δραστηριότητας, ο εκπαιδευτής θα προκαλέσει συζήτηση σχετικά με τη 

δραστηριότητα όσον αφορά τους στόχους, τη δυνατότητα εφαρμογής της στην επιχείρηση, τις 

πιθανές επιπτώσεις και κάθε άλλο ζήτημα που θεωρείται σχετικό.

https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
https://drive.google.com/file/d/1GDkNj2os1PYw9UKbyngm16Eb5DzrCCE4/view
https://youtu.be/itYSSE3ukNg
https://community.mis.temple.edu/mis0855002fall2015/files/2015/10/S.M.A.R.T-Way-Management-Review.pdf
https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
https://drive.google.com/file/d/1GDkNj2os1PYw9UKbyngm16Eb5DzrCCE4/view
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2021/07/D.2.2.Framework-for-Learning-at-the-Workplace_Final-EN.pdf
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2021/07/D.2.2.Framework-for-Learning-at-the-Workplace_Final-EN.pdf
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Επιχειρηματικές προκλήσεις     

Διάλεξη 5: Επιχειρηματικές προκλήσεις 

Στόχοι: 

♦ Να γνωρίσουν την ιδέα πίσω από τις επιχειρηματικές προκλήσεις  

♦ Να κατανοήσουν πώς πρέπει να εφαρμόζονται οι επιχειρηματικές προκλήσεις στις 

επιχειρήσεις  

♦ Να είναι σε θέση να σχεδιάζουν και να εφαρμόζουν τις επιχειρηματικές προκλήσεις στην 

εταιρεία  

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τις επιχειρηματικές προκλήσεις από την άποψη των στόχων, 

παρέχοντας τις κατευθυντήριες γραμμές για την υποστήριξη των συμμετεχόντων ώστε να σχεδιάσουν 

και να προετοιμαστούν για την υλοποίησή τους στις επιχειρήσεις. Ο εκπαιδευτής θα πρέπει να 

χρησιμοποιήσει το PowerPoint που έχει προετοιμάσει και το εγχειρίδιο για επιχειρηματικά 

καταρτισμένους υπαλλήλους. 

 

 

Δραστηριότητα 6: σύντομο παιχνίδι ρόλων 

Στόχοι: 

♦ Να εντοπίζουν ένα πρόβλημα ή μια πρόκληση της εταιρείας που πρέπει να ξεπεραστεί 

♦ Να είστε σε θέση να σχεδιάσετε και να υλοποιήσετε τις επιχειρηματικές προκλήσεις στην 

εταιρεία 

 

Υλικά: 

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία» (Παράρτημα XX) 

♦ Εγχειρίδιο για επιχειρηματικά καταρτισμένους υπαλλήλους (διαθέσιμο εδώ) 

Περιγραφή: 

Χωρίστε την ομάδα σε μικρές ομάδες και επιτρέψτε τους να εντοπίσουν μια πρόκληση ή ένα στοιχείο 

με δυνατότητα βελτίωσης σε μια εταιρεία. Κάθε ομάδα θα έχει 5 λεπτά για να παρουσιάσει την ιδέα και 

όλοι μαζί οι συμμετέχοντες θα συζητήσουν τις διάφορες ιδέες, εντοπίζοντας άλλες. 

https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
https://drive.google.com/file/d/1DEbQMQt2WBP6bqZeGFiDCkn1MiPlkRrJ/view
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Εφαρμογή στο χώρο εργασίας 
Στο τέλος της συνεδρίας 2, ο εκπαιδευτής θα προκαλέσει κάθε εταιρεία να εφαρμόσει τα ακόλουθα: 

♦ Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης με τη συμμετοχή μιας ομάδας 3 εργαζομένων 

♦ Δραστηριότητες του εγχειριδίου, επιλέγοντας τουλάχιστον 2 δραστηριότητες και εμπλέκοντας 

τους προηγούμενους 3 εργαζόμενους 

♦ Επιχειρηματικές προκλήσεις με τη συμμετοχή μέρους των εργαζομένων 

Οι δραστηριότητες που υλοποιήθηκαν από τις εταιρείες πρέπει να αναφερθούν χρησιμοποιώντας τα 

ακόλουθα υποδείγματα: 

♦ Εφαρμογή του εργαλείου αυτοαξιολόγησης (Παράρτημα XXI) 

♦ Εφαρμογή των δραστηριοτήτων του εγχειριδίου (Παράρτημα XXII) 

♦ Εφαρμογή των επιχειρηματικών προκλήσεων (Παράρτημα XXIII) 

Αξιολόγηση της ενότητας 
Στο τέλος της υλοποίησης, ο εκπαιδευόμενος πρέπει να αξιολογήσει την ενότητα συμπληρώνοντας το 

ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της ενότητας 3 (Παράρτημα XXIV). 

 

 

ΕΝΌΤΗΤΑ 4 - PITCH: ΤΟ ΤΕΛΙΚΌ ΣΧΈΔΙΟ 

Ενότητα 4 Pitch: Το τελικό σχέδιο 

Duration 4ώρες 

 

Μαθησιακά 

αποτελέσματα 

Στο τέλος της εκπαίδευσης, οι συμμετέχοντες θα είναι σε θέση να: 

● παρουσιάσουν τη δομή, τις μεθοδολογίες και τα αποτελέσματα της 

εφαρμογής - Τελικό Pitch 

● εφαρμόσουν τα εργαλεία 

 

Περιεχόμενα ● Προσδιορίστε τα βασικά στοιχεία του σχεδίου εκπαίδευσης που 

πρέπει να συμπεριληφθούν σε μια παρουσίαση. 

● Συμβουλές για την παρουσίαση ενός προγράμματος 

● Συμβουλές για να γίνει η παρουσίαση ακόμη πιο εντυπωσιακή, μέσω 

 

Μεθοδολογίες 

εκπαίδευσης  

● Παρουσίαση από τους συμμετέχοντες 

● Συζητήσεις 

 

Πόροι 
Έγγραφα: 

Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 4 - Pitch: Το τελικό σχέδιο» 

(Παράρτημα XXV) 

 
Πίνακας 11 – Δομή της ενότητας 4 Pitch: Το τελικό σχέδιο 
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Η ενότητα οργανώνεται σε μία συνεδρία, περιλαμβάνει δύο δραστηριότητες και προβλέπει την 

προετοιμασία και την παρουσίαση μιας τελικής εισήγησης σχετικά με την εφαρμογή (Πίνακας 12): 

 

Συνεδρία 1 – Δραστηριότητες για γνωριμία και καθορισμός στόχων 

Φάση προετοιμασίας Διάλεξη 1: Πώς να προετοιμάσετε μια σπουδαία 

παρουσίαση; 
Τελικό έργο Δραστηριότητα 1: Πιτς για την εφαρμογή 

Πίνακας 12 – Δραστηριότητες και διαλέξεις που θα υλοποιηθούν στην ενότητα 4.  

Στάδιο προετοιμασίας 

Διάλεξη 1: Πώς να προετοιμάσετε μια σπουδαία παρουσίαση; 

Στόχοι: 

♦ Παροχή κατευθυντήριων γραμμών στους συμμετέχοντες σχετικά με την προετοιμασία της 

παρουσίασης (pitch)  

Υλικά:  

♦ Παρουσίαση PowerPoint «Ενότητα 4 - Pitch: Η τελική εργασία» (Παράρτημα XXV) 

Περιγραφή: 

Ο εκπαιδευτής θα παρουσιάσει τις κατευθυντήριες γραμμές που πρέπει να ακολουθήσουν οι 

συμμετέχοντες για να προετοιμάσουν μια παρουσίαση. Η ιδέα είναι κάθε συμμετέχων/επιχείρηση να 

προετοιμάσει μια παρουσίαση 3-5 λεπτών χρησιμοποιώντας την υποστήριξη που επιθυμεί, για να 

παρουσιάσει εν συντομία τι έγινε στις εταιρείες τους. Ο εκπαιδευτής θα πρέπει να χρησιμοποιήσει το 

PowerPoint που έχει προετοιμάσει. Η παρουσίαση αυτή μπορεί να γίνει από κοινού με την ενότητα 0 ή 

και στο τέλος της 2ης συνεδρίας της ενότητας 3. 

Τελικό σχέδιο 

Δραστηριότητα 1: Προτάσεις για την διεκπεραίωση της παρουσίασης 

Στόχοι: 

♦ Να δώσει φωνή στους συμμετέχοντες να παρουσιάσουν τις δραστηριότητες που 

υλοποιούνται στις εταιρείες 

♦ Να δώσει την ευκαιρία στους συμμετέχοντες να μοιραστούν εμπειρίες και να ανταλλάξουν 

ιδέες για να βοηθήσουν στην επίλυση των δυσκολιών που αντιμετωπίζουν 

♦ Να ελέγξουν πώς τα εργαλεία GrowINg συμβάλλουν στην εκπαίδευση των ΜΜΕ 

Περιγραφή: 

Κάθε συμμετέχων ή εταιρεία θα κάνει μια παρουσίαση για να παρουσιάσει τι έχουν καταφέρει. Κάθε 

παρουσίαση θα πρέπει να διαρκεί 3-5 λεπτά και οι παρουσιαστές θα πρέπει να ακολουθήσουν τις 

οδηγίες που παρέχονται. Όποτε είναι δυνατόν, οι παρουσιάσεις θα πρέπει να μαγνητοσκοπούνται και 

μπορεί να οριστεί μια κριτική επιτροπή για την ανάλυση των παρουσιάσεων και την παροχή 

ανατροφοδότησης.
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     ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

Παράρτημα Ι - Ενότητα 0 - Σχέδιο κατάρτισης (διαθέσιμο εδώ)  

Παράρτημα II - Ενότητα 1 - Καθοδήγηση σταδιοδρομίας (διαθέσιμο εδώ) 

Παράρτημα ΙΙΙ - Φύλλο εργασίας - Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής 

από τον S. cove  

Παράρτημα IV - Στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού 

Παράρτημα V - Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της ενότητας 1 

Παράρτημα VI - Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας (διαθέσιμο εδώ)  

Παράρτημα VII - Ενημερωτικό δελτίο - Εκπαίδευση στην αίθουσα 

Παράρτημα VIII - Φύλλο εργασίας - Φανταστείτε ότι είστε εκπαιδευτής... 

Παράρτημα IX - Σενάριο βίντεο 

Παράρτημα X -Φύλλο εργασίας – «Σύστημα φίλων» 

Παράρτημα XI - Ενημερωτικό φύλλο - Coaching & Mentoring 

Παράρτημα XII - Φύλλο εργασίας - Coaching & mentoring 

Παράρτημα XIII - Φύλλο εργασίας - Μάθηση μέσω σχεδιασμού 

Παράρτημα XIV - Ενημερωτικό φύλλο - Υποδείγματα για ΠΔΑ 

Παράρτημα XV - Φύλλο εργασίας - Επιπτώσεις της μάθησης 

Παράρτημα XVI - Φύλλο εργασίας - Ανάπτυξη στρατηγικής μάθησης 

Παράρτημα XVII - Στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού - 

αναθεωρημένη έκδοση 

Παράρτημα XIX - Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης ενότητα 2 

Παράρτημα XX - Ενότητα 3 - Επιχειρηματικά εργαλεία (διαθέσιμο εδώ) 

Παράρτημα XXI - Εφαρμογή του εργαλείου αυτοαξιολόγησης 

Παράρτημα XXII -Εφαρμογή των δραστηριοτήτων του εγχειριδίου 

Παράρτημα XXIII - Υλοποίηση των επιχειρηματικών προκλήσεων 

Παράρτημα XXIV - Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης ενότητα 3 

Παράρτημα XXV - Ενότητα 4 - Pitch: Το τελικό σχέδιο (διαθέσιμο εδώ) 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1GDkNj2os1PYw9UKbyngm16Eb5DzrCCE4/view?usp=sharing
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2022/08/D3_2-Handbook-Final.pdf?usp=sharing
http://growing-project.eu/wp-content/uploads/2021/07/D.2.2.Framework-for-Learning-at-the-Workplace_Final-EN.pdf?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GDkNj2os1PYw9UKbyngm16Eb5DzrCCE4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1IlYYPx4rkNk0tbxLa_oEi8FxqWTta4o5/view?usp=sharing
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Παράρτημα III - Φύλλο εργασίας - Κύκλος ανησυχίας και κύκλος επιρροής από τον S. cove 
 

 

Σχήμα 2.  «Οι 7 συνήθειες των εξαιρετικά αποτελεσματικών ανθρώπων» του Stephen Covey 

Το μοντέλο αυτό βασίζεται στο "Circle of Concern, Circle of Influence" του Stephen Covey, το οποίο 

εξετάζει πού εστιάζουμε το χρόνο και την ενέργειά μας. 

Ο πρώτος είναι ο Κύκλος της Ανησυχίας. Είναι επίσης γνωστός ως ο κύκλος του "μη ελέγχου". 

Περιλαμβάνει το ευρύ φάσμα των περιστάσεων/ζητημάτων/προβλημάτων που έχουμε, αλλά πάνω 

στα οποία δεν έχουμε κανέναν έλεγχο. Αυτό περιλαμβάνει προβλήματα για τα οποία δεν μπορούμε να 

κάνουμε τίποτα, όπως το παρελθόν μας ή άλλες καταστάσεις. Μπορεί να είναι ένα ολόκληρο φάσμα 

πραγμάτων - η κατάσταση της οικονομίας, η παγκόσμια πανδημία, οι συμπεριφορές στην κοινωνία, 

τα πράγματα που κάνουν οι συνάδελφοί μας, ο τρόπος που οι άνθρωποι οδηγούν τα αυτοκίνητά 

τους κ.λπ. Το να αφιερώνουμε ενέργεια σε αυτά μπορεί να είναι χάσιμο χρόνου – είναι σαν να 

αρχίζουμε να φωνάζουμε στην τηλεόραση - και ο χρόνος και η ενέργεια που ξοδεύτηκαν δεν μπορούν 

να ξαναχρησιμοποιηθούν. 

 

Ο κύκλος επιρροής είναι πολύ μικρότερος. Περιλαμβάνει τα πράγματα για τα οποία μπορούμε να 

δράσουμε. Η έκτασή του θα σχετίζεται με τη δύναμη του καθενός. Το κλειδί είναι να εστιάσει κανείς την 

ενέργειά του σε εκείνα τα πράγματα που μπορεί να επηρεάσει - αυτό θα του επιτρέψει να κάνει 

αποτελεσματικές αλλαγές. 

Χωρισμένοι σε μικρότερες ομάδες, οι συμμετέχοντες ενημερώνονται ότι τώρα είναι υπεύθυνοι για την 

επίλυση αυτών των προκλήσεων. Οι συμμετέχοντες θα πρέπει μέσω του καταιγισμού ιδεών να 

σκεφτούν πώς αυτές οι "προκλήσεις" μπορούν να μειωθούν ή να λυθούν χρησιμοποιώντας τον 

επαγγελματικό προσανατολισμό στην εργασία, όπου αυτό είναι εφικτό. Πώς θα μπορούσε αυτό να 

λειτουργήσει; Ποιες στρατηγικές, δραστηριότητες και εργαλεία θα μπορούσαν να χρησιμοποιηθούν;  

Ποιοι πόροι θα χρειάζονταν;  

Εάν υπάρχουν πολλές προκλήσεις, ο εκπαιδευτής μπορεί να μοιράσει αυτές τις προκλήσεις ανά 

ομάδα.  

Οι ιδέες θα παρουσιαστούν από κάθε ομάδα στους υπόλοιπους συμμετέχοντες.  Ο εκπαιδευτής θα 

πρέπει να βοηθήσει και να διευκολύνει τη συζήτηση.    
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Παράρτημα IV - Φύλλο εργασίας - Στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού 

Όνομα εταιρείας: ___________________________________________________________________________ 

Όνομα εργαζομένου: ___________________________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________ Παλαιότητα στην εταιρεία: _____________________ 

 

Διάγνωση:    

    

Ικανότητες/δεξιότητες που είναι πιο σημαντικές για την εταιρεία  

  

    

Αναγνωρισμένες ανάγκες του εργαζομένου   

  

    

Ικανότητες/δεξιότητες των εργαζομένων που πρέπει να 

αναπτυχθούν   
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 Στρατηγική    

     

 
Περιγραφή 

δραστηριότητας 
Τύπος δραστηριότητας 

Εσωτερική / 

Εξωτερική 

Ικανότητες/δεξιότητες 

που πρέπει να 

επιτευχθούν 

1 

        

2 

        

3 

        

4 

        

5 

        

 

 

Ημερομηνία:  

Υπογραφή: 
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Παράρτημα V - Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης Ενότητα 1   

Μορφή εκπαιδευτικής διαδικασίας:_____________________________________________________________ 

Διάρκεια:_______________________________________________________________________________________ 

Όνομα εργαζομένου: ___________________________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________ Παλαιότητα στην εταιρεία: _____________________ 

 

     

  Η ενότητα συνέβαλε... 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΆ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ 1 2 3 4 

Βαθύτερη γνώση των συναδέλφων και των 

οργανισμών τους 
        

Δικτύωση         

Κατανόηση της έννοιας του επαγγελματικού 

προσανατολισμού στις ΜΜ 
        

Κατανόηση της διαφοράς μεταξύ του 

επαγγελματικού προσανατολισμού και της 

επαγγελματικής σταδιοδρομίας 

        

Κατανόηση της αξίας που έχει ο επαγγελματικός 

προσανατολισμός στις ΜΜΕ για τους εργοδότες, 

τους εργαζόμενους και την οικονομία γενικότερα 

        

Ενισχυμένη ικανότητα σχεδιασμού και οργάνωσης 

της επαγγελματικής καθοδήγησης στο χώρο 

εργασίας 

        

  
Σε τι βαθμό συμφωνείτε με κάθε μία από τις 

ακόλουθες δηλώσεις 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 1 2 3 4 

Το περιεχόμενο είναι συναφές και θα συνεισφέρει 

πολύτιμα στον εργαζόμενο και τη ΜΜΕ 
        

Οι δραστηριότητες είναι συναφείς και βοηθούν τον 

εργαζόμενο και τη ΜΜΕ. 
        

Ο Επαγγελματικός Προσανατολισμός στις ΜΜΕ 

(περιεχόμενο και δραστηριότητες) είναι εύκολο να 

εφαρμοστεί και να υλοποιηθεί στην εταιρεία μου. 

        

  
Σε τι βαθμό συμφωνείτε με κάθε μία από τις 

ακόλουθες δηλώσεις 

ΑΥΤΟΑΞΙΟΛΌΓΗΣΗ 1 2 3 4 

Έχω επιτύχει τους στόχους που προβλέπονται για τη 

δράση αυτή 
        

Απέκτησα νέες δεξιότητες μέσω πρακτικών 

δραστηριοτήτων 
        

Απέκτησα γνώσεις/δεξιότητες         

Συμμετείχα ενεργά στις προτεινόμενες 

δραστηριότητες 
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Υποδείξτε τις πιο θετικές πτυχές του Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

στις ΜΜΕ:    

  

 

 

 

 

 

 

       

Υποδείξτε τη λιγότερο θετική πτυχή (ή τις λιγότερο θετικές πτυχές) του 

Επαγγελματικού Προσανατολισμού στις ΜΜΕ    
 

  

 

 

 

 

 

 

 

      

Προτάσεις:     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ημερομηνία:  

Υπογραφή:  
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Παράρτημα VII - Ενημερωτικό δελτίο - Εκπαίδευση στην τάξη 

Η εκπαίδευση σε αίθουσα διδασκαλίας μπορεί να προετοιμαστεί και να υλοποιηθεί ακολουθώντας μια 

«διαδικασία 6 βημάτων»:  

 

Βήμα 1. Προετοιμασία 

Σε αυτή τη φάση πρέπει να εξετάσετε: 

♦ Ποιον εκπαιδεύετε; Ποιοι είναι οι εκπαιδευόμενοι σας; Ποιο είναι το ιστορικό τους; 

♦ Ποια είναι τα κενά απόδοσης του κοινού-στόχου; Ή ποιο είναι το πρόβλημα γνώσης; 

♦ Γιατί χρειάζονται την εκπαίδευση; Τι θα κερδίσουν; (Κίνητρα) 

♦ Ποιο είναι το καλύτερο μέρος; 

♦ Ποιος είναι ο καλύτερος χρόνος; 

♦ Τι θέλετε να επιτύχετε; Ποια είναι τα επιθυμητά αποτελέσματα; 

♦ Πώς θα τους εκπαιδεύσετε & με ποια σειρά; (το περιεχόμενο του μαθήματος και η αλληλουχία) 

♦ Ποιος είναι ο προϋπολογισμός για αυτό το μάθημα;  

 

Πρέπει επίσης να λάβετε υπόψη τις εργασίες που σχετίζονται με τη διαχείριση, τα υλικά, τον 

εξοπλισμό, τις προμήθειες και το περιβάλλον. Ακολουθεί ο κατάλογος ελέγχου προετοιμασίας:  

 

Λίστα ελέγχου προετοιμασίας εκπαίδευσης 

στην αίθουσα διδασκαλίας 

Μαθητές και επικοινωνία: 

❑ Προσκαλέστε τους συμμετέχοντες 

❑ Επιβεβαιώστε τους συμμετέχοντες (ρόστερ) 

❑ Αποστολή email στους συμμετέχοντες με πληροφορίες σχετικά με την ορθολογική 

διαδικασία, τους μαθησιακούς στόχους, τον τόπο διεξαγωγής κ.λπ. Πείτε τους τι θα 

μάθουν. 

❑ Παρέχετε τυχόν οδηγίες και/ή υλικό πριν από την εκπαίδευση. Ενημερώστε τους για 

οποιαδήποτε εργασία πρέπει να ολοκληρώσουν πριν από την εκπαίδευση.  

 

Αίθουσα εκπαίδευσης: 

❑ Κάντε κράτηση στο χώρο (εάν υπάρχει) ή βρείτε μια αίθουσα σύμφωνα με τις ανάγκες 

σας  

❑ Οργανώστε το χώρο ώστε να βλέπουν όλοι οι εκπαιδευόμενοι εσάς αλλά και τα 

οπτικοακουστικά μέσα  

❑ Βεβαιωθείτε ότι υπάρχει κατάλληλος φωτισμός και ότι η θερμοκρασία είναι ανεκτή 

❑ Δοκιμάστε τυχόν εξοπλισμό που θα χρησιμοποιήσετε (φορητό υπολογιστή/υπολογιστή, 

βιντεοπροβολέα, flipcharts, τηλεχειριστήρια διαφανειών κ.λπ.) 
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Εκπαιδευτικό υλικό: 

❑ Εκτυπώστε όλα τα υλικά και τα φυλλάδια 

❑ Βεβαιωθείτε ότι έχετε όλα τα απαραίτητα υλικά για όλες τις προγραμματισμένες 

μαθησιακές δραστηριότητες 

❑ Ετοιμάστε χαρτιά και στυλό/μολύβια για όλους τους εκπαιδευόμενους (γραφική ύλη). 

❑ Φροντίστε να προμηθευτείτε flipchart και χαρτί flipchart ή/και πίνακες και μαρκαδόρους 

Μετά την εκπαίδευση: 

❑ Προετοιμάστε έντυπα για σχόλια / ανατροφοδότηση 

❑ Στείλτε ένα email ή μοιράστε ένα έντυπο ανατροφοδότησης στους συμμετέχοντες 

❑ Στείλτε με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο οποιοδήποτε υλικό μετά την εκπαίδευση 

 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΣ! 

♦ Ξεκινήστε πάντα με το τέλος στο μυαλό σας! Αυτό σημαίνει ότι πρέπει να γνωρίζετε ποιος 

είναι ο σκοπός και οι στόχοι αυτής της εκπαίδευσης, καθώς και τα μαθησιακά 

αποτελέσματα (τι θα μπορούν να κάνουν οι συμμετέχοντες μετά την ολοκλήρωση αυτής 

της εκπαίδευσης). 

♦ Εάν η εκπαίδευση διαρκεί πολύ, οι εκπαιδευόμενοι θα βαρεθούν! Δημιουργήστε ένα σωστό 

χρονοδιάγραμμα. 

♦ Να είστε καλά προετοιμασμένοι! 

♦ Να είστε έτοιμοι για τυχόν συζητήσεις που θα πραγματοποιηθούν. 

 

 

Βήμα 2. Εισαγωγή 

Σε αυτή τη φάση θα πρέπει να: 

♦ Παρουσιάσετε τον εαυτό σας και εδραιώστε την αξιοπιστία σας. Γιατί οι άνθρωποι πρέπει 

να σας ακούσουν; 

▪ π.χ. Είμαι στον τομέα ...... εδώ και xx χρόνια ... 

♦ Δημιουργήσετε σχέση εμπιστοσύνης. Θα πρέπει να είστε φιλικός, χαμογελαστός και 

προσιτός. 

♦ Αναφέρετε τον μαθησιακό στόχο της εκπαίδευσης. 

♦ Αναφέρετε τη δομή, το χρονοδιάγραμμα, τους κανόνες και τη διαδικασία. 

♦ Καθορίσετε τις προσδοκίες για τους εκπαιδευόμενους. Ζητήστε τους να μοιραστούν τις 

προσδοκίες τους. Τι ελπίζουν να μάθουν σήμερα; 

♦ Ζητήσετε να μοιραστούν τους φόβους τους ή τις πιθανές προκλήσεις που μπορεί να 

αντιμετωπίσουν κατά τη διάρκεια αυτής της εκπαίδευσης. 

♦ Ρωτήσετε αν έχουν οποιεσδήποτε ερωτήσεις πριν ξεκινήσετε. 

Εδώ είναι η λίστα ελέγχου της εισαγωγής σας: 

 

Λίστα ελέγχου εισαγωγής 

❑ Παρουσιάστε τον εαυτό σας/Δημιουργήστε αξιοπιστία 

❑ Δημιουργία σχέσης 

❑ Δηλώστε το στόχο σας 

❑ Αναφέρετε δομή, χρονοδιάγραμμα, διαδικασία, κανόνες 

❑ Σύνδεση με προηγούμενες γνώσεις ή εργασιακές ανάγκες 

❑ Προσδοκίες 

❑ Προκλήσεις 

❑ Ερωτήσεις; 

 

Βήμα 3. Επεξήγηση 
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Σε αυτή τη φάση, πρέπει να λάβετε υπόψη σας τον «κανόνα 7-10/20». Για κάθε 7-10 λεπτά περιεχομένου 

που προσφέρετε, επιτρέψτε στους εκπαιδευόμενους να συμμετάσχουν με κάποιο τρόπο και στη 

συνέχεια να επανεξετάσουν το περιεχόμενο για τουλάχιστον 20 λεπτά. 

Εναλλακτικά, για να μην ξεχνάτε αυτή τη διαδικασία, μπορείτε να έχετε κατά νου τον κανόνα ΠΣΑ:  

Π – Περιεχόμενο 

Σ – Συμμετοχή 

Α – Ανασκόπηση 

Η συμμετοχή μπορεί να έχει οποιαδήποτε μορφή, π.χ. συζήτηση, καταιγισμός ιδεών ή πρακτική 

άσκηση. 

Λάβετε υπόψη ότι οι εκπαιδευόμενοι χρειάζονται χρόνο για να επεξεργαστούν τις πληροφορίες και να 

επαναφέρουν τη θεωρία στο δικό τους πλαίσιο.  
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Βήμα 4. Επίδειξη 

Σε αυτή τη φάση θα πρέπει να: 

♦ Να έχετε τα υλικά διαθέσιμα και κοντά σας 

♦ Βεβαιωθείτε ότι όλοι οι συμμετέχοντες μπορούν να σας δουν 

♦ Εξηγήστε ξανά ενώ ταυτόχρονα δείχνετε 

♦ Επαναλάβετε την επίδειξη όσες φορές χρειάζεται 

Σε γενικές γραμμές, η επίδειξη είναι προτιμότερη για σκληρές ή τεχνικές δεξιότητες. 

  

Ακολουθεί ο κατάλογος ελέγχου επεξήγησης και επίδειξης: 

Explanation & Demonstration Checklist 

 

❑ 7/10 - 20 κανόνας 

❑ Σαφής εξήγηση 

❑ Σαφής επίδειξη 

❑ Διαθέσιμα υλικά 

❑ Έλεγχος της κατανόησης των μαθητών 

 

 

Βήμα 5. Μίμηση 

Πρόκειται για μια συνεχή διαδραστική φάση της εκπαίδευσης στην αίθουσα. Σε αυτή τη φάση θα πρέπει 

να: 

♦ ακούσετε τους συμμετέχοντες 

♦ παρατηρήσετε τη συμπεριφορά τους 

♦ καθοδηγήσετε τους συμμετέχοντες 

♦ δώσετε ενδείξεις για το πώς προχωρούν 

♦ τους παρέχετε ανατροφοδότηση 

 

Εδώ είναι ο κατάλογος ελέγχου 

μίμησης: 

Κατάλογος ελέγχου μίμησης 

❑ Ακούγοντας 

❑ Παρατηρώντας 

❑ Με καθοδήγηση 

❑ Με ενθάρρυνση 

❑ Με ανατροφοδότηση 

❑ Με αποτελεσματικές ερωτήσεις 

 

Βήμα 6. Σύνοψη/ Ανακεφαλαίωση 

Αυτή είναι η τελική φάση της εκπαίδευσης σε αίθουσα. Σε αυτή τη φάση θα πρέπει να: 

♦ δώσετε έμφαση στα βασικά σημεία της εκπαίδευσης 

♦ αναφέρετε τους στόχους που επιτεύχθηκαν 

♦ αξιολογήσετε τις επιδόσεις των εκπαιδευομένων 

♦ παρακινήσετε για περαιτέρω ενέργειες και δραστηριότητες 

♦ απαντήσετε σε τυχόν ερωτήσεις 

♦ ευχαριστήστε τους συμμετέχοντες! 

 

Εδώ είναι η λίστα ελέγχου σας: 

Λίστα ελέγχου ανακεφαλαίωσης 
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❑ Επικέντρωση σε βασικά σημεία 

❑ Αξιολόγηση της απόδοσης 

❑ Επαναπαρακίνηση 

❑ Επίτευξη στόχου  

❑ Σύνδεση με άλλες δράσεις 

❑ Ευχαριστήριο κλείσιμο για τους συμμετέχοντες 

❑ Ερωτήσεις; 
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Παράρτημα VIII - Φύλλο εργασίας - Φανταστείτε ότι είστε εκπαιδευτής... 

 

 

 

 

 

  

Σχεδιάστε τον εαυτό σας εδώ Εξωτερικά χαρακτηριστικά 

 
 

Εσωτερικά χαρακτηριστικά 

Characteristics 

 

 

 

 

 

Μαθησιακή ανάγκη/ χάσμα απόδοσης 

Λόγος διεξαγωγής της εκπαίδευσης / Γενικός στόχος 

Μαθησιακά αποτελέσματα (SMART) 

Οι εκπαιδευόμενοι σας 
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 Πόροι 

Περιορισμοί 

ή προκλήσεις 
 

Προϋπολογισμός 

Στοιχεία / Εξοπλισμός Οι ευθύνες και τα καθήκοντά σας 

 

 

B

udget 

Πώς θα παρουσιάσετε 

το περιεχόμενο; 

 

Σχόλια/ 

Ανατροφοδότηση 

Ποιες μεθόδους 

αξιολόγησης θα 

χρησιμοποιήσετε; 

   

 

Ποιος θα ήταν ο καταλληλότερος τρόπος μέτρησης των μακροπρόθεσμων αλλαγών 

στις συμπεριφορές των εκπαιδευόμενων; 
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Παράρτημα IX - Σενάριο βίντεο 
 

Σενάριο για το βίντεο 

♦ Έχοντας δουλέψει τόσο σκληρά κατά τη διάρκεια της διαδικασίας υποβολής αιτήσεων και στη 

συνέχεια πετυχαίνοντας τη συνέντευξη, είναι το καλύτερο συναίσθημα στον κόσμο να σας 

προσφέρεται τελικά η θέση που θέλατε. 

♦ Ο Jim είναι ενθουσιασμένος που θα ξεκινήσει! Αύριο είναι η πρώτη του μέρα στη νέα του δουλειά 

σε ένα τηλεφωνικό κέντρο στη θέση εξυπηρέτησης πελατών. 

♦ Του είπαν να καθίσει και να περιμένει να τον πάρει κάποιος και περίμενε σχεδόν 3 ώρες χωρίς να 

επικοινωνήσει με κανένα! 

♦ Κανείς δεν συστήθηκε παρά μόνο 3 ημέρες αργότερα. 

♦ Δεν ήταν σίγουρος για το ποιοι είναι οι συνάδελφοί του και ποιος είναι ο διευθυντής του. 

♦ Η εταιρεία βρίσκεται σε ένα τεράστιο κτίριο με πάρα πολλούς χώρους. Χάθηκε ψάχνοντας για 

την αίθουσα φαγητού. 

♦ Ποια είναι τα καθημερινά μου καθήκοντα; Περίμενα μέχρι κάποιος να μου αναθέσει κάτι να κάνω. 

♦ Πώς είναι ο προϊστάμενος ή ο μέντοράς μου; 

♦ Ο Jim άρχισε να ψάχνει τα αρχεία στον υπολογιστή του, τα έγγραφα και τους ενδιαφερόμενους. 

♦ «Έχουν περάσει 3 εβδομάδες από την πρώτη μου μέρα στη δουλειά εδώ και περνάω 

απαρατήρητος από τους ανθρώπους», σκέφτηκε ο Jim. 

♦ Τα συναισθήματα του Jim μετά τον πρώτο μήνα; "μόνος", "αποκλεισμένος", "καταβεβλημένος", 

"ανεπιθύμητος", "εξαντλημένος" 

♦ Πώς αισθάνεστε για τη διαδικασία εισαγωγής του Τζιμ; Τι θα έπρεπε να γίνει διαφορετικά σύμφωνα 

με τη γνώμη σας; Μοιραστείτε μαζί μας τις σκέψεις και τις εμπειρίες σας! 
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Παράρτημα Χ -Φύλλο εργασίας – «Σύστημα φίλων» 
 

Όνομα επιχείρησης: ___________________________________________________________________________ 

Όνομα υπαλλήλου («νέος»): _________________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________: _____________________ 

Όνομα εργαζομένου («φίλος»): ____________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________: _____________________ 

 Παλαιότητα στην επιχείρηση: _____________________ 

Λίστα ελέγχου:    

    

Στόχος  

  

    

Περίοδος    

  

    

Πηγές   

  

    

Μάθηση στο χώρο εργασίας: δραστηριότητες και 

καθήκοντα   

  

 

Ρόλος του «Φίλου»   

  

 

Χρονοδιάγραμμα της συνεδρίασης λήξης   
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 Αξιολόγηση   

    

 
70 - Εμπειρία 70 - Έκθεση 

10 – Εκπαίδευση 

 

      

 

      

 

      

 

      

 

      

 

Αποτελέσματα   

  

Ημερομηνία:  
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Υπογραφή: 
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Παράρτημα XI - Ενημερωτικό δελτίο - Coaching & Mentoring 

Οι μέθοδοι Coaching & Mentoring χρησιμοποιούνται ως εργαλεία επαγγελματικής ανάπτυξης μεταξύ 

μικρών και μεσαίων επιχειρήσεων για τη μεταφορά δεξιοτήτων, ιδίως επιχειρηματικής σκέψης. Τόσο το 

coaching όσο και το mentoring βασίζονται στη θεμελιώδη πεποίθηση ότι οι άνθρωποι μπορούν να 

αλλάξουν με τη βοήθεια ενός καθοδηγητή ή μέντορα.  

Απαιτείται για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ) να εκπληρώσουν το ρόλο τους στην 

τροφοδότηση της οικονομικής ανάπτυξης και της δημιουργίας θέσεων εργασίας και στην ανάπτυξη 

δεξιοτήτων. Αναμφίβολα, το coaching και το mentoring έχουν πολλά παρόμοια χαρακτηριστικά. Τόσο 

οι καθοδηγητές όσο και οι μέντορες δημιουργούνται συνήθως για να βοηθήσουν άλλους ανθρώπους 

στην προσωπική τους ανάπτυξη στη ζωή, στις επιχειρήσεις, στο σχολείο, στις αποφάσεις καριέρας, 

στον αθλητισμό και σε πολλούς άλλους τομείς. 

 

Οι ορισμοί του Coaching και του Mentoring 

● Coaching: Ο ορισμός 

Ο coach είναι κάποιος που παρέχει καθοδήγηση στα άτομα σχετικά με τους στόχους τους και τα 

βοηθά να αξιοποιήσουν πλήρως τις δυνατότητές τους.  

«Συνεργασία με τους πελάτες σε μια προκλητική και δημιουργική διαδικασία που τους εμπνέει να 

μεγιστοποιήσουν τις προσωπικές και επαγγελματικές τους δυνατότητες». 

 

● Mentoring: Ο ορισμός 

Ο μέντορας είναι κάποιος που μοιράζεται τις γνώσεις, τις δεξιότητες και την εμπειρία του για να 

βοηθήσει άλλους ανθρώπους να αναπτυχθούν και να εξελιχθούν. 

«Σύστημα εκπαίδευσης εργαζομένων στο πλαίσιο του οποίου ένα ανώτερο ή πιο έμπειρο άτομο (ο 

μέντορας) ανατίθεται να ενεργεί ως σύμβουλος ή οδηγός σε έναν νεότερο ή εκπαιδευόμενο. Ο 

μέντορας είναι υπεύθυνος για την παροχή υποστήριξης και ανατροφοδότησης του ατόμου που έχει 

αναλάβει». 

 

Βασικές διαφορές μεταξύ mentoring και coaching 

Το coaching και το mentoring χρησιμοποιούν αντανακλαστικά μέσα και εργαλεία για την ενίσχυση της 

διορατικότητας και της μάθησης και αμφότερα έχουν ως βασικό αποτέλεσμα τη μεταφορά της 

μάθησης. Ενώ και οι δύο αυτές περίφημες μέθοδοι έχουν ως στόχο να βοηθήσουν τους ανθρώπους 

να φτάσουν στο μέγιστο των δυνατοτήτων τους, ένας Coach και ένας Mentor υιοθετούν διαφορετικές 

συμβουλευτικές προσεγγίσεις για να φτάσουν οι εκπαιδευόμενοι εκεί που θέλουν. 

 

⮊ Coaching adopts an indirective approach:  

Ο coach θέτει τις σωστές ερωτήσεις, παρέχοντας χώρο, εμπιστοσύνη και σιγουριά στα άτομα που 

καθοδηγούνται για να σκεφτούν: 

«Πώς μπορούν να πετύχουν περισσότερα, να σκεφτούν καταστάσεις, να χρησιμοποιήσουν τη σκέψη, 

το συναίσθημα και τη συμπεριφορά τους για να επιτύχουν τους στόχους τους και να βρουν 

δυνατότητες μέσα τους».  

Εστίαση: Το coaching είναι περισσότερο προσανατολισμένο στην απόδοση, σχεδιασμένο για να 

βελτιώσει την απόδοση του επαγγελματία κατά τη διάρκεια της εργασίας του. 

Χρονοδιάγραμμα: Το Coaching είναι ένα πρόγραμμα που στοχεύει στη βελτίωση των ικανοτήτων των 

εργαζομένων: Η σχέση είναι πιο πιθανό να είναι βραχυπρόθεσμη (έως 6 μήνες ή 1 έτος) με 

συγκεκριμένο αποτέλεσμα κατά νου. Ωστόσο, ορισμένες σχέσεις coaching μπορούν να διαρκέσουν 

περισσότερο, ανάλογα με τους στόχους που επιτυγχάνονται. 

Συναντήσεις coaching: Στις συναντήσεις coaching, ο προπονητής παρέχει στον εκπαιδευόμενο το 

χώρο να σκεφτεί και να μιλήσει περισσότερο. Με άλλα λόγια, το coaching κλίνει περισσότερο προς 

την έμμεση επικοινωνία, καθώς η κύρια πρόθεση είναι να εκμαιεύσει την επινοητικότητα του coachee 

να αγκαλιάσει ευκαιρίες ανάπτυξης που είναι πρόθυμος και ικανός να εκτελέσει. 
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⮊ Το mentoring υιοθετεί μια καθοδηγητική προσέγγιση:  

Η καθοδηγητική προσέγγιση περιλαμβάνει τη μεταφορά σοφίας 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τα οφέλη του Coaching και του Mentoring 

Τόσο το coaching όσο και το mentoring μπορούν να βοηθήσουν τα άτομα που εργάζονται σε ΜΜΕ 

να θέσουν στόχους σε προσωπικό και επαγγελματικό επίπεδο και να αξιολογήσουν κατά πόσον οι 

στόχοι αυτοί ευθυγραμμίζονται ή συγκρούονται. Ο coach και ο μέντορας θα συμβάλουν στην 

επίτευξη της ευθυγράμμισης, η οποία θα οδηγήσει σε βελτιωμένη παραγωγικότητα και αίσθηση 

ολοκλήρωσης. 

Αυτές οι δύο μέθοδοι μπορούν να μεγιστοποιήσουν τις αλληλεπιδράσεις για θετικές σχέσεις και 

αποτελέσματα στην τελική γραμμή. Με αυτόν τον τρόπο, τα άτομα που εργάζονται σε ΜΜΕ θα έχουν 

την ευκαιρία να μάθουν καλύτερα μέσω της δράσης, της συμμετοχής και του αναστοχασμού. Η 

γνώση αποκτάται μέσω της πρακτικής, έτσι ώστε οι εκπαιδευόμενοι να μπορούν να ανατρέξουν στις 

διαδικασίες και τις διεργασίες που ακολουθήθηκαν για την επίλυση του προβλήματος.  

Τόσο το mentoring όσο και το coaching μπορούν να αυξήσουν την αυτοπεποίθηση και τις 

διαπροσωπικές δεξιότητες του ατόμου που παρέχει το mentoring ή το coaching και του ατόμου που 

το δέχεται. 

Και τέλος, και τα δύο μπορούν να βελτιώσουν δραματικά την ατομική απόδοση. 

 

Πώς να εφαρμόσετε αυτές τις διάσημες μεθόδους 

Τόσο το mentoring όσο και το coaching είναι εύκολο να εφαρμοστούν σε οποιονδήποτε οργανισμό 

ή επιχειρηματική δομή, επειδή είναι ευέλικτα και μπορούν να προσαρμοστούν στην εργάσιμη ημέρα. 

 

⮊ Εμπειρία στον κλάδο 

Οι coaches και οι μέντορες μπορούν να επιλεγούν για να συνεργαστούν με επαγγελματίες με βάση 

την εξειδίκευσή τους στον κλάδο (τράπεζες, υγειονομική περίθαλψη, μεταποίηση), την εξειδίκευσή τους 

σε θέσεις (μάρκετινγκ, χρηματοοικονομικά, ανθρώπινοι πόροι), τις δεξιότητές τους (εκπρόσωπος, 

πρόεδρος επιτροπής, παρουσιαστής σε συνέδρια) ή άλλες πολύτιμες γνώσεις που μπορούν να 

βελτιώσουν τη ζωή ενός επαγγελματία. 

 

Να θυμάστε: 

Η καθοδήγηση παρέχει στους επιχειρηματίες την ευκαιρία να σκεφτούν 

διαφορετικά σχετικά με τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν, αντί να απορροφούν 

απλώς συμβουλές. 

Οι coaches χρησιμοποιούν πλαίσια ερωτήσεων και μοντέλα coaching για να 

βοηθήσουν τους πελάτες να επιλύσουν συγκεκριμένα ζητήματα και να αποκαλύψουν 

τις δικές τους γνώσεις και δεξιότητες. 

Στη σχέση coaching, οι στόχοι και οι σκοποί συμφωνούνται αμοιβαία μεταξύ του 

coach και του πελάτη. 

models to help clients to solve specific issues and to uncover their own 

knowledge and skills. 

In the coaching relationship, the goals and objectives are mutually agreed upon 

between coach and client.  

Coaching provides entrepreneurs with the opportunity to think differently about 

the challenges experienced, rather than simply absorbing advice. 

Coaches use question frameworks and coaching models to help clients to solve 

specific issues and to uncover their own knowledge and skills. 

In the coaching relationship, the goals and objectives are mutually agreed upon 

between coach and client. 

 

Να θυμάστε: 

Οι μέντορες λειτουργούν απλώς ως σύμβουλοι, μοιράζοντας άμεσα την εμπειρία, 

την τεχνογνωσία, τις συμβουλές και τη σοφία τους με τους καθοδηγούμενους. 

Στη σχέση καθοδήγησης, οι στόχοι καθορίζονται από τους καθοδηγούμενους. 
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⮊ Υποστηρικτικό περιβάλλον 

Το περιβάλλον στο οποίο λαμβάνει χώρα το coaching ή το mentoring και οι στόχοι ανάπτυξης παίζουν 

σημαντικό ρόλο στην προσέγγιση που θα ακολουθήσει ο coach ή ο μέντορας. Πρέπει να 

δημιουργηθεί ένα υποστηρικτικό περιβάλλον στο οποίο οι συμμετέχοντες θα μπορούν να εξετάζουν 

τις δικές τους πεποιθήσεις και πρακτικές, ώστε τελικά να διαθέτουν έναν ορισμένο βαθμό αυτονομίας 

στη μαθησιακή συμπεριφορά. Οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να συμμετέχουν σε δραστηριότητες 

επίλυσης προβλημάτων προσανατολισμένες σε καθήκοντα για την ανάπτυξη διεπιστημονικών 

δεξιοτήτων και ικανοτήτων. 

 

⮊ Οικοδομώντας μια σχέση εμπιστοσύνης 

Η οικοδόμηση ποιοτικών σχέσεων θα επηρεάσει σημαντικά την αξία τόσο του coaching όσο και του 

mentoring. Η ανάπτυξη και η βελτίωση των επιδόσεων μπορούν να επιτευχθούν μέσω του διαλόγου 

σε μια σχέση εμπιστοσύνης και συνεργασίας.  

«Μόνο όταν έχει δημιουργηθεί μια σχέση εμπιστοσύνης μεταξύ του προπονητή ή του μέντορα και του 

επιχειρηματία θα καταστεί δυνατό να ξεπεραστεί η αντίσταση στην αλλαγή». 

 

Πότε να απευθυνθείτε σε έναν coach 

1. Για την ανάπτυξη του ακατέργαστου ταλέντου με μια συγκεκριμένη νέα δεξιότητα. Ο 

επαναληπτικός χαρακτήρας του coaching επιτρέπει τη δοκιμή νέων συμπεριφορών ή 

προσεγγίσεων, ακολουθούμενη από επανεξέταση και ανατροφοδότηση κατά τη διάρκεια 

συνεδριών παρακολούθησης.  

2. Για τη βελτίωση του έμπειρου επαγγελματία με μια νέα ή ανανεωμένη δεξιότητα 

3. Για να βοηθήσετε τα άτομα που δεν ανταποκρίνονται στις προσδοκίες ή στους στόχους 

4. Για να βοηθήσετε τους ηγέτες στην αντιμετώπιση αλλαγών μεγάλης κλίμακας μέσω μιας 

συγχώνευσης ή εξαγοράς, όπως η διαχείριση νέων «μικτών» ομάδων εργασίας και η 

προσαρμογή στη συγχώνευση των εταιρικών κουλτούρων 

5. Για να προετοιμάσετε έναν επαγγελματία για τη βελτίωση του οργανισμού 

6. Για τη βελτίωση της συμπεριφοράς σε σύντομο χρονικό διάστημα, όπως η καθοδήγηση ενός 

στελέχους για να απευθυνθεί στα μέσα μαζικής ενημέρωσης για ένα συγκεκριμένο θέμα. 

7. Για να εργαστείτε ατομικά με ηγέτες που προτιμούν να δουλεύουν με έναν προπονητή παρά 

να παρακολουθούν "δημόσια" προγράμματα εκπαίδευσης 

 

Πότε να απευθυνθείτε σε έναν mentor 

1 Για να παρακινήσετε ταλαντούχους επαγγελματίες να επικεντρωθούν στην ανάπτυξη της 

καριέρας/ζωής τους 

2 Για να εμπνεύσετε τα άτομα να δουν τι είναι εφικτό στην καριέρα/ζωή τους 

3 Για να ενισχύσετε την ηγετική ανάπτυξη του επαγγελματία 

4 Για να μεταφέρετε γνώσεις από τους ανώτερους στους νεότερους επαγγελματίες 

5 Για να διευρύνετε τους διαπολιτισμικούς δεσμούς εντός του οργανισμού 

6 Για να χρησιμοποιήσετε τη διαδικασία καθοδήγησης ως εισαγωγή στον προγραμματισμό 

διαδοχής  
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Παράρτημα XII - Φύλλο εργασίας – Coaching & mentoring 

 

Στη Στιγμή - Ευκαιρίες Coaching 

Σκεφτείτε τις τελευταίες 2 εβδομάδες και προσπαθήστε να εντοπίσετε οποιαδήποτε ευκαιρία για 

εφαρμογή με τους υπαλλήλους σας που μπορεί να σας διαφεύγει, καταγράφοντάς την στον 

παρακάτω πίνακα: 

Όνομα 

εργαζομένο

υ 

Ημέρα Τι συζητήσαμε με τον 

υπάλληλο; 

Ποιες ερωτήσεις θα μπορούσα να είχα 

θέσει για να κάνω αυτή την ευκαιρία 

προπόνησης; 

    

    

    

 

Δείτε παρακάτω τις πιθανές ερωτήσεις για coaching στη στιγμή. 

 

ΠΈΝΤΕ ΑΠΛΈΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ ΓΙΑ ΝΑ COACHING ΣΤΗ ΣΤΙΓΜΉ 

1. Πού χρειάστηκε να χρησιμοποιήσετε τη δεξιότητα Χ για να πετύχετε πράγματα;  

2. Πού αισθανθήκατε άνετα κατά τη χρήση της δεξιότητας Χ; 

3. Πού αισθανθήκατε ότι η δεξιότητά σας Χ δεν ήταν τόσο ισχυρή όσο θα μπορούσε να είναι; 

4. Ποιο βασικό μάθημα πήρατε σχετικά με τη δεξιότητά σας Χ; 

5. Πώς θα χρησιμοποιήσετε τη δεξιότητα Χ διαφορετικά στο μέλλον; 

 

Ποιες είναι μερικές καλές ερωτήσεις που πρέπει να κάνετε κατά τη διάρκεια μιας συμβουλευτικής 

αυζήτησης; Είτε οι ίδιοι οι Διευθυντές αποφάσισαν να ενεργήσουν ως Μέντορες, είτε αναθέτουν την 

ευθύνη αυτή σε ανώτερους υπαλλήλους, θα πρέπει να είναι σε θέση να θέτουν προσεκτικές και 

προκλητικές ερωτήσεις για να καθοδηγούν τη λήψη αποφάσεων και την επίλυση προβλημάτων, ώστε 

να επιτυγχάνονται ουσιαστικές συζητήσεις.  

Μπορούν να χρησιμοποιήσουν τις παρακάτω ερωτήσεις για να βοηθήσουν στην οικοδόμηση της 

σχέσης mentoring: 

Τύπος ερώτησης Επακόλουθες ερωτήσεις 

Πού βρίσκεστε τώρα; 

● Ποια είναι η κατάσταση, το πρόβλημα ή το ζήτημα στο οποίο 

εργάζεστε; 

● Υπάρχουν κίνδυνοι, δυσκολίες ή άγχος που θα αντιμετωπίσετε τους 

επόμενους μήνες (προθεσμίες, συγκρούσεις, φόβοι κ.λπ.); 

 

Πού θέλετε να είστε; 

● Ποιος είναι ο στόχος σας (τομέας ανάπτυξης); 

● Για ποιο λόγο θα θέλατε να σας θυμούνται τα επόμενα χρόνια 

(προσωπικό όραμα); 

● Τι πιστεύετε ότι θα είναι η μεγαλύτερη πρόκληση ή ανταμοιβή για εσάς; 

 

Πώς σκοπεύετε να 

φτάσετε εκεί; 

● Ποια βήματα μπορείτε να κάνετε για την επίτευξη αυτού του στόχου; 

● Ποιο είναι το σχέδιό σας για να ελαχιστοποιήσετε τυχόν επερχόμενους 

κινδύνους, δυσκολίες ή άγχος; 

● Ποια είναι τα δυνατά σας σημεία και πώς θα σας βοηθήσουν να 

επιτύχετε τον στόχο σας; 

● Ποιες δεξιότητες ή γνώσεις ελπίζετε να αποκτήσετε από αυτή την 

εμπειρία; 

● Για ποιο πράγμα ανησυχείτε/φοβάστε περισσότερο; 
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Τι συνέβη; 

● Ποιες ενέργειες κάνατε; 

● Πόσο καλά πετύχατε τον στόχο σας; 

● Τι μάθατε; 

● Πώς μπορείτε να χρησιμοποιήσετε αυτές τις γνώσεις, δεξιότητες ή 

ικανότητες στο μέλλον; 

● Ποια ήταν η μεγαλύτερη πρόκληση ή ανταμοιβή για εσάς; 

● Σε τι διαφέρετε τώρα από ό,τι ήσασταν στην αρχή; 
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Παράρτημα XIII - Φύλλο εργασίας - Μάθηση μέσω σχεδιασμού 
 

 

 

Ο ρόλος του διευθυντή στον αναπτυξιακό σχεδιασμό 

Ως διευθυντής, σκεφτείτε ποιες ερωτήσεις θα θέτατε για να οικοδομήσετε την τρέχουσα κατανόηση 

της ανάπτυξης των εργαζομένων: 

• Ποιες ερωτήσεις θα κάνατε στους υπαλλήλους σας σχετικά με τους τρέχοντες στόχους τους; 

 

• Ποιες ερωτήσεις θα θέτατε στους υπαλλήλους σας σχετικά με τους μελλοντικούς τους ρόλους; 

 

• Ποιες δραστηριότητες θα προσφέρατε στους υπαλλήλους σας για να αποκτήσουν ευκαιρίες 

ανάπτυξης; 

 

• Ποια είναι τα οφέλη από τη χρήση των ΠΔΑ στον οργανισμό σας; 

 

• Ποια είναι τα εμπόδια/προκλήσεις για την εφαρμογή των ΠΔΑ στον οργανισμό σας; 

 

• Ποιες εσωτερικές/προσωπικές διεργασίες και διαδικασίες θα πρέπει να επανεξεταστούν ή/και 

να δημιουργηθούν για την προσαρμογή των ΠΔΑ; Ποιος είναι υπεύθυνος για κάθε διαδικασία 

και διαδικασία; 

• Ποια συστήματα θα απαιτηθούν για την υποστήριξη των ΠΔΑ στον οργανισμό σας (εάν 

υπάρχουν); Ποια από αυτά διαθέτετε ήδη; Ποια από αυτά θα σκεφτόσασταν να προμηθευτείτε;   

 

Για μακροπρόθεσμους στόχους, σκεφτείτε τα ακόλουθα προτού εισαγάγετε τη διαδικασία ΠΔΑ 

στους υπαλλήλους σας: 

• Σε ποιο σημείο βλέπετε τον οργανισμό σε 2 χρόνια; 

• Υπάρχουν κάποιοι νέοι ρόλοι που χρειάζεται ο οργανισμός για να αναπτυχθεί περισσότερο;   

• Ποιοι συγκεκριμένοι τομείς πρέπει να αναπτυχθούν περισσότερο στον οργανισμό; 

• Ποιες προκλήσεις μπορεί να αντιμετωπίσει ο οργανισμός σε χρονικό διάστημα 2 ετών; 

• Ποιες δεξιότητες χρειάζονται οι υπάλληλοί σας για να μετριάσουν αυτές τις προκλήσεις; 
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Παράρτημα XIV - Ενημερωτικό δελτίο - Υποδείγματα για τα ΠΣΑ 

Υπόδειγμα 1: «Ο ρόλος του εργαζομένου στον αναπτυξιακό σχεδιασμό» 

Τι να ρωτήσετε τον εργαζόμενό σας κατά τη διάρκεια της συνάντησής σας για να τον βοηθήσετε να 

συντάξει την ΠΣΑ του: 

Ερωτήσεις για τους εργαζόμενους 

● Ποια είναι τα πάθη σας; Μπορεί να είναι προσωπικά ή εργασιακά. 

 

• Τι σας ενθουσιάζει όταν έρχεστε στη δουλειά; 

 

• Τι σας ευχαριστεί περισσότερο στον τρέχοντα ρόλο σας; Το λιγότερο; 

 

• Τι σας παρακινεί να θέλετε να αποδίδετε καλύτερα στη δουλειά σας; 

 

• Ποια είναι τα μεγαλύτερα δυνατά σας σημεία; 

 

• Τι έχετε κάνει που πιστεύετε ότι αξιοποιεί αυτά τα δυνατά σημεία; 

 

• Πώς θα θέλατε να χρησιμοποιήσετε αυτά τα δυνατά σημεία στο μέλλον; 

 

• Ποιοι είναι οι τομείς που πρέπει να αναπτύξετε; 

 

• Τι κάνατε τον τελευταίο χρόνο για να τους βελτιώσετε; 

 

• Τι είδους εργασία ή έργο θα θέλατε να κάνετε τον επόμενο χρόνο; 

 

• Για τους μακροπρόθεσμους στόχους, σκεφτείτε τα ακόλουθα πριν συναντηθείτε με τον 

διευθυντή σας: 

- Πού βλέπετε τον εαυτό σας σε 2 χρόνια; 

- Σε ποιον ρόλο θέλετε να μετακινηθείτε; Γιατί;  

- Τι γίνεται με τους πιο μακροπρόθεσμους στόχους - έχετε στο μυαλό σας έναν τελικό ρόλο; 

- Ενδιαφέρεστε για μια διευθυντική θέση;  

- Ποιος είναι ο τελικός σας στόχος σε αυτόν τον οργανισμό; 

- Σε ποιον ρόλο θα μπορούσατε να φανταστείτε τον εαυτό σας μετά από αυτόν; Γιατί; 

- Τι στέκεται εμπόδιο στους επαγγελματικούς σας στόχους; 
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Υπόδειγμα 2: «Διευκόλυνση της συζήτησης για τον προγραμματισμό σταδιοδρομίας» 

 

Σκοπός αυτού του προτύπου είναι να σας βοηθήσει να μάθετε και να εξασκηθείτε στο θέμα 

εφαρμόζοντάς το στο δικό σας πλαίσιο. 

 

Πριν δαπανήσουν πόρους για την ανάπτυξη των ικανοτήτων των εργαζομένων, οι διευθυντές θα 

πρέπει να κάνουν μια συζήτηση για τον προγραμματισμό της σταδιοδρομίας, ώστε να διασφαλίσουν 

ότι οι προσπάθειες σχεδιάζονται κατάλληλα και ότι θα επιδείξουν δέσμευση ώστε να επενδύσουν στους 

μακροπρόθεσμους στόχους των εργαζομένων.   

 

Οδηγίες 

● Επανεξετάστε τις ερωτήσεις στον ακόλουθο πίνακα και προσθέστε/αλλάξτε/διαγράψτε 

ερωτήσεις, εφόσον χρειάζεται. 

● Για κάθε νέο εργαζόμενο, χρησιμοποιήστε τον οδηγό κατά τη διάρκεια μιας συζήτησης για την 

ανάπτυξη της σταδιοδρομίας. Επαναλάβετε τη συζήτηση κάθε χρόνο.  Καταγράψτε τις 

απαντήσεις των εργαζομένων και τις σημειώσεις σας σχετικά με τις απαντήσεις αυτές.  

 

Ερωτήσεις προς τους εργαζομένους Απαντήσεις εργαζομένων Σημειώσεις διευθυντή 

Ι. Τρέχοντες στόχοι 

1. Ποιο είναι το αγαπημένο σας μέρος 

του σημερινού σας ρόλου; 

  

2. Ποια θα περιγράφατε ως τη 

μεγαλύτερη δύναμή σας; 

  

3. Ποια είναι η δεξιότητα που θα θέλατε 

να αναπτύξετε για να βελτιωθείτε στον 

τρέχοντα ρόλο σας; 

  

II.  Μελλοντικοί ρόλοι 

1. Πού βλέπετε τον εαυτό σας σε ένα έως 

τρία χρόνια; 

  

2. Πού βλέπετε τον εαυτό σας σε 10 

χρόνια; 

  

3. Εάν υπάρχει ένα είδος εργασίας ή 

έργου, που θα θέλατε να κάνετε 

συχνότερα στους μελλοντικούς σας 

ρόλους, ποιο θα επιλέγατε; 

  

4. Αν υπάρχει ένα είδος εργασίας ή 

έργου που θα θέλατε να κάνετε 

λιγότερο συχνά στους μελλοντικούς 

σας ρόλους, τι θα επιλέγατε; 

  

III.  Ο ρόλος μου 

1. Πώς μπορώ να σας βοηθήσω στον 

τρέχοντα ρόλο σας; 

  

2. Πώς μπορώ να σας βοηθήσω να 

επιτύχετε τους στόχους της καριέρας 

σας; 

  

3. Υπάρχουν άλλα άτομα που θα θέλατε 

να σας βοηθήσουν να επιτύχετε τους 

επαγγελματικούς σας στόχους (π.χ. 
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ένας συνάδελφος σε έναν ρόλο που 

σας ενδιαφέρει να ακολουθήσετε); 

 

Υπόδειγμα 3: "Σχέδιο Προσωπικής Ανάπτυξης" 

 

Μπορείτε να διανείμετε αυτό το διάγραμμα στους υπαλλήλους σας για να τους βοηθήσετε να 

δημιουργήσουν το ΣΠΑ τους και να το επανεξετάζετε συχνά για να παρακολουθείτε την πρόοδό τους.  
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Παράρτημα XV - Φύλλο εργασίας - Επιπτώσεις της μάθησης 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KPIs/ METRICS - ΕΠΙΔΟΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΑΡΙΣΤΕΙΑΣ ΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

Ποιους KPIs θα πρέπει να χρησιμοποιεί η επιχειρησιακή ομάδα για να παρακολουθεί τις επιδόσεις της: 

1) : Επιχειρηματική αριστεία και λειτουργία στα ακόλουθα τμήματα της εταιρείας: 

● Οικονομικό τμήμα 

o Επίδοση πωλήσεων 

o Λειτουργικό κόστος  

● Λιανική πώληση  

o Κατάσταση παραγγελίας 

o Πωλήσεις ανά περιοχή 

o Αναλογία Lead-to-Opportunity 

o Αναλογία μετατροπής μολύβδου 

● Mάρκετινγκ 

o Κόστος ανά κλικ 

o Κόστος ανά απόκτηση 

● Θετικά σχόλια πελατών 

o έρευνες ικανοποίησης πελατών ή  

o widgets κατάταξης συνομιλιών στην υπηρεσία εξυπηρέτησης πελατών σας ή  

o εργαλεία διαχείρισης πωλήσεων 

 

2) Αποτελεσματικότητα ομάδων/μονάδων 

ΕΠΆΡΚΕΙΑ ΕΡΓΑΣΊΑΣ ΑΝΆ ΤΜΉΜΑ 

Εργαζόμενοι που αρχίζουν να αποδίδουν καλύτερα στην εργασία τους ή λαμβάνουν 

μεγαλύτερη ικανοποίηση από την εξυπηρέτηση πελατών 

ΠΟΣΟΣΤΌ ΣΥΜΜΕΤΟΧΉΣ ΣΤΑ ΜΑΘΉΜΑΤΑ 

Είναι λογικό ότι όσο περισσότεροι άνθρωποι εγγράφονται και ολοκληρώνουν το εκπαιδευτικό 

πρόγραμμα, τόσο πιο αποτελεσματικό θα αποδειχθεί το εκπαιδευτικό σας πρόγραμμα. 

 

3) Απόδοση των εργαζομένων 

ΠΟΣΟΣΤΆ ΙΚΑΝΟΠΟΊΗΣΗΣ ΑΠΌ ΤΗΝ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ 

Οι εργαζόμενοι μπορούν να εντοπίσουν τι λειτουργεί και τι δεν λειτουργεί στη δομή του 

μαθήματος, το περιεχόμενο και το στυλ παράδοσης. 

 

ΠΟΣΟΣΤΌ ΕΚΠΛΉΡΩΣΗΣ ΤΗΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗΣ 

Είναι σημαντικό να παρακολουθείτε πόσοι άνθρωποι ολοκληρώνουν το μάθημα. 

 

ΜΈΣΗ ΚΑΙ ΤΕΛΙΚΉ ΒΑΘΜΟΛΟΓΊΕΣ ΜΑΘΗΜΆΤΩΝ 

Η παρακολούθηση της μέσης και της τελικής βαθμολογίας μιλάει άμεσα για το επίπεδο 

αποτελεσματικότητας και τον αντίκτυπο που έχει το μάθημα στην απόδοση των 

εκπαιδευομένων στην εργασία. 

 

ΑΠΌΚΤΗΣΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΏΝ ΔΕΞΙΟΤΉΤΩΝ 

Αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της μάθησης εξετάζοντας την πρόοδο και την ανάπτυξη 

των δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν. 

  

Ποιους βασικούς δείκτες επιδόσεων θα επιλέγατε για να μετρήσετε τον αντίκτυπο μιας 

μαθησιακής παρέμβασης: 

στην επιχειρηματική αριστεία και λειτουργία 

στην αποτελεσματικότητα της ομάδας/μονάδας και 

στην απόδοση των εργαζομένων 
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Επιλέξτε μεταξύ μετρήσεων που εστιάζουν σε: 

♦ Ποσότητα: Ουσιαστικά οτιδήποτε μπορεί να ποσοτικοποιηθεί και να παρουσιαστεί σε μια 

έκθεση. 

♦ Ποσότητα: Αριθμός ελαττωματικών προϊόντων, σφάλματα απόδοσης, σχόλια πελατών κ.λπ. 

♦ Ταχύτητα: Χρόνοι ολοκλήρωσης του έργου σε σύγκριση με τους εκτιμώμενους χρόνους 

παράδοσης, χρόνος ολοκλήρωσης καθημερινών εργασιών, μονάδες που κατασκευάζονται 

ανά ημέρα κ.λπ. 

♦ Κόστος: Κόστος μισθοδοσίας ανά εργαζόμενο σε σύγκριση με τα ετήσια έσοδα ή ανά έργο. 

♦ Η χρήση ενός συνδυασμού αυτών των βασικών δεικτών απόδοσης για την αξιολόγηση των 

εργαζομένων θα σας δώσει πιο ολοκληρωμένες πληροφορίες. 

 

Παραδείγματα:  

1) Κέρδος ανά εργαζόμενο = Συνολικό κέρδος/Αριθμός εργαζομένων 

2) Ποσοστό χρησιμοποίησης (%) = (Σύνολο μηνιαίων χρεώσιμων ωρών/σύνολο μηνιαίων 

καταγεγραμμένων ωρών) x 100 

3) Μέσο ποσοστό ολοκλήρωσης εργασιών = Συνολικός χρόνος για την ολοκλήρωση μιας 

εργασίας (εντός ενός καθορισμένου χρονικού πλαισίου)/αριθμός εκτελέσεων 

4) Ποσοστό υπερωριών = Σύνολο υπερωριών/αριθμός εργαζομένων   
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Παράρτημα XVI - Φύλλο εργασίας - Ανάπτυξη μαθησιακής στρατηγικής 

 

Η στρατηγική μάθησης αποσκοπεί στην υποστήριξη της επαγγελματικής ανάπτυξης και στην 

ανάπτυξη ικανοτήτων σε ολόκληρη την εταιρεία, εγκαίρως και με οικονομικά αποδοτικό τρόπο. 

Επιπλέον, η στρατηγική μάθησης μπορεί να ενισχύσει την εταιρική κουλτούρα και να ενθαρρύνει τους 

εργαζόμενους να στηρίζουν τις αξίες της εταιρείας. 

Η βάση μιας επιτυχημένης στρατηγικής μάθησης είναι το μοναδικό οικοσύστημα μάθησης ενός 

οργανισμού. Η στρατηγική μάθησης συνδέεται με τους στόχους απόδοσης και τα αποτελέσματα που 

αφορούν συγκεκριμένα έναν ρόλο, ένα τμήμα ή μια λειτουργία. Αντικατοπτρίζει την πολύπλευρη φύση 

της εργασιακής απόδοσης και τα κενά που υπάρχουν. 

 

Ανάπτυξη μαθησιακής στρατηγικής και σχεδίων για τη ΜΜΕ μου 

 

⮚ 1ο Βήμα - Κατανόηση της επιχείρησής σας και των στρατηγικών στόχων του οργανισμού 

a) Απαντήστε στις ακόλουθες ερωτήσεις στο πλαίσιο του οργανισμού σας: 

♦ Ποια είναι η επιχειρηματική σας στρατηγική; 

♦ Ποια είναι η αποστολή και το όραμα του οργανισμού σας; 

♦ Πώς διαφοροποιούμαστε από τον ανταγωνισμό; 

♦ Πού ελπίζουμε να βρισκόμαστε σε δύο χρόνια και πώς μπορεί η μάθηση να το υποστηρίξει 

αυτό; 

♦ Ποιοι είναι οι ενδιαφερόμενοι φορείς του οργανισμού σας; (Συνεργάτες, σύμμαχοι, 

συνοδοιπόροι, αντίπαλοι κ.λπ.) και πώς μπορούν να επηρεάσουν τη διαδικασία μάθησης. 

b) ένα εργαλείο διαχείρισης όπως η ανάλυση SWOT για να αποκτήσετε καλύτερη εικόνα από τα / 

τις: 

♦  Δυνατά σημεία - Αδυναμίες - Ευκαιρίες - Απειλές στο πλαίσιο του οργανισμού σας 

♦ Δυνατά σημεία: ανθρώπινο δυναμικό και τεχνογνωσία, καινοτομία, πόροι, κλίμα και 

συνεργασία μεταξύ των τμημάτων, ισχυρές συνεργασίες κ.λπ. 

♦ Αδυναμίες: ελλείψεις δεξιοτήτων, κακή επικοινωνία μεταξύ του προσωπικού, περιορισμένοι 

πόροι κ.λπ. 

♦ Ευκαιρίες: πολιτική, οικονομική, τεχνολογική, περιβαλλοντική διάσταση. 

♦ Απειλές: νομικές, πολιτικές, οικονομικές, τεχνολογικές, περιβαλλοντικές κ.λπ. 

 

⮚ 2ο Βήμα - Καθορισμός στόχων 

♦ Ποιοι είναι οι δεσμοί μεταξύ της στρατηγικής μάθησης και των επιχειρηματικών αναγκών; 

♦ Τι προσπαθεί να επιτύχει σήμερα η επιχείρηση; Πόσο κρίσιμη είναι η εκπαίδευση για την 

επίτευξη αυτού του στόχου; 

♦ Ποιες γνώσεις και δεξιότητες απαιτούνται στον οργανισμό σας για την υποστήριξη της 

αποστολής και την επίτευξη του οράματος; 

 

⮚ 3ο Βήμα - Καθορισμός των υφιστάμενων δυνατοτήτων του τμήματος μάθησης και των 

εκπαιδευτικών αναγκών 

♦ Πρέπει να αναπτύξετε διαφορετικά προγράμματα εκπαίδευσης για διαφορετικούς ρόλους; 

♦ Ποιες είναι οι διαφορετικές απαιτήσεις εργασίας για κάθε τμήμα; 

♦ Ποια είναι τα κενά δεξιοτήτων ανά τμήμα; 

♦ Υπάρχουν προβλήματα στις ροές εργασίας, στην ανάπτυξη και στη διαδικασία εισαγωγής; 

♦ Ποιοι διευθυντές μονάδων μπορούν να σας υποστηρίξουν για την καλύτερη εφαρμογή της 

στρατηγικής μάθησης; 

♦ Ποιοι διευθυντές μονάδας μπορούν να σας υποστηρίξουν για τον σχεδιασμό και τη 

διεξαγωγή αξιολογήσεων; 

♦ Ποιοι είναι οι βασικοί τομείς στους οποίους πρέπει να δώσετε τη μεγαλύτερη έμφαση; 

♦ Είναι η ηλεκτρονική μάθηση μια καλή επιλογή για ορισμένα τμήματα του οργανισμού σας; 

♦ Ποια είναι η καλύτερη περίοδος για κάθε τμήμα να παρακολουθήσει ένα πρόγραμμα 

εκπαίδευσης; 
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⮚ 4ο Βήμα - Καθορισμός των διαθέσιμων μαθησιακών πόρων του οργανισμού 

♦ Ποιες μέθοδοι μάθησης είναι καλύτερες για τις ανάγκες του οργανισμού σας; 

♦ Διαθέτετε αρκετό προϋπολογισμό για να καλύψετε το κόστος της εκπαίδευσης;  

♦ Διαθέτετε τις κατάλληλες εγκαταστάσεις για να φιλοξενήσετε τα προγράμματα μάθησης; 

♦ Διαθέτετε το διδακτικό και μαθησιακό υλικό για να κάνετε τα μαθήματα ενδιαφέροντα και 

ελκυστικά; 

♦ Ποιους πόρους χρειάζεστε για να καθιερώσετε μετρήσεις επιτυχίας; 

 

⮚ 5ο Βήμα - Καθορίστε την οραματική στρατηγική μάθησης και ανάπτυξης του οργανισμού / Τη 

μαθησιακή κουλτούρα του οργανισμού σας (το μαθησιακό σας οικοσύστημα) 

 

Δήλωση: «Ανάπτυξη μιας δομής, καθορισμός στόχων, αξιολόγηση των μαθησιακών αναγκών και 

τοποθέτηση του μαθητή στο επίκεντρο της στρατηγικής» 

Στρατηγική μάθησης ανθρώπινου δυναμικού 

♦ Αντιμετώπιση των αναγκών των εργαζομένων με την ενσωμάτωση της τυπικής και άτυπης 

μάθησης ανά τμήμα.  

♦ Διεξαγωγή διατμηματικών συζητήσεων γύρω από την εκπαίδευση, την ανάπτυξη των 

εργαζομένων ή την ανάπτυξη δεξιοτήτων σε βάση ανάλογα με τις ανάγκες, ανά τρίμηνο ή 

λιγότερο. 

Μετρήσεις επιδόσεων & μαθησιακές δραστηριότητες 

♦ Χρησιμοποιήστε μια πλατφόρμα μαθησιακής εμπειρίας για τη λήψη καλύτερων 

επιχειρηματικών και εκπαιδευτικών αποφάσεων, την ανάλυση τάσεων και την πρόβλεψη 

μελλοντικών επιχειρηματικών αποτελεσμάτων. 

o Μετρήσεις μαθησιακής δραστηριότητας 

o Μετρήσεις απόδοσης 

Επιπτώσεις στην επιχείρηση: Παρακολούθηση και αξιολόγηση της επιτυχίας 

♦ Καθορισμός επιχειρηματικών μετρήσεων για τη μέτρηση της απόδοσης της επένδυσης 

(ROI) 

 

  

Να θυμάστε:  

Οι καλύτερες επιχειρήσεις βλέπουν τη στρατηγική λιγότερο ως σχέδιο και περισσότερο ως 

κατεύθυνση και ατζέντα αποφάσεων. Υπάρχουν τεράστια χάσματα στη στρατηγική, την εκτέλεση 

και την απόδοση και στον σημερινό ταχέως εξελισσόμενο κόσμο, ο «κώνος της αβεβαιότητας» 

που περιβάλλει τις μελλοντικές συνθήκες της αγοράς και του ανταγωνισμού. Η εμφάνιση νέων 

ανατρεπτικών τεχνολογιών απαιτεί η οργανωτική ευελιξία να αποτελεί υψηλή προτεραιότητα. 
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Παράρτημα XVII - Στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού - αναθεωρημένη 
έκδοση 
 

Όνομα επιχείρησης: ___________________________________________________________________________ 

Όνομα εργαζομένου: ___________________________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________ Παλαιότητα στην επιχείρηση: _____________________ 

 

Πώς μπορώ να βελτιώσω αυτή τη στρατηγική;   
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Επανεξέταση της 

στρατηγικής    

     

 
Περιγραφή 

δραστηριότητας 

Είδος 

δραστηριότητας 

Εσωτερική / 

Εξωτερική 

Ικανότητες/δεξιότητες 

προς επίτευξη 

1 

        

2 

        

3 

        

4 

        

5 

        

 
 

 
 

Ημερομηνία:  

Υπογραφή:   
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Παράρτημα XIX - Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης Ενότητα 22 
 

Ενότητα 2 - Μάθηση στο χώρο εργασίας 
Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης M2 

Μορφή εκπαίδευσης:__________________________________________________________________________ 

Διάρκεια: ______________________________________________________________________________________ 

Όνομα εκπαιδευόμενου:_________________________________________________________________________ 

Θέση:_________________________________ Παλαιότητα στην επιχείρηση: _____________________________ 

 Όχι   Ναι 

  Έχει επιτευχθεί ο στόχος; 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΆ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ 1 2 3 4 

Κατανόηση της σημασίας της προώθησης ενός 

«οργανισμού μάθησης» στις ΜΜΕ μου και γνώση για τις 

δεξιότητες που απαιτούνται για την προώθησή του 

        

Κατανόηση των πλεονεκτημάτων της μάθησης στον χώρο 

εργασίας για τα άτομα και τις επιχειρήσεις          

Αναγνώριση των πιο δημοφιλών μεθόδων μάθησης και 

των ευκαιριών που είναι διαθέσιμες στις ΜΜΕ         

 Σχεδιασμός, ανάπτυξη και εφαρμογή λύσεων μάθησης για 

την ανάπτυξη των εργαζομένων και της εταιρείας μου          

Κατανόηση της αποτελεσματικότητας της μαθησιακής 

παρέμβασης χρησιμοποιώντας KPIs ή μετρήσεις με βάση το 

αποτέλεσμα 

        

Επιλογή μιας στρατηγικής μάθησης σύμφωνα με τους 

στόχους της εταιρείας μου και τις ανάγκες των 

εργαζομένων μου 

        

  Συμφωνείτε; 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 1 2 3 4 

Το περιεχόμενο είναι συναφές και θα συμβάλει σημαντικά σε 

μια ΜΜΕ ή έναν υπεύθυνο ανθρώπινου δυναμικού.         

Οι τύποι και οι μέθοδοι που διατίθενται για τη «Μάθηση στο 

χώρο εργασίας» είναι συναφείς και θα έχουν πολύτιμη 

συμβολή στον εργαζόμενο και τη ΜΜΕ 

        

Οι δραστηριότητες της «Μάθησης στο χώρο εργασίας» 

είναι εύκολο να εφαρμοστούν και να υλοποιηθούν στην 

εταιρεία μου 

        

  Συμφωνείτε; 

ΑΥΤΟΑΞΙΟΛΌΓΗΣΗ 1 2 3 4 

Έχω επιτύχει τους στόχους που προβλέπονται για τη 

δραστηριότητα αυτή 
        

Απέκτησα νέες δεξιότητες μέσω πρακτικών δραστηριοτήτων         

Απέκτησα γνώσεις/δεξιότητες/βασική κατανόηση της 

«Μάθησης στο χώρο εργασίας» 
        

Συμμετείχα ενεργά στις προτεινόμενες δραστηριότητες         

 
2 Για κάθε μία από τις δηλώσεις, λάβετε υπόψη σας την ακόλουθη κλίμακα: 1 - Διαφωνώ απόλυτα, 2 - Διαφωνώ, 

3 - Συμφωνώ και 4 - Συμφωνώ απόλυτα. 



 

 
  

  

73 

 

    
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 
contents, which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 
may be made of the information contained therein. (Project Nº.: 612865-EPP-1-2019-1-PT-EPPKA3-PI-FORWARD) 

 

Υποδείξτε τις πιο θετικές πτυχές της Μάθησης στο χώρο εργασίας:    

  

 

 

 

 

 

 

       

Υποδείξτε τις λιγότερο θετικές πτυχές της Μάθησης στο χώρο εργασίας:     

  

 

 

 

 

 

 

 

      

Προτάσεις:     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ημερομηνία:  

Υπογραφή: 
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Παράρτημα XXI - Εφαρμογή του εργαλείου αυτοαξιολόγησης 
 

Εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης (ΕΤΑΙΡΕΙΑ) 

Όνομα εταιρείας: ___________________________________________________________________________ 

Όνομα εργαζομένου: ___________________________________________________________________________ 

Θέση: _____________________________________Παλαιότητα στην επιχείρηση: _____________________ 

 

Αποτελέσματα: 

 

Πίνακας 10 δεξιοτήτων 

 

 
 

   

   

 

   

   

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

Συγκριτικός πίνακας αποτελεσμάτων 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

Ημερομηνία:  

Υπογραφή:   

 

Παράρτημα XXII -Εφαρμογή των δραστηριοτήτων του εγχειριδίου 
 



 

 
  

  

75 

 

    
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 
contents, which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 
may be made of the information contained therein. (Project Nº.: 612865-EPP-1-2019-1-PT-EPPKA3-PI-FORWARD) 

Δραστηριότητα για τη βελτίωση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων 

Όνομα επιχείρησης: ___________________________________________________________________________ 

Δεξιότητα προς βελτίωση: ___________________________________________________________________ 

Αριθμός και τίτλος δραστηριότητας: __________________________________________________________ 

    

Γιατί επιλέξατε αυτή τη δραστηριότητα;  

  

    

Περιγράψτε τον τρόπο με τον οποίο εφαρμόστηκε η δραστηριότητα στην 

επιχείρησή σας   

  

    

Πώς αξιολογείτε τα αποτελέσματα της δραστηριότητας   

  

    

Ημερομηνία:  

Υπογραφή:   
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Παράρτημα XXIII - Υλοποίηση των επιχειρηματικών προκλήσεων 
 

ΜΜΕ   

Θέμα στο οποίο απευθύνεται 
☐ Μάθηση στο χώρο εργασίας 

 

☐ Διαχείριση της σταδιοδρομίας των εργαζομένων  

 

☐ Επιχειρηματικές δεξιότητες των εργαζομένων 

Σύντομη παρουσίαση της πρόκλησης (στόχος, συνάφεια και προσδοκίες) 

  

Επεξήγηση της πρότασης λύσης που επιλέχθηκε για την αντιμετώπιση της πρόκλησης 

Βήμα προς βήμα εφαρμογή   

Απαιτούμενοι πόροι  

Απαιτούμενος χρόνος  

Οφέλη για την επιχείρηση  

Όροι εφαρμογής ●  

Πρόσθετα σχόλια 
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Παράρτημα XXIV – Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης Ενότητα 3 3 
 

Ενότητα 3 - Αξιολόγηση και ενίσχυση των δεξιοτήτων των εργαζομένων 
Ερωτηματολόγιο αξιολόγησης M3   

 

Μορφή εκπαίδευσης:___________________________________________________________________________ 

Διάρκεια:_______________________________________________________________________________________ 

Όνομα εκπαιδευόμενου: _______________________________________________________________________ 

Θέση:_________________________________Παλαιότητα στην επιχείρηση: ____________________________ 

 

 Όχι    Ναι 

  Έχει επιτευχθεί ο στόχος; 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΆ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ 1 2 3 4 

Προώθηση κατάλληλου περιβάλλοντος και ευκαιριών, 

προωθώντας την ανάπτυξη και την εξέλιξη των εργαζομένων 
        

Δώστε δύναμη στην επιχειρηματική νοοτροπία των εργαζομένων 

μέσω της χρήσης επιχειρηματικών εργαλείων του έργου Growing 
        

Δημιουργήστε ευκαιρίες για τους εργαζόμενους για να 

κατακτήσουν την τέχνη της αυτοαξιολόγησης 
        

Σκεφτείτε τη δημιουργία αξίας στην προσωπική και επαγγελματική 

σας ζωή υπό το πρίσμα της EntreComp 
        

  Συμφωνείτε; 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 1 2 3 4 

Το περιεχόμενό του είναι συναφές και θα αποτελέσει πολύτιμη 

βοήθεια για μια ΜΜΕ ή έναν υπεύθυνο ανθρώπινου δυναμικού. 
        

Η προσέγγιση του Growing για τις επιχειρηματικές δεξιότητες είναι 

σχετική και θα συμβάλλει σημαντικά στον εργαζόμενο και στη 

ΜΜΕ. 
        

Τα επιχειρηματικά εργαλεία του Growing είναι εύκολο να 

εφαρμοστούν και να χρησιμοποιηθούν στην εταιρεία μου 
        

Οι 10 κορυφαίες επιχειρηματικές δεξιότητες στις οποίες 

επικεντρώνονται τα επιχειρηματικά εργαλεία είναι εύκολα 

κατανοητές και αποδεκτές από τους υπαλλήλους της εταιρείας 

μου 

        

Οι 45 δραστηριότητες που δημιουργήθηκαν για την κάλυψη των 

10 ικανοτήτων είναι σχετικές και θα συνεισφέρουν πολύτιμα στους 

υπαλλήλους της εταιρείας μου. 
        

Το εργαλείο επιχειρηματικής αυτοαξιολόγησης επιτρέπει στις 

επιχειρήσεις και τους εργαζόμενους να γνωρίζουν το επίπεδο 

επάρκειάς τους σε σχέση με ορισμένες ικανότητες, όπως 

αναφέρεται στην παρούσα Ενότητα 3 - Αξιολόγηση και ενίσχυση 

των δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

        

  Συμφωνείτε; 

ΑΥΤΟΑΞΙΟΛΌΓΗΣΗ 1 2 3 4 

 
3 For each one of the statements please consider the following scale: 1 – Totally disagree, 2 – Disagree, 3- Agree 

and 4 – Totally agree. 
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Έχω επιτύχει τους στόχους που προβλέπονται για αυτή την 

δραστηριότητα 
        

Έχω κατανοήσει την έννοια της επιχειρηματικότητας         

Έχω κατανοήσει την έννοια των 10 κύριων επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων στις οποίες επικεντρώνονται τα επιχειρηματικά 

εργαλεία Growing 
        

Συμμετείχα ενεργά στις προτεινόμενες δραστηριότητες         

 

 

 

Υποδείξτε τις πιο θετικές πτυχές της Μάθησης στο χώρο εργασίας:    

  

 

 

 

 

 

 

       

Υποδείξτε τη/τις λιγότερο θετική/ές πτυχή/ες της Mάθησης στο χώρο 

Eργασίας:    
 

  

 

 

 

 

 

 

 

      

Προτάσεις:     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ημερομηνία:  
Υπογραφή:   
 
 



     

 

 

 

 

 
Η υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας δημοσίευσης δεν συνιστά έγκριση του περιεχομένου, το 

οποίο αντικατοπτρίζει τις απόψεις μόνο των συγγραφέων, και η Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση 

των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν.  
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