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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Ενώ στο παρελθόν η πολιτική καινοτομίας λειτουργούσε μέσω επενδύσεων στην έρευνα και την 

ανάπτυξη, τώρα πρέπει να ληφθεί μια ευρύτερη θεώρηση του τόπου όπου εμφανίζεται η καινοτομία 

και των συνθηκών που απαιτούνται για την υποστήριξή της. Η καινοτομία δεν είναι μόνο επιστήμη και 

τεχνολογία- είναι επίσης η δημιουργία πλήθους νέων προϊόντων και υπηρεσιών σε όλους τους τομείς 

της οικονομίας, νέες μέθοδοι μάρκετινγκ και αλλαγές στους τρόπους οργάνωσης των επιχειρήσεων, 

στις επιχειρηματικές πρακτικές τους, στην οργάνωση του χώρου εργασίας και στις εξωτερικές σχέσεις. 

Έχοντας επίγνωση των παραπάνω, το έργο GrowINg - Ανάπτυξη και καινοτομία των ΜΜΕ μέσω της 

μάθησης στο χώρο εργασίας ανέπτυξε, δοκίμασε και επικύρωσε μια στρατηγική για τον επαγγελματικό 

προσανατολισμό στις ΜΜΕ, ενσωματώνοντας πρακτικές για την προώθηση της εκπαίδευσης 

ενηλίκων στο χώρο εργασίας και την ενίσχυση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων. 

Αυτό έγινε μέσω της ανάπτυξης μιας σειράς βασικών αποτελεσμάτων: 

▪ Σχεδιασμός εργαλείων και πόρων για ΜΜΕ, για τον καθορισμό μιας στρατηγικής 

επαγγελματικού προσανατολισμού, ευκαιριών μάθησης και προώθησης των επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων των εργαζομένων, 

▪ Δομή & υλοποίηση κατάρτισης που απευθύνεται σε διευθυντές & μάνατζερ ανθρώπινου 

δυναμικού των ΜΜΕ. 

Το παρόν έγγραφο σκοπεύει να δείξει τη σημασία αυτών των πόρων για να βοηθήσουν τα στελέχη 

των ΜΜΕ και τους υπαλλήλους τους να βρουν και να αυξήσουν τις επιχειρηματικές δεξιότητες, 

παρέχοντας κατευθυντήριες γραμμές για την ενσωμάτωση των στρατηγικών επαγγελματικού 

προσανατολισμού στην πολιτική των ΜΜΕ, καθώς και συστάσεις πολιτικής για τη γεφύρωση του 

χάσματος στον επαγγελματικό προσανατολισμό και την εκπαίδευση ενηλίκων στο χώρο εργασίας. 
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Οι ΜΜΕ ΩΣ ΠΡΟΝΟΜΙΑΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΜΑΘΗΣΗΣ 

Αναγνωρίζεται ευρέως ότι οι εταιρείες και οι χώροι εργασίας αποτελούν προνομιακά πλαίσια 

μάθησης, καθώς είναι ταυτόχρονα χώροι όπου διαμορφώνονται οι πραγματικές και οι μελλοντικές 

θέσεις εργασίας και αυξάνονται οι δεξιότητες των εργαζομένων καθ' όλη τη διάρκεια της ζωής τους. 

Αυτό σημαίνει ότι η μάθηση συμβαίνει στους χώρους εργασίας, ακόμη και όταν δεν είναι επίσημα 

μελετημένη, δομημένη ή εφαρμοσμένη. Συμβαίνει αυθόρμητα (μη τυπική μάθηση), ως απαίτηση για 

την ενσωμάτωση των εργαζομένων στην κουλτούρα και τις διαδικασίες των επιχειρήσεων και την 

επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί γι' αυτούς, και από την αλληλεπίδραση που υπάρχει μεταξύ των 

εργαζομένων και μέσω της εργασίας τους. Συνεπώς, μπορούν να συμβούν διαφορετικοί τύποι 

μάθησης στο χώρο εργασίας, και είναι σημαντικό να διασφαλιστεί ότι η μάθηση αυτή έχει νόημα, είναι 

πολύτιμη για όλα τα μέρη (διευθυντές και εργαζόμενους) και αναγνωρίζεται επίσημα ως υποστήριξη 

για την επαγγελματική καθοδήγηση των εργαζομένων και για την ενίσχυση του εισοδήματος των 

επιχειρήσεων. 

Λαμβάνοντας υπόψη όλα αυτά, για να μεγιστοποιήσουν τις δυνατότητες καινοτομίας και 

ανταγωνιστικότητας των εταιρειών και για να επωφεληθούν από το εσωτερικό ταλέντο των 

εργαζομένων τους, οι εταιρείες πρέπει να δημιουργήσουν ένα πνεύμα και πρακτικές μάθησης στον 

οργανισμό. 

Πώς μπορεί να γίνει αυτό; Πρώτα απ' όλα, οι διευθυντές και οι υπεύθυνοι ανθρώπινου δυναμικού 

πρέπει να εξετάσουν προσεκτικά τις ΜΜΕ και να απαντήσουν στα ακόλουθα ερωτήματα (Σχήμα 1.): 

 

Σχήμα 1 - Παράδειγμα ερωτήσεων που πρέπει να απαντούν οι διευθυντές και οι υπεύθυνοι ανθρώπινου 

δυναμικούόταν προβληματίζονται σχετικά με την κουλτούρα του οργανισμού μάθησης της εταιρείας. 

Υποθέτοντας ότι, ως αποτέλεσμα αυτού του αρχικού προβληματισμού, θεωρείτε ότι είναι σημαντικό 

και δυνατό να προχωρήσετε στη δημιουργία μιας κουλτούρας οργανισμού μάθησης, είναι καιρός να 

καταρτίσετε την εσωτερική στρατηγική για να το κάνετε, καθορίζοντας: 

1. Στόχοι που θέλετε να επιτύχετε 

2. Εργαζόμενοι που θα συμμετέχουν, οι αρμοδιότητες και οι ρόλοι τους 

3. Επίπεδο εφαρμογής της στρατηγικής (μονάδα, περιοχή ή ολόκληρη η εταιρεία) 

4. Πρωτοβουλίες που πρέπει να αναληφθούν, προσδιορίζοντας το πλαίσιο, τους πόρους, τα 

πρόσωπα που πρέπει να συμμετέχουν και το χρονοδιάγραμμα 

5. Η διαδικασία επικοινωνίας της στρατηγικής με τους ηγέτες και τους εργαζομένους 

6. Σχέδιο δράσης για την εφαρμογή, την παρακολούθηση και την αξιολόγηση της στρατηγικής 

και την πρόοδο της διαδικασίας 

Σε ποιο βαθμό είμαστε 
ανοιχτοί στην αλλαγή;

Ποια είναι η μαθησιακή 
κουλτούρα της ΜΜΕ μου;

Πού βρίσκονται τα κενά 
μάθησης και ανάπτυξης;

Έχουμε υποστήριξη από τους 
διάφορους ηγέτες;

Είναι αυτοί οι ηγέτες 
πρόθυμοι να διαδώσουν το 

μήνυμα και να συνεργαστούν 
για τη δημιουργία ενός 
οργανισμού μάθησης;



 

 
  

6 

 
 

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 

contents, which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 

may be made of the information contained therein. (Project Nº.:  612865-EPP-1-2019-1-PT-EPPKA3-PI-FORWARD) 

Ποιες πρωτοβουλίες μπορούν να αναληφθούν για τη δημιουργία μιας κουλτούρας οργανισμού 

μάθησης; Στο πλαίσιο του έργου GrowINg, οι εταίροι όρισαν πέντε δομικά στοιχεία που σχετίζονται με 

το όραμα της δημιουργίας ενός οργανισμού μάθησης (βλ. Σχήμα 2.): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Σχήμα 2 - Δομικά στοιχεία και συμβουλές για τη δημιουργία ενός οργανισμού μάθησης. 

Αυτές είναι οι πέντε κύριες πτυχές που θεωρούνται σημαντικές για να προχωρήσετε με επιτυχία στη 

δημιουργία της κουλτούρας του οργανισμού μάθησης στην εταιρεία σας, καθώς είναι σημαντικό να 

προσαρμόσετε την προσέγγιση στο στόχο, τη δραστηριότητα και τους πόρους της εταιρείας. Είναι 

επίσης ζωτικής σημασίας να διασφαλιστεί ότι όλη η εταιρεία είναι επαρκώς ενημερωμένη, ενήμερη και 

συμμετέχει στις δραστηριότητες που προβλέπεται να αναληφθούν στο πλαίσιο της στρατηγικής.    

Αυτογνωσία 

και ετοιμότητα 

για μάθηση 

Ικανότητα 

επίτευξης 

προσωπικών 

στόχων, επιδίωξης 

και επένδυσης στη 

μάθηση και στην 

αλλαγή 

συμπεριφοράς 

Κοινό όραμα 

Η ηγεσία και οι 

εργαζόμενοι 

συνεργάζονται 

για να 

καθορίσουν ένα 

κοινό όραμα 

Αντιστοίχιση 

αντιλήψεων 

Οι πρακτικές και 

οι πρωτοβουλίες 

πρέπει να 

αντικατοπτρίζου

ν τη στρατηγική 

της εσωτερικής 

επικοινωνίας. 

Μάθηση στην 

ομάδα 

Είναι σημαντικό 

να δημιουργηθεί 

ένα συνεργατικό 

περιβάλλον, 

προωθώντας 

την ομαδική 

εργασία. 

Συνεργατική 

μονάδα 

Όλοι οι 

εργαζόμενοι είναι 

στοιχεία μιας 

ενιαίας ομάδας, με 

συγκεκριμένο ρόλο 

και συμβολή στην 

επίτευξη των 

κοινών στόχων. 

Προώθηση 

στιγμών και 

πρακτικών 

αυτοαναστοχα

σμού για τους 

εργαζόμενους, 

απαραίτητων 

για τον 

καθορισμό 

ενός οράματος 

για τον εαυτό 

τους. 

Προώθηση 

πρωτοβουλιώ

ν για να 

ακολουθήσου

ν οι 

εργαζόμενοι, 

ενθαρρύνοντ

άς τους να 

αναλάβουν 

κινδύνους 

Εφαρμόστε 

στην πράξη τη 

στρατηγική 

που 

καθορίστηκε 

και τις 

επικοινωνίες 

που έγιναν. 

Δημιουργία 

εργασίας σε 

ομάδες, σε 

συνδυασμό με 

στιγμές 

αυτοαναστοχα

σμού, που είναι 

απαραίτητες για 

την ανάπτυξη 

της ικανότητας 

κατανόησης 

διαφορετικών 

οπτικών 

γωνιών. 

Προώθηση 

ενός θετικού 

περιβάλλοντος, 

παροχή 

κατευθυντήριων 

γραμμών και 

ανατροφοδότη

ση όποτε 

χρειάζεται, 

απαραίτητη για 

την εξασφάλιση 

της αίσθησης 

του ανήκειν. 
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ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΌΣ ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΌΣ ΣΤΙΣ ΜΜΕ ΓΙΑ ΜΙΑ ΔΙΑ ΒΊΟΥ ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΊΑ  

Η εκπαίδευση ενηλίκων στο χώρο εργασίας και η προώθησή της είναι ζωτικής σημασίας για τη 

διασφάλιση της βιωσιμότητας και της βιώσιμης ανάπτυξης κάθε ΜΜΕ. Για το λόγο αυτό, οι πρακτικές 

που υποστηρίζουν τη μάθηση των εργαζομένων και εγγυώνται συνεχή επαγγελματική καθοδήγηση 

και ανάπτυξη ικανοτήτων πρέπει να αναπτυχθούν περαιτέρω και να υιοθετηθούν από τις πολλά 

υποσχόμενες ΜΜΕ. Κάθε επιχείρηση θα πρέπει να κατανοήσει ότι οι εργαζόμενοι ενήλικες χρειάζονται 

συμβουλές σταδιοδρομίας για την επαγγελματική και προσωπική τους ανάπτυξη, προκειμένου να 

βοηθήσουν την επιχείρηση και να έχουν τις απαραίτητες δεξιότητες. Το ερώτημα που πρέπει να 

εξεταστεί είναι πώς μπορεί να επιτευχθεί αυτό. 

  

 

Σχήμα 3 - Η σημασία του επαγγελματικού προσανατολισμού στις ΜΜΕ. 

 

Υπό αυτή την έννοια, ένα πλαίσιο όπως αυτό που δημιουργήθηκε από το έργο GrowINg, το οποίο 

υποστηρίζει τον επαγγελματικό προσανατολισμό μέσω της μάθησης στον χώρο εργασίας, θα 

αποδειχθεί αναμφίβολα χρήσιμο σε τομείς ενδιαφέροντος για κάθε επιχείρηση και θα επιφέρει θετικά 

αποτελέσματα, διαπερνώντας όλες τις πτυχές της καθημερινής λειτουργίας. Τα πλεονεκτήματα είναι 

πολυάριθμα και τα πρώτα βήματα μπορούν να γίνουν σε οποιοδήποτε σημείο, θέτοντας ένα σαφές 

και συνοπτικό σχέδιο. 

1. Εξοικειωθείτε με την καθοδήγηση σταδιοδρομίας, μέσω συζητήσεων για τη σταδιοδρομία με τους 

εργαζομένους, χαρτογράφησης της σταδιοδρομίας, επανασχεδιασμού/διεύρυνσης των θέσεων 

εργασίας, εναλλαγής θέσεων εργασίας, διπλών κλιμάκων σταδιοδρομίας, οριζόντιων διαδρομών 

σταδιοδρομίας, καθοδήγησης, εσωτερικών προγραμμάτων κατάρτισης, εσωτερικής κατάρτισης, 

εξωτερικών προγραμμάτων κατάρτισης, διαδικτυακών μαθημάτων, παρακολούθησης 

συνεδρίων/σεμιναρίων, εξασφάλισης αξιολόγησης της απόδοσης, υποστήριξης της ισορροπίας 

μεταξύ επαγγελματικής και προσωπικής ζωής.  

Καθοδήγηση 
σταδιοδρομίας 

στις ΜΜΕς

Περιορισμένη 
αγορά και 
επιλογές

Λίγες υπηρεσίες 
καθοδήγησης 
σταδιοδρομίας

Οι μεγάλες 
επιχειρήσεις και 

οργανισμοί 
έχουν τέτοιες 

υπηρεσίες

Απαραίτητες για 
την προσωπική 

και 
επαγγελματική 

ανάτπυξη

Υποστηρίζει τη 
δια βίου μάθηση 

και την ενεργή 
συμμετοχή
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2. Δημιουργία πρακτικών επαγγελματικού προσανατολισμού, δηλαδή χαρτογράφηση των 

υφιστάμενων πρακτικών επαγγελματικού προσανατολισμού, προσδιορισμός των πρακτικών που 

είναι κατάλληλες για εφαρμογή στην εταιρεία, αλληλεπίδραση με τους εργαζόμενους, αξιολόγηση των 

στόχων και των και από τις δυο πλευρές, δημιουργήστε στοχευμένες και εξειδικευμένες δραστηριότητες 

για τα ενδιαφερόμενα μέρη, μοιραστείτε τα αποτελέσματα, επανεκτιμήστε, επανεξετάστε και 

επανασχεδιάστε αν χρειαστεί. 

3. Δείξτε προσωπικό ενδιαφέρον για τους στόχους σταδιοδρομίας του εργαζομένου, γνωρίζοντας 

τον εργαζόμενο, ρωτήστε τους προσωπικούς, κοινωνικούς και επαγγελματικούς στόχους του και 

προσπαθήστε να ταυτιστείτε μαζί τους, για να αρχίσετε να αναπτύσσετε ένα σχέδιο επαγγελματικής 

εξέλιξης.   

4. Προωθήστε πρακτικές αυτοαναστοχασμού παρέχοντας ερωτήσεις και καταγράφοντάς τες για να 

παρακολουθείτε τις απαντήσεις, εμπλουτίστε τη διαδικασία με ψυχομετρικά τεστ και παρέχετε τακτικά 

ανατροφοδότηση. 

5. Προωθήστε την αυτοαξιολόγηση συμπεριλαμβάνοντας νέες δεξιότητες και εμπειρίες, μεθόδους 

διαλογισμού, εντοπισμό περισπασμών και γνωστικών στρεβλώσεων, αποσαφήνιση αξιών και ορίων 

ή ανάλυση δυνατών και αδύνατων σημείων.  

5. Κοινή χαρτογράφηση της σταδιοδρομίας. Καθορίστε τις στρατηγικές επαγγελματικού 

προσανατολισμού για την προώθησή τους στην εταιρεία, περιγράψτε τις συζητήσεις επαγγελματικού 

προσανατολισμού και καθορίστε τη διαδικασία για την υποστήριξη των εργαζομένων να 

προβληματιστούν σχετικά με τη σταδιοδρομία τους. 

 

Επιπλέον, λάβετε υπόψη τις διάφορες παραμέτρους του προγράμματος επαγγελματικού 

προσανατολισμού: τον τόπο διεξαγωγής, τη συνολική διάρκεια, τον πάροχο του προγράμματος (θα 

είναι ένας μισθωμένος εκπαιδευτής ή ένας εξωτερικός συνεργάτης;), τον τύπο του επαγγελματικού 

προσανατολισμού και των εργαλείων που θα εφαρμοστούν και τον βαθμό ευελιξίας που 

προσφέρουν, τις συμφωνίες (μεταξύ του παρόχου κατάρτισης και του αποδέκτη) για την εξασφάλιση 

δεσμεύσεων σχετικά με τα αποτελέσματα, τις μεθόδους παράδοσης (διδασκαλία υπό την καθοδήγηση 

εκπαιδευτή, εξ αποστάσεως/μεικτή/παραδοσιακή/μη τυπική/εκμάθηση στο χώρο εργασίας).    
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΝΟΟΤΡΟΠΊΑ ΚΑΙ ΔΕΞΙΌΤΗΤΕΣ ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ ΩΣ ΖΉΤΗΣΗ ΓΙΑ 

ΚΑΙΝΟΤΟΜΊΑ ΚΑΙ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΌΤΗΤΑ 

Περισσότερο από ποτέ, οι εταιρείες πρέπει να επενδύουν στην ικανότητα των εργαζομένων, 

επιτρέποντάς τους να γίνουν οι καλύτεροι επαγγελματίες που μπορούν να γίνουν. Η επιτυχία, η 

πρόοδος και η μάθηση των εργαζομένων εξαρτώνται σίγουρα από την προσωπικότητα και τη 

δέσμευσή τους. Παρόλα αυτά, οι εταιρείες μπορούν να διαδραματίσουν καθοριστικό ρόλο στη 

δημιουργία του κατάλληλου περιβάλλοντος και των κατάλληλων ευκαιριών, προωθώντας την 

ανάπτυξη και την εξέλιξή τους. Μία από τις επιλογές μπορεί να είναι η ενίσχυση της επιχειρηματικής 

νοοτροπίας των εργαζομένων, στόχος στον οποίο μπορεί να συμβάλει το έργο GrowINg. 

Σε τι αναφερόμαστε λοιπόν όταν αναφέρουμε την "επιχειρηματική νοοτροπία των εργαζομένων"; Η 

επιχειρηματική νοοτροπία είναι η υιοθέτηση ενός τρόπου σκέψης που επιτρέπει στους ανθρώπους να 

αντιμετωπίζουν και να ξεπερνούν τις προκλήσεις, αποκαλύπτοντας τη δέσμευση, την ιδιοκτησία, την 

ευθύνη και την αυτονομία προς τον εντοπισμό και την εφαρμογή λύσεων και στρατηγικών. Είναι 

ευρέως γνωστό ότι τα άτομα με επιχειρηματική νοοτροπία τείνουν να (βλ. Σχήμα 45): 

 

Σχήμα 4 Κύρια χαρακτηριστικά ενός ατόμου με επιχειρηματική νοοτροπία. 

Ως εκ τούτου, ένας εργαζόμενος με επιχειρηματική νοοτροπία έχει ορισμένα σχετικά χαρακτηριστικά 

που μπορούν να ωφελήσουν την εταιρεία, καθώς του επιτρέπει να είναι προσανατολισμένος στη 

δράση, ιδιαίτερα αφοσιωμένος και ανθεκτικός, προσανατολισμένος στη λύση μέσω της περιέργειας, 

της δημιουργικότητας και της κριτικής σκέψης και πρόθυμος να συνεργαστεί με άλλους ενώ εργάζεται 

σε μια ομάδα. Ακολουθώντας αυτή την ιδέα, φαίνεται λογικό ότι, επενδύοντας στην προώθηση της 

επιχειρηματικής νοοτροπίας των εργαζομένων, οι εταιρείες μπορούν αφενός να συμβάλουν στην 

ανάπτυξη και την ικανοποίηση των εργαζομένων και αφετέρου 1.  

 
1 Στο GrowINg, η επιχειρηματικότητα θεωρείται ως ικανότητα και ως τέτοια μπορεί να οριστεί ως η ικανότητα να ενεργεί κανείς με 

βάση ευκαιρίες και ιδέες για να δημιουργεί αξία για άλλους. Η αξία που δημιουργείται μπορεί να είναι κοινωνική, πολιτιστική ή 

οικονομική. Η επιχειρηματικότητα είναι μια ικανότητα για όλη τη ζωή. Το να είσαι δημιουργικός ή να σκέφτεσαι πώς να κάνεις τα 

πράγματα με νέους τρόπους είναι εξίσου σημαντικό για να προχωρήσεις στην καριέρα σου ή να βρεις νέες επιχειρηματικές 

ιδέες. Το να παίρνετε πρωτοβουλίες, να κινητοποιείτε άλλους και να τους πείθετε να συμφωνήσουν με την ιδέα σας είναι χρήσιμες 

δεξιότητες όταν συγκεντρώνετε χρήματα για την τοπική αθλητική σας ομάδα ή όταν ιδρύετε μια νέα κοινωνική επιχείρηση. Η 

κατανόηση του τρόπου υλοποίησης ενός σχεδίου και η συνετή χρήση των οικονομικών είναι σημαντικές για τη δική σας ζωή και 

τον επιχειρηματικό σχεδιασμό σε μια μικρή ή μεσαία επιχείρηση (ΜΜΕ). 

Να ενδυναμωθούν και να 
γίνουν κύριοι της ζωής 

και των δεσμεύσεών τους

Να είστε 
προσανατολισμένοι στο 

μέλλον και να έχουν
εσωτερικά κίνητρα

Να είναι αισιόδοξοι στις 
αντιξοότητες, βλέποντας 

τα προβλήματα ως 
ευκαιρίες

Να μαθαίνουν δια βίου

Να είναι ιδιαίτερα 
αξιόπιστοι

Έχουν ανθρωπιστική 
προοπτική

Δίκτυο αξιών και κρίσιμη 
καθοδήγηση
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ΤΟ GROWING ΣΤΙΣ ΜΜΕς  
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ΚΑΘΟΔΉΓΗΣΗ ΤΩΝ ΜΜΕ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΊΑ ΤΟΥ ΠΕΡΙΒΆΛΛΟΝΤΟΣ 

Σύμφωνα με την έρευνα του έργου, τα στελέχη των ΜΜΕ πιστεύουν ότι στο μέλλον θα 

εξακολουθούν να αντιμετωπίζουν ορισμένες από τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν σήμερα, και 

συγκεκριμένα: 

 

 

Σχήμα 5 - Πραγματικές και μελλοντικές προκλήσεις που πρέπει να αντιμετωπίσουν οι ΜΜΕ. 

Προκειμένου να επενδύσει στην προώθηση της επιχειρηματικής νοοτροπίας των εργαζομένων για 

την αντιμετώπιση αυτών των αναγκών και την υποστήριξη των ΜΜΕ για ανάπτυξη, το έργο 

GrowINg σχεδίασε και υλοποίησε ένα πρόγραμμα ανάπτυξης ικανοτήτων για επιχειρηματικές ΜΜΕ 

που απευθυνόταν σε διευθυντές και μάνατζερ ανθρώπινου δυναμικού ΜΜΕ, συμβούλους και 

επαγγελματίες της εκπαίδευσης ενηλίκων για τον καθορισμό, τη διάρθρωση και την εφαρμογή μιας 

στρατηγικής επαγγελματικού προσανατολισμού για τους εργαζομένους. Το πρόγραμμα έχει 

διάρκεια 25 ώρες και είναι οργανωμένο σε 3 διακριτές ενότητες: 

▪ Καθοδήγηση σταδιοδρομίας στις ΜΜΕ,  

▪ Μάθηση στο χώρο εργασίας  

▪ Αξιολόγηση και ενίσχυση των δεξιοτήτων των εργαζομένων, 

 

Οι ενότητες καλύπτουν την προσέγγιση GrowINg, και συγκεκριμένα τις δυνατότητες των 

προϊόντων, των εργαλείων και των πόρων της στον τομέα του Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

στις ΜΜΕ". Ακολουθεί μια μεθοδολογία ενεργητικής μάθησης, με συνεδρίες ανάπτυξης ικανοτήτων 

που ακολουθούνται από την εφαρμογή στις επιχειρήσεις τους με ένα σύνολο εργαζομένων. Ο 

κύριος στόχος του προγράμματος είναι να καθοδηγήσει τους συμμετέχοντες να καθορίσουν, να 

δομήσουν και να εφαρμόσουν μια στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού για τους 

εργαζόμενους μέσω πρακτικών εκπαίδευσης ενηλίκων στο χώρο εργασίας και ενίσχυσης των 

επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων. Για την επίτευξη αυτού του στόχου, 

προγραμματίστηκαν στιγμές συνεργατικής μάθησης, καταιγισμού ιδεών, αυτοαναστοχασμού και 

συζητήσεων. Έτσι, στο τέλος κάθε ενότητας, οι συμμετέχοντες καλούνται να εφαρμόσουν όσα 

έμαθαν στις επιχειρήσεις τους. Αυτή η μέθοδος επιτρέπει στις ΜΜΕ να έχουν περισσότερο χρόνο 

για να προετοιμαστούν, να επωφεληθούν από τους πόρους του έργου και να βιώσουν τις 

δραστηριότητες και τον αντίκτυπό τους στην ανάπτυξη της επιχειρηματικής νοοτροπίας των 

εργαζομένων της εταιρείας. 

 

Δέσμευση πόρων 
(δημοσιονομικών, 

ανθρώπινων, χρονικών κ.λπ.) 
για την ανάπτυξη του 

προσωπικού

Παρακίνηση των 
εργαζομένων να συνεχίσουν 

την επαγγελματική και 
προσωπική τους 
αυτοανάπτυξη

Σύνδεση οργανωτικών, 
επιχειρησιακών και 

ατομικών εκπαιδευτικών 
αναγκών
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Η ΧΡΉΣΗ ΤΩΝ ΠΡΑΚΤΙΚΏΝ ΤΟΥ GROWING ΚΑΙ ΕΡΓΑΛΕΊΩΝ ΣΤΙΣ ΜΜΕ 

Οι στρατηγικές, τα εργαλεία και οι πρακτικές του GrowINg δοκιμάστηκαν και εφαρμόστηκαν το 

πρώτο εξάμηνο του 2022 στην Πορτογαλία, την Ελλάδα και την Κύπρο μέσω της ανάπτυξης 

ικανοτήτων. Ωστόσο, λόγω των περιορισμών των χωρών, το πρόγραμμα υλοποιήθηκε σε 

διαφορετικές μορφές: δια ζώσης στην Πορτογαλία, διαδικτυακά στην Ελλάδα και υβριδικά στην 

Κύπρο, με δια ζώσης και ασύγχρονες διαδικτυακές συνεδρίες. Στο πρόγραμμα συμμετείχαν 18 

εταιρείες από τους τομείς της εκπαίδευσης ενηλίκων, της επαγγελματικής κατάρτισης, της 

πληροφορικής και της τεχνολογίας, της λογιστικής, της παροχής υπηρεσιών πληρωμών, των 

επιχειρηματικών ενώσεων και της υγείας με 29 συμμετέχοντες. 

 

Κάθε εταιρεία εφάρμοσε ένα πιλοτικό πρόγραμμα, με στόχο τη δημιουργία στρατηγικών για την 

επίλυση ορισμένων κενών που διαπιστώθηκαν στους εργαζόμενους και στον οργανισμό. Για το 

σκοπό αυτό, επιλέχθηκε ένα σύνολο εργαζομένων, ώστε να είναι δυνατή η 

▪ Η υιοθέτηση μιας στρατηγικής επαγγελματικού προσανατολισμού 

▪ η εφαρμογή στρατηγικών μάθησης στον χώρο εργασίας 

▪ βελτίωση των επιχειρηματικών δεξιοτήτων των εργαζομένων 

Η εφαρμογή αυτή αφορούσε περισσότερους από 100 υπαλλήλους. 

 

Επισημαίνουμε τα ακόλουθα σχόλια που συλλέχθηκαν κατά τη διάρκεια της εφαρμογής στις εταιρείες: 

▪ Η επίσημη στρατηγική επαγγελματικού προσανατολισμού είναι ευκολότερο να εφαρμοστεί 

σε εταιρείες με τμήματα ανθρώπινου δυναμικού, 

▪ Η μάθηση στο χώρο εργασίας και οι επιχειρηματικές δραστηριότητες μπορούν να γίνουν 

ανεπίσημα, 

▪ Τα εργαλεία του GrowINg είναι καινοτόμα και υψηλής ποιότητας, 

▪ Δεν είναι δυνατόν να εφαρμοστούν όλα τα εργαλεία και οι δραστηριότητες στις ΜΜΕ λόγω 

χρονικών περιορισμών, αλλά είναι δυνατόν να επιλεγούν και να ξεκινήσουν ορισμένες 

δραστηριότητες με τον μεγαλύτερο αντίκτυπο, 

▪ Η επιχειρηματική πρόκληση έχει αντίκτυπο μόνο εάν περιλαμβάνει όλο τον οργανισμό, από 

την κορυφή έως τη βάση, 

▪ Οι νέες εκδόσεις του προγράμματος ανάπτυξης ικανοτήτων για τις επιχειρηματικές ΜΜΕ 

πρέπει να έχουν περισσότερο χρόνο για την εφαρμογή στην επιχείρηση, ώστε να μπορούν 

να συμμετέχουν περισσότεροι εργαζόμενοι και να δοκιμαστούν περισσότερες 

δραστηριότητες, 

▪ Αυτό το Πρόγραμμα Ανάπτυξης Ικανοτήτων θα μπορούσε να μετατραπεί σε ένα 

επαγγελματικό διαδικτυακό μάθημα που θα προσφέρεται σε ΜΜΕ σε όλο τον κόσμο. 
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ΟΦΕΛΗ ΓΙΑ ΤΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ   

Στο πλαίσιο της ανάπτυξης ικανοτήτων και μετά την εφαρμογή των εργαλείων GrowINg σε 

επιχειρήσεις, κατέστη δυνατό να εντοπιστούν ορισμένα οφέλη αυτής της μεθοδολογίας, τόσο για 

τους εργαζόμενους όσο και για τις επιχειρήσεις. Από την ανατροφοδότηση που συλλέχθηκε, είναι 

δυνατόν να παρουσιαστούν ορισμένα οφέλη από την ενσωμάτωση του Επαγγελματικού 

Προσανατολισμού στην πολιτική διαχείρισης του ανθρώπινου δυναμικού των ΜΜΕ, και 

συγκεκριμένα: 

 

Σχήμα 6- Οφέλη από την ενσωμάτωση του επαγγελματικού προσανατολισμού στην πολιτική διαχείρισης του 

ανθρώπινου δυναμικού των ΜΜΕ. 

Οι εργαζόμενοι αισθάνονται ότι 
αποτελούν πραγματικό μέρος της 

διαδικασίας

Οι εργαζόμενοι συμμετέχουν στην 
οικοδόμηση λύσεων και όχι μόνο 

στον εντοπισμό του προβλήματος

Τα εργαλεία αξιολόγησης 
ικανοτήτων μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν σε εταιρείες με 
μικρές ή μεγαλύτερες ομάδες, 
επιτρέποντας τον εντοπισμό 

ευκαιριών για την ενίσχυση των 
δεξιοτήτων.

Οι διευθυντές ξοδεύουν χρόνο για 
να προβληματιστούν σχετικά με τις 

ανάγκες των υπαλλήλων τους, 
εντοπίζοντας διαφορετικές λύσεις 

στα προβλήματα

Τα εργαλεία GrowINg είναι χρήσιμα 
για την αύξηση της συνεργασίας 

των συναδέλφων και τον 
αποτελεσματικό σχεδιασμό των 

αναγκών και των ενδιαφερόντων 
τους

Με βάση το Σχέδιο Προσωπικής 
Ανάπτυξης, η σταδιοδρομία 

αποκτά το πρώτο σχέδιο



 

 
  

33 

 
 

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 

contents, which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 

may be made of the information contained therein. (Project Nº.:  612865-EPP-1-2019-1-PT-EPPKA3-PI-FORWARD) 

ΕΡΓΑΛΕΙΟΘΉΚΗ ΤΟΥ GROWING 

OOLBOX FOR GROWING 
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Η ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΤΟΥ GROWING  

Το έργο GrowINg παρέχει διάφορα εργαλεία που χρησιμοποιούνται από κοινού και αποτελούν έναν 

εξαιρετικό οδηγό για την ενσωμάτωση των στρατηγικών επαγγελματικού προσανατολισμού των 

εργαζομένων, σε συνδυασμό με την εφαρμογή πρακτικών για την προώθηση της επιχειρηματικής 

νοοτροπίας, των δεξιοτήτων και των ευκαιριών μάθησης στο χώρο εργασίας. Αυτό το σύνολο 

εργαλείων προσδιορίζεται ως Toolbox for GrowINg και αποτελείται από (βλ. Σχήμα 5.): 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΣΤΟΧΟΣ
ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ & 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ
ΠΟΡΟΙ ΤΟΥ 
GROWING

Διασφάλιση της 

επαγγελματικής 

καθοδήγησης των 

εργαζομένων 

Συμβουλές προς τις 

εταιρείες για το πώς 

να ξεκινήσουν 

Πλαίσιο για τη 

μάθηση στο χώρο 

εργασίας 

Ενίσχυση της 

μάθησης στο 

χώρο εργασίας 

Συστάσεις για τους 

εργοδότες 

Επαγγελματικός 

προσανατολισμός 

και μάθηση στις 

ΜΜΕ 

Προώθηση 

επιχειρηματική

ς νοοτροπίας 

& δεξιοτήτων 

Αξιολόγηση 

επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων 

Διαδικτυακό 

εργαλείο 

αυτοαξιολόγησης 

Ενίσχυση 

επιχειρηματικών 

δεξιοτήτων 

Προώθηση της 

επιχειρηματικής 

νοοτροπίας 

Ενδυνάμωση 

των εταιρειών 

και των 

διευθυντών 

ανθρώπινου 

δυναμικού 

Προετοιμασία των 

ΜΜΕ 

Εγχειρίδιο για 

επιχειρηματίες 

ειδικευμένους 

εργαζόμενους 

 

Εγχειρίδιο για 

επιχειρηματίες 

ειδικευμένους 

εργαζόμενους 

 

Ενδυνάμωση των 

διευθυντών 

ανθρώπινου 

δυναμικού 

Πρόγραμμα 

ανάπτυξης 

ικανοτήτων για 

επιχειρηματικές 

ΜΜΕ 

Συστάσεις για 

ενδιάμεσους 

οργανισμούς 

Συστάσεις για τους 

υπεύθυνους 

χάραξης πολιτικής 

Σχήμα 7 Επισκόπηση της εργαλειοθήκης του GrowINg . 

http://growing-project.eu/portfolio/framework-for-learning-at-the-workplace/
http://growing-project.eu/portfolio/framework-for-learning-at-the-workplace/
http://growing-project.eu/portfolio/framework-for-learning-at-the-workplace/
http://growing-project.eu/portfolio/career-guidance-and-learning-in-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/career-guidance-and-learning-in-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/career-guidance-and-learning-in-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/career-guidance-and-learning-in-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/online-entrepreneurial-skills-assessment-tool/
http://growing-project.eu/portfolio/online-entrepreneurial-skills-assessment-tool/
http://growing-project.eu/portfolio/online-entrepreneurial-skills-assessment-tool/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/handbook-for-entrepreneurial-skilled-employees/
http://growing-project.eu/portfolio/capacity-building-programme-for-entrepreneurial-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/capacity-building-programme-for-entrepreneurial-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/capacity-building-programme-for-entrepreneurial-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/capacity-building-programme-for-entrepreneurial-smes/
http://growing-project.eu/portfolio/capacity-building-programme-for-entrepreneurial-smes/
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ΣΥΣΤΆΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΟΥΣ ΠΑΡΌΧΟΥΣ ΚΑΤΆΡΤΙΣΗΣ 

Για να βελτιωθεί ο επαγγελματικός προσανατολισμός, να ενισχυθεί η μάθηση στο χώρο εργασίας και 

παράλληλα να ξεπεραστούν οι υπάρχουσες προκλήσεις και να προωθηθεί η επιχειρηματική 

νοοτροπία και οι δεξιότητες των εργαζομένων, οι ΜΜΕ πρέπει να σχεδιάσουν μια στρατηγική 

προσέγγιση που θα τοποθετεί τη μάθηση στο επίκεντρο των καθημερινών δραστηριοτήτων της 

εταιρείας.  Οι κύριες συστάσεις που θα βοηθήσουν τις ΜΜΕ να οικοδομήσουν/βελτιώσουν τη 

στρατηγική τους προσέγγιση εφαρμόζοντας τη μεθοδολογία GrowINg είναι οι εξής: 

▪ Η προσέγγιση της ανάπτυξης πρέπει να είναι μια συνεχής διαδικασία, 

▪ Οι εργαζόμενοι πρέπει να συμμετέχουν στην εφαρμογή για να επιτευχθεί η επιτυχία, 

▪ Βρείτε τον κατάλληλο εκπαιδευτή για αυτό το Πρόγραμμα, 

▪ Ορισμένα υλικά μπορούν να χρησιμοποιηθούν ξεχωριστά και δεν είναι απαραίτητο να 

υλοποιηθεί ολόκληρη η εκπαίδευση, 

▪ Προσαρμόστε την προσέγγιση GrowINg στη δική σας πραγματικότητα, 

▪ Ξεκινήστε με τον καθορισμό μιας στρατηγικής διαχείρισης σταδιοδρομίας για τους 

εργαζόμενους, χρησιμοποιώντας το ηλεκτρονικό εργαλείο, και στη συνέχεια σχεδιάστε 

δραστηριότητες/κατάρτιση για την κάλυψη των κενών, 

▪ Εφαρμόστε το διαδικτυακό εργαλείο αυτοαξιολόγησης στην εταιρεία σας και ελέγξτε το 

επίπεδο επάρκειας των ομάδων σας στις διάφορες επιχειρηματικές δεξιότητες, 

▪ Με την υποστήριξη των φυλλαδίων, προωθήστε τις πιο ελκυστικές δραστηριότητες για τη 

βελτίωση των δεξιοτήτων, 

▪ Αποκτήστε καθημερινά θέματα για να ελέγξετε την εφαρμογή των εργαλείων GrowINg στην 

εταιρεία σας, 

▪ Δώστε χρόνο για προβληματισμό κατά τη διάρκεια της εφαρμογής, 

▪ Δώστε χώρο στη δημιουργικότητα των υπαλλήλων σας. 
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Εκπαίδευση ενηλίκων στο χώρο εργασίας - φάσμα τυπικών και άτυπων μαθησιακών δραστηριοτήτων, τόσο 

γενικής όσο και επαγγελματικής φύσεως, που αναλαμβάνουν οι ενήλικες μετά την αποχώρησή τους από την 

αρχική εκπαίδευση και κατάρτιση 2 

Επιχειρηματική νοοτροπία - Ικανότητα υιοθέτησης ενός τρόπου σκέψης που επιτρέπει στους ανθρώπους να 

αντιμετωπίζουν και να ξεπερνούν τις προκλήσεις, αποκαλύπτοντας δέσμευση, ανάληψη ευθύνης, υπευθυνότητα 

και αυτονομία για τον προσδιορισμό και την εφαρμογή λύσεων και στρατηγικών.. 

Επιχειρηματικότητα - Η ικανότητα να ενεργεί κανείς βάσει ευκαιριών και ιδεών για τη δημιουργία κοινωνικής, 

πολιτιστικής ή οικονομικής αξίας για τους άλλους. Πρόκειται για μια ικανότητα για όλη τη ζωή, η οποία έχει σχέση 

με την προσωπική ανάπτυξη, την επαγγελματική εξέλιξη ή την ανάπτυξη νέων επιχειρηματικών ιδεών. 

Οργανισμός που μαθαίνει - Οργανισμός ικανός να δημιουργεί, να αποκτά και να μεταφέρει γνώση και να 

τροποποιεί τη συμπεριφορά του ώστε να αντικατοπτρίζει τις νέες γνώσεις και αντιλήψεις. 3. 

Δια βίου επαγγελματικός προσανατολισμός - Υπηρεσίες που προορίζονται να βοηθήσουν τα άτομα σε 

οποιαδήποτε ηλικία και σε οποιοδήποτε σημείο της ζωής τους, να λάβουν αποφάσεις για την εκπαίδευση, την 

κατάρτιση και το επάγγελμα και να διαχειριστούν τη σταδιοδρομία τους 4 

Μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις - Επιχειρήσεις που απασχολούν λιγότερα από 250 άτομα και οι οποίες έχουν 

ετήσιο κύκλο εργασιών που δεν υπερβαίνει τα 50 εκατ. ευρώ ή/και ετήσιο σύνολο ισολογισμού που δεν υπερβαίνει 

τα 43 εκατ. ευρώ.  .

 
2 Επίσημος ορισμός από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Διαθέσιμος στο διαδίκτυο εδώ. 
3 Garvin, D. A. (1993). Building a Learning Organization. 18/11/2021. https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-organization. 
4 OECD (2004:19) Career Guidance and Public Policy: Bridging the Gap. Paris. Available here. 

https://ec.europa.eu/education/policies/eu-policy-in-the-field-of-adult-learning_en
https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-organization
https://www.oecd.org/education/innovation-education/34050171.pdf
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